S N AT Matriz de Indicadores
|A|o._\l'| TALES DE ALTA i'\l‘i(ﬁl.\tl‘l):\IW para Resultado SA LU D

enero-diciembre 2013

EETARLA IDE SALL

Clave entidad/unidad: NDF

Entidad/unidad: Instituto Nacional de Rehabilitacién

PP: E023 "Prestacion de servicios en los diferentes niveles de atencién a la salud"

Nivel MML: _ PROPOSITO 1

META DEL PERIODO Meta A lad Semaforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR Preventiva Correctiva Porcentaje
Alcanzado A

Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original

CAUSA: El indicdor al final del periodo que se

. ) . reporta tuvo un cumplimiento del 100 por ciento
Porcentaje de egresos hospitalarios por

INDICADOR L, 99.6 99.7 que lo sitha en el semaforo de cumplimiento en 99.6 99.7
mejoria . § 8
color verde logrando las metas programadas
2 EFECTO: Se lograron las metas deacuerdo a lo 100%
Nimero de egresos hospitalarios por mejoria programado
VARIABLE 1 |en los Institutos Nacionales de Salud y| 7868 7824 7868 7824

Hospitales de Alta Especialidad

VARIABLE 2 Total_de egresos hospitalarios registrados en 7900 7847 OTROS MOTIVOS: 7900 7847
el periodo de reporte x 100
Nivel MML: PROPOSITO 2
META DEL PERIODO Meta A lad
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L. L . . Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado
CAUSA:E | indiacdor al final del periodo que se
i i reporta tuvo un cumplimiento del 99 por ciento
INDICADOR Porcentaje de usuarios aceptados en 74.0 78.5  |que lo sitha en el semaforo de cumplimiento en 74.0 78.5
preconsulta color verde logrando las metas programadas
3 Nimero de usuarios nuevos aceptados en el EFECTO: Se lograron las metas deaciuerdo a lo 99%
VARIABLE 1 |4rea de consulta externa de especialidad en el| 21238 21685 |programado 21238 21685
periodo
) . . OTROS MOTIVOS:
VARIABLE ¢ |NUmero de usuarios a quienes se le| por0q | 9g51 28700 | 29511
proporcioné preconsulta en el periodo x 100
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Nivel MML: PROPOSITO 3

META DEL PERIODO Meta Acumulada | Seméforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L. . L. . Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA: El indicador al final del periodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 111 por ciento,
INDICADOR Tasa de ll'lfl.%CClol:l nosocomial (por cien 1.7 L5 que lo s1fcua en el semaforo de cumplimiento en 7 1.5
egresos hospitalarios) color rojo debido a la deteccién oportunoa de
posibles infecciones
4 EFECTO: Los princiPales efec‘(.os que se 89%
producen en la poblacion benecificiaria del
VARIABLE 1 Nl’u.nero de casos de.infecciones nosocomiales 154 119 |programa por \'z}riacién reg'{strada son: no 54 19
registrados en el periodo de reporte exponer a infecciones al paciente evitando el
reingreso en la hospitalizaciéon
VARIABLE 2 Totalide egresos hospitalarios registrados en 2900 . OTROS MOTIVOS: 2900 847
el periodo de reporte x 100
Nivel MML:  COMPONENTE 1
META DEL PERIODO Meta A lad
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR . L . . Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado
CAUSA: El indicador al final del periodo que se
i i L. reporta tuvo un cumplimiento del 102 por ciento,
INDICADOR Pot:centa‘]e de  expedientes  clinicos 83.3 71.9 que lo sitta en el seméaforo de cumplimiento en 83.3 85.2
revisados aprobados color verde logrando las metas deacuerdo a lo
programado
5 " N o . 102%
Nimero de expedientes clinicos revisados que EFECTO: Se lograron las metas deacuerdo a lo
VARIABLE 1 |satisfacen los criterios institucionales para dar 25 23 programado 100 104
cumplimiento a la NOM 004
VARIABLE 2 Total de e.xpediente.s re.\'isai\doa: por el Comité 30 50 OTROS MOTIVOS: 120 L22
del Expediente Clinico institucional x100
Nivel MML: COMPONENTE 2a
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Semiéforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR - L _ - Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA:El indicador 1 final del periodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 110 por ciento,
fndice de consultas  subsecuentes que lo sithia en el semaforo de cumplimiento en
INDICADOR - 8.2 9.1  |color rojo debido al aumento del nimero de 8.2 9.1
especializadas : -
consultas subsecuentes de especialidad
6 EFECTO: Los principales efectos que se 111%
producen en la poblacion benecificiaria del
Nuamero de consultas subsecuentes de ... |programa por variacion registrada son: Que los
VARIABLE 1 L. 174150 197295 N . N . 174150 197295
especialidad pacientes reciban con mayor frecuencia sus
consultas
VARIABLE 2 Numc‘m‘ de consultas de primera vez 21238 21685 OTROS MOTIVOS: 21258 21685
especializadas
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Nivel MML: COMPONENTE 2b
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Seméforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L. . L. . Preventiva Correctiva Porcentaje
Original |Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA:E] indicador al final del periodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 107 por ciento,
que lo sittia en el semaforo de cumplimiento en
INDICADOR Por?entaje de sesiones de rehabilitacion 100.0 106.7 |color amarillo deb}do al cambio en las 100.0 106.7
realizadas respecto a programadas modalidades del ejercicio otorgando la
rehabilitacion de manera grupal y no individual
7 — 107%
EFECTO: Los principales efectos que se
producen en la poblacion beneficiaria del
VARIABLE 1 | Nmero de sesiones de rehabilitacion| g\ 40q | 1907470 [Programa por la variacion registrada son: 944426 | 1007479
realizadas en el periodo Atender a mayor niimero de pacientes para su
pronta recuperacion
VARIABLE 2 Nimero de sesiones de rehabilitacién 944426 | 944426 OTROS MOTIVOS: 944426 | 944426
programadas en el periodo x 100
Nivel MML: COMPONENTE 2¢
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Seméforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR - L L. - Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA:El indicador al final del periodo que se
reporta tiene un cumplimiento del 98 por ciento
INDICADOR |Proporci6n de cirugia de corta estancia 32.9 32.4  |quelositha en el semaforo de cumplimiento en 32.9 32.4
color verde logrando las metas programadas
8 98%
. . . A EFECTO: Se lograron las metas programadas
VARIABLE 1 Numero dC lntc)-‘\, encilones qul.rurgl(‘,as de 4000 4333 4000 4833
corta estancia realizadas en el periodo
VARIABLE 2 Nl'uflero total de ilnter\'enciunes quirdrgicas 12142 15562 OTROS MOTIVOS: 12142 13562
realizadas en el periodo x 100
Nivel MML: COMPONENTE 3a
META DEL PERIODO Meta A lad
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L. L L. L. Preventiva Correctiva Porcentaje
Original |Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado
CAUSA:E] indicador al final del poeriodo que se
reporta tiene un cumplimiento del 98 por ciento
INDICADOR |Porcentaje de ocupacion hospitalaria 80.0 782 |1U¢ o sitia en el semaforo de cumplimiento en 80.0 78.2
color verde logrando las metas programadas
9 98%
) X . EFECTO: Se lograron las metas programadas
VARIABLE 1  |Dfas paciente durante el periodo 447755 43747 447755 43747
VARIABLE 2 |Dias cama durante el periodo 55944 55944 |OTROS MOTIVOS: 55944 55944
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Nivel MML: COMPONENTE 3b
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Seméforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L L o - Preventiva Correctiva Porcentaje
Original |Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA: El indicador al final del perfodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 87 por ciento,
que lo sitda en el semédforo de cumplimiento en
INDICADOR .Porcelrntaje de ocupacién de cuidados 60.1 52.9 |color rojo debido a que no se tuvo contingencia 60.1 52.2
intensivos en el CENIAQ y por el optimo y adecuado
seguimiento de los pacientes
10 — 87%
EFECTO: Los principales efectos que se
producen en la poblacion beneficiaria del
VARIABLE | |DPfas cama de cuidados intensivos ocupados| oo, 264  |programa por la variacion registrada son: no 880 764
durante el periodo utilizar recursos de ningun tipo en el CENIAQ
VARIABLE 2 dfas ca{Ila de cu.idados intensivos disponibles 1464 1464 OTROS MOTIVOS: 1464 1464
en el mismo periodo
Nivel MML: ACTIVIDAD 1
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Seméforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR - L L. - Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA: El indicador al final del periodo que se
R . reporta tuvo un cumplimiento del 97 por ciento,
INDICADOR Porcentaje de recetas surtidas en forma 94.1 90.7|que lo sitta en el seméforo de cumplimiento en 76.1 74.2
color verde logrando las metas deacuerdo a lo
completa lor verde logrando 1 deacuerdo a1
programado
1 Niimero de solicitudes o prescripciones de EFECTO: Se lograron las metas deacuerdo a lo 97%
VARIABLE 1 |medicamentos para pacientes hospitalizados 1600.0 1108.0|programado 5100.0 6890.0
surtidas en forma completa
Total de solicitudes o preinscripciones de OTROS MOTIVOS:
VARIABLE 2 |medicamentos realizadas en el periodo para 1700.0 1222.0 6700.0 9287.0
pacientes hospitalizados x 100
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Nivel MML: ACTIVIDAD 2 €nero dICIe bre O 1 3
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Seméforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L. . L. . Preventiva Correctiva Porcentaje
Original |Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA: El indicador al final del periodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 112 por ciento,
INDICADOR Promedio de consultas por médico 1131.8 1267.8 |due lo sitha en el semaforo de cumplimiento en 1131.8 1267.8
adscrito en consulta externa color rojo debido al aumento en las colsultas
subsecuentes
EFECTO: Los principales efectos que se
12 producen en la poblacion benecificaria del 112%
VARIABLE 1 Numelro de consultas externas otorgadas en 204088 | 248491 |Programa por la variacion registrada son un 224088 | 248401
el periodo incremento en la productividad del medico
adscrito
Ntmero de médicos adscritos a los servicios OTROS MOTIVOS:
VARIABLE 2 |de consulta externa en contacto con el 198 196 198 196
paciente
Nivel MML: ACTIVIDAD 3
META DEL PERIODO Meta A lad
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR . L . . Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado
CAUSA:E] indicador al final del periodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 85 por ciento,
Promedio de estudios de laboratorio por que lo sithia en el semaforo de cumplimiento en
INDICADOR P 0.3 0.2 color rojo debido al menor nimero de 0.3 0.2
consulta externa e X .
requerimientos de estudios de laboratorio
13 EFECTO: Los principales efectos que se poducen 85%
Ntimero de estudios de laboratorio realizados en l.a p.oblaclo.r‘l beneficiaria del pro\grama por la
VARIABLE 1 |en el periodo a pacientes que acuden a| 64500 60462 |Variacion reglstn}dﬂ son: MEHO‘T namero de 64500 60462
consulta externa pacientes con solicitud de estudio
VARIABLE 2 Numc@ de consultas externas otorgadas en 224088 | 248491 OTROS MOTIVOS: 204088 248491
el periodo
Nivel MML: ACTIVIDAD 4
META DEL PERIODO Meta A lad
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L. L L. L. Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado
CAUSA:E] indicador al final del periodo que se
. . ) , reporta tuvo un cumplimiento del 101 por ciento,
INDICADOR Promedio de estudios de imagenologia por 0.3 0.3 que lo situa en el semaforo de cumplimiento en 0.3 0.3
consulta externa . ) . . .
color verde logrando las metas programadas
14 101%
. ; ; » EFECTO: Se lograron las metas programadas
VARIABLE 1 Nun.ncm de ‘cstudlos de imagenologfa 67220 75081 67220 75081
realizados a pacientes de consulta externa
VARIABLE 2 Niimero  total .dc consultas  externas 204088 | 248491 OTROS MOTIVOS: 224088 248491
otorgadas en el periodo
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Nivel MML: ACTIVIDAD 5 €nero dICIembre O 1 3
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Seméforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR L. . L. . Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA:E] indicador al final del periodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 99 por ciento,
INDICADOR |Ingresos hospitalarios programados 75.0 74.1  |que lo sitta en el semaforo de cumplimiento en 75.0 74.1
color verde logrando las metas programas
15 99%
VARIABLE 1 |Ingresos hospitalarios programados 5925 5822 EFECTO: Se lograron las metas programadas 5925 5822
VARIABLE 2 |Total de ingresos hospitalarios x 100 7900 7854 |OTROS MOTIVOS: 7900 7854
Nivel MML: ACTIVIDAD 6
META DEL PERIODO Meta A lad Semaforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR - L L. - Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA:El indicador al final del periodo que se
. ) N reporta tuvo un cumplimiento del 85 por ciento,
INDICADOR Promedio de- estu'dlos de laboratorio por 1.1 0.9 que lo sitha en el semaforo de cumplimiento en 1.1 0.9
egresos hospitalarios color rojo debido a menos requerimientos de
estudios de laboratorio
EFECTO: Los principales efectos que se o
G . o 85%
, . . . producen en la poblacion beneficiaria del
VARIABLE 1 Num.em de estudios de laborat.orm realizados 8707 7366 |programa por la variacion registrada que se 8707 2366
a pacientes egresados en el periodo reporta son: menor niimero de pacientes con
solicitud de estudio
VARIABLE 2 Total.de egresos hospitalarios registrados en 7900 847 OTROS MOTIVOS: 2900 847
el periodo de reporte
Nivel MML: ACTIVIDAD 7
META DEL PERIODO Meta Acumulada | Semiéforo
No. Ind. DEFINICION DEL INDICADOR - L _ - Preventiva Correctiva Porcentaje
Original | Alcanzado Explicacién de Variaciones Original | Alcanzado A
CAUSA:El indicador al final del periodo que se
reporta tuvo un cumplimiento del 93 por ciento,
INDICADOR Promedio de e.studI.os de Imagenologia 7 1.6 que lo snuz} enel s.cmafom de cuw})l]ryxlcr\to en 7 1.6
por egreso hospitalario color amarillo debido al menor ntimero de
requerimientos de estudios
17 EFECTO: Los principales efectos que se 93%
. X . . producen en la poblacion benecificaria del
VARIABLE 1 Niimero de. estu}dlos de imagenologfa por 18430 12890 |programa por la variacion registrada son:Menor 18430 12390
egreso hospitalario numero de pacientes con solicitud de estudio
VARIABLE 2 Iotalldc egresos hospitalarios registrados en 7900 847 OTROS MOTIVOS: 7900 847
el periodo de reporte




