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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION
DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE COMPRAS Y SUMINISTROS

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

No. INRLGII-SCS-05-2023

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023"

CONVOCATORIA

EI INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LUIS GUILLERMO IBARRA IBARRA, a quien en
lo sucesivo se le denominard el INSTITUTO, a través de la Direccidén de Administracién, por
medio de la Subdireccion de Compras y Suministros, ubicada en Calzada México Xochimilco
No. 289, Cuerpo VI Tercer Nivel (AREA DE GOBIERNO CENTRAL), Colonia Arenal de Guadalupe,
Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14389, México, Ciudad de México, Teléfono 5999-1000 ext. 17453,
emite la presente Convocatoria a la Licitacidon PUblica Nacional Presencial, para la contratacidn
del “SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023".

Con fundamento en lo establecido en los articulos 26 fracciéon |, 26 Bis fraccion |, 28 fraccién |,
de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector publico;y los articulos 39, y 48
del reglamento de la Ley de ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO este procedimiento sera PRESENCIAL DE CARACTER NACIONAL, por lo que la
participacion en la presente Licitaciéon, los actos de la juntas de aclaraciones, el acto de
presentacion y apertura de PROPUESTAS y el acto de fallo, exclusivamente sera de manera
PRESENCIAL en la Subdireccion de Compras y Suministros, Edificio de Administraciéon Tercer
Piso, llevandose a cabo dichos actos con la presencia de LICITANTES, por lo que para esta
CONVOCATORIA no se recibiran PROPUESTAS enviadas a través de correo electrénico o
mensajeria.

La contratacién que se derive de esta convocatoria abarcara del 01 de abril al 31 de diciembre
de 2023, por lo que el procedimiento quedara sujeto al presupuesto autorizado por la SHCP en
la partida correspondiente.

La contratacion del Servicio se sustenta en lo dispuesto por los articulos 25 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico, asi como 50 de La Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 148 de su Reglamento.

La descripcion técnica detallada del servicio solicitado se encuentra en el ANEXO TECNICO de
la Seccion VI de esta CONVOCATORIA a la LICITACION.
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GLOSARIO.- Para efectos de esta CONVOCATORIA, se entendera por:

AREA
CONTRATANTE:

AREA
SOLICITANTE:

AREA TECNICA:

BASES:

COMPRANET:

CONTRATO(S):

CONVOCANTE:

DOF:
INSTITUTO:
LEY:
LICITACION:

LICITANTE(S):

MIPYMES:
olC:

PROPUESTAS:

PROVEEDOR(ES):

REGLAMENTO:

SFP:

SHCP:

SERVICIOS
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El drea facultada para realizar los procedimientos de contratacion a
efecto de adquirir 6 arrendar bienes & contratar la prestacién de
servicios, es la Direccidon de Administracion a través de la Subdireccion
de Compras y Suministros.

La que de acuerdo a sus necesidades requiera la adquisiciéon de
SERVICIOS, para este caso, es el INSTITUTO, a través de la Subdireccion
de Servicios Generales.

La que establezca especificaciones y normas de caracter técnico, para
este caso, es el INSTITUTO, a través de la Subdireccién de Servicios
Generales.

El documento que contiene los conceptos que rigen y seran aplicados
para la contratacién de los SERVICIOS que se oferten en esta
LICITACION.

El Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales
desarrollado por la Secretaria de la Funcién Publica.

El Acuerdo de voluntades que crea derechos y obligaciones entre el
INSTITUTO y el PROVEEDOR derivados de esta LICITACION.

El INSTITUTO, a través de la Direccidon Administrativa por conducto de
Subdireccidén de Compras y Suministros.

El Diario Oficial de la Federacion.

El Instituto Nacional de Rehabilitacion Luis Guillermo Ibarra Ibarra

La LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
El Procedimiento por el cual se realiza la presente contratacion.

La persona fisica o moral que participe en el presente procedimiento de
LICITACION.

Las micro, pequefias y medianas empresas de Nacionalidad Mexicana.
El Organo Interno de Control en el INSTITUTO.

La Documentacidén que contiene las propuestas técnicas y econémicas
de los LICITANTES, asi como aguellas distintas a estas.

La(s) Persona(s) fisica(s) o moral(es) con quien(es) el INSTITUTO celebre

el CONTRATO derivado de esta Licitacion.

Reglamento de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

La Secretaria de la Funcion Publica.
La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Los que se solicitan con motivo de la presente Licitacion y se especifican
en el ANEXO TECNICO de la presente CONVOCATORIA,
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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
SECCION |
GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION.
1 REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN ESTA LICITACION.

Ser persona fisica o moral de Nacionalidad Mexicana, con plena capacidad
juridica para contratar y obligarse.

No encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en los articulos, 50 y
60 antepenultimo parrafo de la LEY.

Presentar PROPUESTAS conforme a la CONVOCATORIA, las cuales seran de
conformidad al Articulo 26 Bis fraccion | de la LEY y 50 de su REGLAMENTO.

Consultar la CONVOCATORIA de esta LICITACION a través de la Pagina Oficial
del Instituto Nacional de Rehabilitacion Luis Guillermo lbarra lbarra y en el
Diario Oficial de la Federacion.

LA CONVOCATORIA de la LICITACION se pondrd a disposicion de los
interesados en ésta INSTITUCION y su obtencién serd gratuita. LA
CONVOCANTE tendra en el domicilio y horario sefalado en la seccion Il de la
CONVOCATORIA desde el dia que se publique la convocatoria, hasta el sexto
dia natural previo al acto de presentacion y apertura de propuestas, una copia
impresa para consulta de cualquier interesado.

Los LICITANTES deberan estar inscritos en COMPRANET 5.0, para que, en caso
de ser adjudicado, se reportara el contrato en dicha pagina.

Es importante destacar que ninguna de las condiciones contenidas en la
CONVOCATORIA, asi como las PROPUESTAS presentadas por los LICITANTES
podran ser negociadas.

Una vez recibidas las PROPUESTAS en la fecha, hora y lugar establecidos en la
Seccion Il de la CONVOCATORIA, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin
efecto, por lo que se consideraran vigentes dentro del procedimiento de la
presente LICITACION hasta su conclusion.

Por el hecho de presentar PROPUESTAS, el LICITANTE acepta y se obliga a
cumplir con las condiciones establecidas en esta CONVOCATORIA y en la(s)
acta(s) de la(s) junta(s) de aclaraciones, no pudiendo renunciar a su contenido
y alcance, en el entendido de que sélo podréa presentar una PROPOSICION para
esta LICITACION.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023

Francisco

£ 5‘57 | VIEA



Seccion |

2 INSTRUCCIONES GENERALES PARA LA PREPARACION E
INTEGRACION DE PROPUESTAS.

Los LICITANTES deberan de elaborar sus PROPUESTAS, en idioma espanal,
preferentemente en papel membretado y tendran que ser entregadas a la
CONVOCANTE en sobre cerrado de manera PRESENCIAL.

Evitar tachaduras y enmendaduras.

Los LICITANTES deberan cumplir, en su caso, con las licencias, autorizaciones
y/o permisos sefialados en la Seccién 1l de la CONVOCATORIA.

Los SERVICIOS objeto de la presente LICITACION, deberan cumplir con las
normas oficiales mexicanas y con las normas mexicanas, y a falta de éstas con
las normas internacionales o, en su caso, con las normas de referencia o
especificaciones en términos de lo dispuesto en el articulo 31y 39 Fraccion I,
inciso d) del REGLAMENTO, senaladas en la Seccion Il de la CONVOCATORIA.

Todos los documentos que se soliciten como obligatorios en la Seccién Il de la
CONVOCATORIA, deberan elaborarse con toda claridad y precision a fin de
evitar errores de interpretacion, considerando todos y cada uno de los
requisitos solicitados en esta CONVOCATORIA.

Reproducir y requisitar los modelos de anexos de la Seccion V de la
CONVOCATORIA, de acuerdo con la informacién solicitada en los mismos y
preferentemente en papel membretado del LICITANTE.

Para el caso de la propuesta econdmica, deberd considerarse entre otros
aspectos lo siguiente:
a. Cotizar en pesos mexicanos.
b. Establecer precios fijos considerando que la cotizacion deberda
presentarse hasta centavos.
c. Precio unitario de los Servicios.
d. Elimporte total de las Propuestas Econdmicas.
e. Que incluya el Impuesto al Valor Agregado (l.V.A). (Deberan Incluir
montos mensuales Minimos y Maximos)
f. Cuidar que las operaciones aritméticas realizadas sean correctas
en los importes unitarios y totales.

Los precios cotizados deberan cubrir los costos de los SERVICIOS y de los bienes
O iNsSUMoSs que se requieran con motivo de la prestacion del mismo, asi como
gastos inherentes a la entrega, impuestos, seguros, fianzas, derechos, licencias,
fletes, empaques, carga, descarga, materiales, mano de obra especializada,
herramienta, miscelaneos y cualquier otro que pudiera presentarse.
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De senalarse en la Seccion Il de la CONVOCATORIA, los LICITANTES podran
presentar PROPUESTAS conjuntas en apego al articulo 34 de la LEY y 44 de su
REGLAMENTO cumpliendo con los siguientes aspectos:

1. Haber obtenido alguno de los integrantes del grupo comprobante del
registro de participacion a la LICITACION.

2. Cualquier de los integrantes de la agrupacion, podra entregar de manera
PRESENCIAL, escrito mediante el cual manifieste su interés en participar en
la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacion.

3. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito
mediante el cual manifieste su interés en participar en la junta de
aclaracionesy en el procedimiento de contratacion.

4. Deberan celebrar entre todas las personas que integran la agrupacion, un
convenio en términos de la legislacion aplicable en donde se establezca lo
siguiente:

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las
personas integrantes, sefalando, en su caso, los datos de los
instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las
personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones asi
como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las
personas agrupadas, sehalando, en su caso, los datos de las escrituras
publicas con las que acrediten las facultades de representacion;

c) Designacion de un representante comun, otorgandole poder
amplio y suficiente, para atender todo lo relacionado con la
PROPOSICION en el procedimiento de LICITACION PUBLICA
NACIONAL, mismo que firmara la PROPOSICION.

d) Descripcion de las partes objeto del CONTRATO que corresponda
cumplir a cada persona integrante, asi como la manera en que se
exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara
obligado junto con los demas integrantes, ya sea en forma solidaria o
mancomunada, segun se convenga, para efectos del procedimiento
de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el
mismo.

5. No encontrarse ninguno de los miembros de la agrupacion en alguno de los
supuestos establecidos en los articulos, 50 y 60 antepenultimo parrafo de la
LEY.
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6. Las PROPUESTAS deberan ser firmadas por el representante comun que
haya sido designado por los integrantes de la agrupacion.

2.1 PRESENTACION DE PROPUESTAS

a. Solo se recibiran propuestas de forma PRESENCIAL en los términos
establecidos en la LEY, documentacion que debera estar debidamente
identificada con el nombre del LICITANTE, el nUmero y nombre de |la presente
LICITACION, el cual contendra la informacidn solicitada en la Seccién Il de la
CONVOCATORIA.

b. Los LICITANTES enviaran sus propuestas técnicas y econdmicas de manera
PRESENCIAL, en hoja membretada, deberan estar firmadas autdégrafamente,
por lo menos en la primera y ultima hoja, por persona facultada legalmente
para ello, y en el caso de los modelos de anexos de la Seccion V de la
CONVOCATORIA firmarse en la parte que se indique y foliarse.

c. Se tendran por no presentadas sus propuestas y la demas documentacion
requerida por la CONVOCANTE, cuando los sobres en los que se contenga
dicha informacion, se encuentren vacios por cualquier causa motivada a
problemas del LICITANTE.

d. La CONVOCANTE intentara abrir los archivos mas de una vez en presencia
del representante del Organo Interno de Control, y de los representantes de los
LICITANTES, siemprey cuando asistan éstos al acto de presentacion y apertura
de PROPUESTAS; en caso de que se confirme que los sobres no contengan
ninguna documentacion, o estén alterados por causas ajenas a la
CONVOCANTE, la propuesta se tendra por no presentada.

e. Una vez recibidas las propuestas de manera PRESENCIAL, se procedera a su
apertura, haciéndose constar la documentacion presentada, sin que ello
implique la evaluacion de su contenido; por lo que, en el caso de que algun
licitante omita la presentacion de algun documento o faltare algun requisito,
Nno seran desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato
de recepcion de los documentos que integran la proposicion, mismo que se
incluye en el Anexo 1.

f. Con posterioridad se realizara la evaluacion integral de las PROPUESTAS, el
resultado de dicha revision o andlisis, se dard a conocer en el fallo
correspondiente.

3 PROCEDIMIENTO DE LICITACION.

La LICITACION publica inicia con la publicaciéon de la convocatoria y concluye
con la emision del fallo 6, en su caso, con la cancelacion del procedimiento
respectivo.

3.1 JUNTA DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA.
a) Aquellos interesados que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
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contenidos en la CONVOCATORIA, deberan integrar al momento de enviar sus
aclaraciones en la Subdireccion de Compras y Suministros, escrito en el que
manifiesten bajo protesta de decir verdad, su interés en participar en la
presente LICITACION, por si o en representacion de un tercero, manifestando
en todos los casos los datos solicitados en el ANEXO 20 de la Seccion V de la
presente CONVOCATORIA.

b) Los LICITANTES al enviar sus respectivas solicitudes de aclaracion, deberan
de estar directamente vinculadas sobre el contenido de esta CONVOCATORIA
y sus respectivos ANEXOS, a mas tardar (24) veinticuatro horas antes de la fecha
y hora en que se realice la junta de aclaraciones, utilizando los formatos de los
ANEXOS 2 y 2A de la Seccion V de esta CONVOCATORIA, de conformidad con
el articulo 33 Bis de la LEY, exclusivamente en hoja membretada del LICITANTE,
Nno se atenderan solicitudes de aclaracion que se reciban electronicamente.

c) La CONVOCANTE procedera a entregar de manera PRESENCIAL, las
contestaciones a las solicitudes de aclaracion recibidas, a partir de la hora y
fechas senaladas en la CONVOCATORIA para la celebracion de la junta de
aclaraciones, conforme a lo previsto en el Reglamento de la LEY.

Cuando en razon del numero de solicitudes recibidas o algun otro factor no
imputable a la CONVOCANTE y que sea acreditable, el servidor publico que
presida la junta de aclaraciones informara a los LICITANTES si éstas seran
contestadas en ese momento o si se suspendera la sesion para reanudarla en
hora o fecha posterior, a efecto de que las respuestas sean emitidas.

Con las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, la CONVOCANTE
informara a los LICITANTES, atendiendo al nUmero de solicitudes de aclaracion
contestadas, el plazo que éstos tendran para formular las preguntas que
consideren necesarias en relacion a las respuestas emitidas. Dicho plazo no
podra ser inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas. Una vez recibidas
las preguntas, la CONVOCANTE informara a los LICITANTES el plazo maximo en
el que enviara las contestaciones correspondientes.

d) Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo
antes previsto, no seran contestadas por resultar extemporaneas y se
integraran al expediente de la presente LICITACION. Tampoco se dara
respuesta a las solcitudes de aclaracion que no presente el escrito en el que
manifiesten su Interes en participar en la presente LICITACION.

e) Cualquier modificacion a la Convocatoria de la LICITACION, incluyendo las
gue resulten de la o las juntas de aclaraciones, formara parte de la
CONVOCATORIA y debera ser considerada por los LICITANTES en la
elaboraciéon de su propuesta.

f) En el caso de presentacion de propuestas conjuntas, cualquiera de los
integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el
procedimiento de contratacion.
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g) Se levantara acta que servira de constancia de la celebracion del acto de la
junta de aclaraciones, sera firmada por los asistentes a quienes se les entregara
copia de la misma, la falta de firma de algun LICITANTE no invalidara su
contenido y efectos, poniéndose a partir de la fecha a disposicion de los
LICITANTES un ejemplar de dicha (s) actas en la Subdireccion de Compras y
Suministros.

3.2 DESARROLLO DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA
DE PROPUESTAS.

a.Solo se recibiran propuestas de manera PRESENCIAL en los términos
establecidos en la LEY.

b. Los LICITANTES entregaran sus propuestas técnicas y econdomicas de
manera PRESENCIAL en hoja membretada por el LICITANTE.

c. Se tendran por no presentadas sus propuestas y la demas documentacion
requerida por la CONVOCANTE, cuando los sobres en los que se contenga
dicha informacion, se encuentren vacios por cualquier causa motivada a
problemas del LICITANTE..

d. La CONVOCANTE abrira los sobres mas de una vez en presencia del
representante del Organo Interno de Control, y de los representantes de los
LICITANTES, siemprey cuando asistan éstos al acto de presentacion y apertura
de PROPUESTAS; en caso de que se confirme que los sobres no contengan
ninguna documentacion, o estén alterados por causas ajenas a la
CONVOCANTE, la propuesta se tendra por no presentada.

e. Una vez recibidas las propuestas de manera PRESENCIAL, se procedera a su
apertura, haciéndose constar la documentacion presentada, sin que ello
implique la evaluacion de su contenido; por lo que, en el caso de que algun
licitante omita la presentacion de algun documento o faltare algun requisito,
Nno seran desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato
de recepcion de los documentos que integran la proposicion, mismo que se
incluye en el Anexo 1 de esta CONVOCATORIA.

f. Con posterioridad se realizara la evaluacion integral de las PROPUESTAS, el
resultado de dicha revision o andlisis, se dard a conocer en el fallo
correspondiente.

g. Se levantara acta que servira de constancia de la celebracion del acto de
presentacion y apertura de las PROPUESTAS, en la que se haran constar las
PROPUESTAS aceptadas para su posterior evaluacion y el importe de cada una
de ellas, asi como el lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la
LICITACION. El acta sera firmada por los asistentes a quienes se les entregara
copia de la misma, la falta de firma de algun LICITANTE no invalidara su
contenido y efectos, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los
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LICITANTES un ejemplar de dicha acta en la Subdireccion de Compras y
Suministros.

3.3 CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION.

En la presente LICITACION se adopta como criterio de evaluacion de
Propuestas el de Puntos y Porcentajes, conforme a los establecido en la
Seccion Il de la presente CONVOCATORIA y lo regulado en los articulos 36 y 36
BIS de la LEY y 52 de su REGLAMENTO,

Cuando la CONVOCANTE no establezca en la Seccidon |l de la CONVOCATORIA,
para la evaluacion el criterio de puntos y porcentajes, se procedera a realizar la
evaluacion considerando, en su caso, las dos PROPUESTAS mas bajas, de no
resultar aceptadas éstas por no reunir los requisitos establecidos en la
CONVOCATORIA, se procedera a la evaluacion de las siguientes PROPUESTAS
mMas bajas y asi sucesivamente, hasta contar, si fuere posible con dos
PROPUESTAS solventes.

Para efectuar el analisis de las PROPUESTAS, el AREA SOLICITANTE Y/O AREA
TECNICA, comparara(n) en forma equivalente las condiciones ofrecidas por los
LICITANTES, verificando que cumplan con los requisitos solicitados en la
presente CONVOCATORIA, y en su caso, lo establecido en la (s) Junta (s) de
Aclaraciones, desechando aquellas PROPUESTAS que hayan incumplido
algunos de dichos requisitos.

Admitidas las PROPUESTAS no podran alterarse y deberan mantenerse en las
mismas condiciones con que fueron aceptadas.

En su caso, se realizaran visitas a las instalaciones de los LICITANTES en los
términos que se sehalen en la Seccion Il

La evaluacion econdmica se realizara con los precios unitarios que se obtengan
del estudio de mercado de cada uno de los elementos a cotizar.

Una vez hecha la evaluacion de las PROPUESTAS, el CONTRATO se adjudicara
al (los) LICITANTE(S) que reuna(n) las condiciones legales, técnicas y
economicas requeridas por la CONVOCANTE, y garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas.

En el caso de que dos o mas PROPUESTAS sean solventes porque satisfacen la
totalidad de los requerimientos, la adjudicacion se realizara a quien presente el
precio mas bajo.

No seran objeto de evaluacion las condiciones establecidas por la
CONVOCANTE, que tengan como proposito facilitar la presentacion de las
PROPUESTAS y agilizar la conduccién de los actos de la LICITACION, la
inobservancia por parte de los LICITANTES respecto a dichas condiciones, no
sera motivo para desechar sus PROPUESTAS.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023 '] 2023 13
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023 = 4 Frdncis?o

W é ] VILA



Seccion |

La forma de adjudicacion se llevara a cabo de acuerdo a lo establecido en la
Seccion Il de la CONVOCATORIA.

El LICITANTE debera cumplir las normas oficiales mexicanas o las normas
mexicanas, y a falta de estas las normas internacionales o, en su caso, las
normas de referencia o especificaciones en términos de lo dispuesto en el
Articulo 31del REGLAMENTO, senaladas en la Seccion Il de las CONVOCATORIA.

La CONVOCANTE, en su caso, solicitara muestras fisicas, catalogos, fichas
técnicas o folletos en los términos establecidos en la Seccién Il de las
CONVOCATORIA.

Asimismo, en caso de empate entre dos o mas proveedores en el servicio
ofertado, de conformidad con el criterio de desempate previsto en el parrafo
segundo del articulo 36 Bis de la LEY, se debera adjudicar el contrato en primer
término a las microempresas, a continuacion se considera a las pequenas
empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara
a la que tenga el caracter de mediana empresa, de acuerdo a la estratificacion
publicada en el D.O.F. publicado el 30 de junio del 2009.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de
los sectores senalados en el parrafo anterior, o bien, de no tener empresas de
ese sector y el empate se diera entre LICITANTES que no tienen caracter de
MIPYMES, se realizara la adjudicacion del contrato a favor del LICITANTE que
resulte ganador del sorteo manual por insaculacion que celebre la
CONVOCANTE en el propio acto del fallo; el cual consistira en la participacion
de un boleto por cada propuesta econdmica que resulte empatada y
depositada en una urna, de la que se extraera en primer lugar el boleto del
LICITANTE ganadory posteriormente los demas boletos empatados, con lo que
se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales PROPUESTAS.
En caso de que el fallo no se celebre en junta publica se requerird previa
invitacion por escrito, la presencia de los LICITANTES y de un representante del
OIC, éste se realizard ante su presencia y se levantara acta que firmaran los
asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o la falta de firma en el acta
respectiva de los LICITANTES invalide el acto.

Para esta Licitacion Publica Nacional se utilizara la evaluacion de puntos y
porcentajes, por lo que se otorgaran puntos en los términos del segundo
parrafo del articulo 14 de la LEY, a personas con discapacidad o a la empresa
gue cuente con trabajadores con discapacidad en una proporcion del cinco por
ciento cuando menos de la totalidad de su planta de empleados, cuya
antiguedad no sea inferior a seis meses, misma que se comprobara con el aviso
de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.
Asimismo, se otorgaran puntos a las micros, pequenas o medianas empresas
gue produzcan bienes con innovacion tecnoldgica, conforme a la constancia
correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial,
la cual no podra tener una vigencia mayor a cinco anos.
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Cuando se presente un error de calculo en las propuestas econdmicas
presentadas, sélo habra lugar a su rectificacion por parte de la CONVOCANTE,
cuando la correccion no impligue la modificacion de precios unitarios, lo que
se hara constar en el dictamen a que se refiere el articulo 36 Bis de la LEY. En
caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y con ndmero,
prevalecera la cantidad con letra, por lo que de presentarse errores en las
cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

Si el LICITANTE no acepta la correccion de la propuesta econdmica, ésta se
desechara.

3.3.1 EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES.

Criterio mediante el cual la CONVOCANTE soélo adjudicara el contrato al
Licitante que haya cumplido integramente con lo requerido en los numerales
2y 2.1 de la Seccién |, asi como con los documentos 1 al 47, requeridos en la
Seccion Il 'y que obtenga la mayor puntuacion en los conceptos considerados
en el Apartado de evaluacion técnica de la Seccion Il, de conformidad a lo
establecido en el Articulo 52 del REGLAMENTO de la LEY.

3.3.2 VISITA A LAS INSTALACIONES.
3.3.2.1. DE LOS LICITANTES.

En el caso de solicitarse en la Seccion Il de la CONVOCATORIA, una vez recibidas
las PROPUESTAS, los LICITANTES se obligan a permitir el acceso a sus
instalaciones al personal de la CONVOCANTE autorizado por escrito, indicando
claramente la ubicacidon de sus instalaciones administrativas y operativas,
mismas que deberdn estar ubicadas en la Ciudad de México o Area
Metropolitana, para realizar las visitas que juzgue necesarias a efecto de
verificar la existencia de sus instalaciones operativas, para lo cual se levantara
acta circunstanciada. Para estos efectos la CONVOCANTE en la Seccién referida
deberd establecer claramente el objeto de la visita, en su caso, el método a
utilizar, asi como criterios y aspectos a evaluar, y la designacion de personal del
AREA TECNICA que realizara la visita, fechas y horarios de las visitas y el
documento en que se asentara el resultado de la visita que debera ser firmado
por la persona designada por el LICITANTE para atenderla y por el servidor
publico designado por la CONVOCANTE. ANEXO 9 de la Seccion V de esta
CONVOCATORIA.

3.3.2.2. DEL INSTITUTO.

En el caso de solicitarse en la Seccion |l de la CONVOCATORIA, los LICITANTES
realizaran las visitas a las instalaciones del INSTITUTO en las areas requeridas, a
efecto de verificar el lugar donde prestara el SERVICIO. Para estos efectos la
CONVOCANTE en la Seccion referida establecera claramente la designacion de
personal del AREA SOLICITANTE que atendera la visita, fechas y horarios de las
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visitas y el documento en que se asentara el resultado de la visita que debera
ser firmado por el servidor publico designado por la CONVOCANTE para
atenderla y por el LICITANTE. ANEXO 1IA de la Seccion V de esta
CONVOCATORIA.

3.3.3 EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

Una vez concluido el acto de presentacion y apertura de PROPUESTAS, el AREA
CONVOCANTE pondra las PROPUESTAS presentadas por los LICITANTES a
disposicion del AREA SOLICITANTE, para que ésta y/o el AREA TECNICA lleven
a cabo la evaluacion cualitativa de las mismas, conforme a lo dispuesto en la
Seccion |l de la CONVOCATORIA y elaboren el dictamen, el cual debera
especificar si el servicio cumple o no con lo solicitado en la CONVOCATORIA y
las causas y motivos por el cual se desecharon sus propuestas que no
aprobaron la evaluacion, considerando que la documentacion correspondiente
a las condiciones legales, sera evaluada por el area que designe la
CONVOCANTE.

La CONVOCANTE utilizara unicamente la evaluacion mediante el criterio de
evaluacion POR PUNTOS Y PORCENTAJES mediante la cual solo se adjudica a
quien cumpla con los requisitos establecidos por la convocante y oferte el
precio mas bajo.

El resultado de todo lo anterior, servira como base a la CONVOCANTE para la
elaboracion del dictamen a que se refiere el articulo 36 Bis 'y 37 de la LEY y 55
del REGLAMENTO para la emision del fallo respectivo.

3.3.4 MUESTRAS FISICAS, CATALOGOS O FOLLETOS Y FICHAS
TECNICAS PARA EVALUACION TECNICA.

En caso de requerirse en la seccion I, de la presente CONVOCATORIA los
LICITANTES deberan entregar a la CONVOCANTE, muestra fisica, catalogos o
folletos conforme a la descripcion técnica y de unidad de medida indicada en
el ANEXO TECNICO del servicio ofertado, debidamente identificada con una
etiqueta adherible que indique la razdn social del LICITANTE, el numero de la
LICITACION, en idioma espafiol y deberdn presentarse con una relacion de
éstas.

En caso de que los catalogos o fichas técnicas no se presenten en idioma
espanol, serd motivo para desechar la propuesta que no se haya cumplido con
este requisito.

La entrega de las muestras fisicas, catalogos o folletos, se hara en el dia, hora y
lugar senalado en la seccion I, de la presente CONVOCATORIA,

e En caso de que las muestras fisicas se entreguen en una fecha anterior a
la celebracion del acto de presentacion y apertura de propuestas, el
LICITANTE debera presentar el comprobante debidamente requisitado y
firmado de recibido por la CONVOCANTE dentro de la propuesta técnica.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023

y 2023 16
Francisco

£ 5‘57 | VIEA



Seccion |

e En caso de que las muestras fisicas se entreguen una hora antesde la
celebracion del acto de presentacion y apertura de propuestas, el
LICITANTE debera presentar el comprobante debidamente requisitado
para que le sea firmado de recibido por la CONVOCANTE durante la
celebracion del acto.

La falta de cumplimiento en la entrega de la(s) muestra(s) fisica(s), catalogos o
folletos que se soliciten en la seccion |l, sera motivo de descalificacion del
LICITANTE. Se sugiere que (s) muestra(s) fisica(s), catalogos o folletos del lote,
partida o clave ofertada se presenten debidamente identificada(s) con etiqueta
con el nombre del LICITANTE.

3.4 COMUNICACION DEL FALLO.

a) El presente procedimiento de contratacion es realizado de conformidad con
lo previsto en el articulo 26 Bis, fraccion |, de la LEY, el acta de fallo se dara a
conocer de manera PRESENCIAL con base a |la fecha del CALENDARIO.

b) Con fundamento en el articulo 37 de la LEY, con la notificacion del fallo antes
sefNalado, por el que se adjudicara el (los) contrato (s), las obligaciones derivadas
de este (0s), seran exigibles, sin perjuicio de la obligacion de las partes de
firmarlo en los términos sehalados en el fallo y en la fecha indicada en la
presente CONVOCATORIA.

La fecha del acto de fallo sera dada en el acto de apertura de propuestas
técnico-econdmicas.

3.5 ASISTENCIA A LOS ACTOS Y NOTIFICACIONES.

Es obligatoria la asistencia al Acto de presentacion y apertura de propuestas
técnicas y economicas, ya que el acto es PRESENCIAL.

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de
propuestas y de la junta publica en la que se dé a conocer el fallo, seran
entregadas en este INSTITUTO, en la Subdireccion de Compras y Suministros,
para efectos de recepcion por parte de los LICITANTES participantes.

4 DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS.

Se desecharan las PROPUESTAS, que se ubiquen en cualquiera de las
siguientes situaciones:

a) Cuando no se cumpla con alguno de los requisitos solicitados como
obligatorios en la CONVOCATORIA, asi como cuando se compruebe que
algun LICITANTE ha acordado con otro u otros elevar los precios de los
SERVICIOS objeto de esta LICITACION, o cualquier otro acuerdo que
tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas LICITANTES.
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b) Cuando la autoridad facultada compruebe que el LICITANTE se
encuentra en alguno de los supuestos a que se refieren los articulos, 50 y
60 antepenultimo parrafo de la LEY.

c) Cuando se presente mas de una PROPUESTA técnica o econdmica para
el mismo SERVICIO, por un mismo LICITANTE.

d) Cuando habiéndose presentado un error de calculo en la propuesta
econdmica, el LICITANTE no acepte la rectificacion por parte de la
CONVOCANTE, cuando la correccion no impligue la modificacion de
precios unitarios.

e) Cuando el precio ofertado no sea aceptable, conforme a Ila
investigacionde mercadorealizada por el AREA SOLICITANTE.

f) Cuando no se cumpla con alguno de los requisitos solicitados en la
CONVOCATORIA.

g)Cuando los documentos sefalados como obligatorios no sean
presentados.

h) Cuando se compruebe la presentacion de documentos alterados o
apocrifos.

5 SUSPENSION DE LA LICITACION.

La SFP o el OIC con base en sus atribuciones, podran suspender la presente
LICITACION al dar tramite a alguna inconformidad o realizar las investigaciones
que conforme a sus facultades resultepertinente.

Recibida la notificacion de la SFP o del OIC, el INSTITUTO suspendera todo acto
relacionado con el procedimiento de LICITACION. En tal situacion, la
CONVOCANTE se compromete a informar por escrito a los LICITANTES en un
término no mayor de 5 dias habiles, independientemente de asentar tal
circunstancia en el acta que al efecto se levante.

El procedimiento se reanudara en los términos de la orden o resolucion que
emita la SFP o el OIC, lo que se debera hacer del conocimiento a los LICITANTES
por escrito.

6 CANCELACION DE LA LICITACION.

La CONVOCANTE podra cancelar una LICITACION, por caso fortuito o fuerza
mayor. De igual manera se podra cancelar cuando existan circunstancias
debidamente justificadas que provoguen la extincion de la necesidad para
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contratar los SERVICIOS, y que de continuarse con el procedimiento de
contratacion se pudiera ocasionar un dano o perjuicio al INSTITUTO, de
conformidad al articulo 38, parrafo cuarto, de la LEY.

La determinacién de dar por cancelada la LICITACION, deberd precisar el
acontecimiento que motiva la decision, la cual se hara del conocimiento de los
LICITANTES.

7 DECLARAR DESIERTA LA LICITACION.
La CONVOCANTE, procederd a declarar desierta la LICITACION, cuando:

a) No se presenten PROPUESTAS en el acto de presentacion y apertura.

b) Las PROPUESTAS presentadas no reunan los requisitos de la
CONVOCATORIA.

c) Sus precios no fueran aceptables o convenientes, conforme a la
investigacion de precios realizada por el AREA SOLICITANTE.

8 INCONFORMIDADES.

El procedimiento, plazos y formalidades para la presentacion y substanciacion
de la inconformidad, seran los que se establecen en el Titulo Sexto Capitulo
Primero de la LEY y Capitulo Primero del Titulo Sexto del REGLAMENTO. Las
cuales podran ser presentadas contra los actos de la LICITACION, ante el
Organo Interno de Control, Area de Responsabilidades y Quejas, oficina que se
encuentra ubicada en Calzada México Xochimilco 289, Edificio de
Administracion, Tercer Piso, Colonia Arenal de Guadalupe, Alcaldia Tlalpan,
Cdodigo Postal 14389, México, Ciudad de México, Teléfono: 59991000 Ext. 17486,
o a la direccion electronica, cbasilio@inr.gob.mx.

9 CONTROVERSIAS.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion
de la LEY o de los CONTRATOS derivados de esta LICITACION, serdn resueltos
por los Ttribunales Federales.

Los actos, CONTRATOS y convenios que celebre el INSTITUTO en contravencion
a lo dispuesto por la legislacion aplicable a la materia, seran nulos previa
declaracion de la autoridad competente.

10 INFRACCIONES Y SANCIONES.

Conforme a lo dispuesto en el Titulo Quinto, Capitulo Unico de la LEY y el Titulo
Quinto del REGLAMENTO.
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n SITUACIONES NO PREVISTAS EN LA CONVOCATORIA.

Cualquier situacion no prevista en la CONVOCATORIA podra ser resuelta por el
INSTITUTO apegandose a la legislacion y demas disposiciones administrativas
aplicables. De cualquier manera la CONVOCANTE estara facultada para realizar
las consultas que estime necesarias a la SFP, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico o la Secretaria de Economia, con base en las atribuciones
conferidas a éstas.

a. NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES
MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION
Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) ANEXO A SECCION
V DE LA CONVOCATORIA.

Los LICITANTES deberan conocer las medidas establecidas por la Convencion
para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que participan en
actos de corrupcion, teniendo como objetivo eliminar la competencia desleal y
crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten en las
contrataciones gubernamentales.
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SECCION I

PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ESTA LICITACION.

A continuacion se establecen las particularidades aplicables al presente
procedimiento de LICITACION:

CALENDARIO DE EVENTOS:

PUBLICACION DE
CONVOCATORIA

2 DE MARZO DE 2023

VISITAS A LAS
INSTALACIONES DE
DEL INSTITUTO

8 DE MARZO DE 2023 A LAS 10:00 HRS.

JUNTA DE
ACLARACIONES
(Seccién |, punto 3.1)

10 DE MARZO DE 2023 A LAS 10:00 HRS.

PRESENTACION Y
APERTURA DE
PROPUESTAS
(Seccién |, punto 3.2)

17 DE MARZO DE 2023 A LAS 10:00 HRS.

FALLO
(Seccion |, punto 3.4)

23 DE MARZO DE 2023 A LAS 10:00 HRS.

LOS EVENTOS SERAN
REALIZADOS EN:

De manera PRESENCIAL en la sala de juntas de la
Subdireccion de Comprasy Suministros, sito en Calzada
México Xochimilco No. 289, (EDIFICIO DE
ADMINISTRACION, TERCER PISO), Colonia Arenal de
Guadalupe, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14389,
Ciudad de México.

DOMICILIO Y HORARIO
PARA CONSULTA DE LA
CONVOCATORIA

La CONVOCATORIA de esta LICITACION se pondra a
disposicion de los interesados en la Pagina www.inr.gob.mx
de ésta INSTITUCION, y su obtenciéon serd gratuita. La
CONVOCANTE tendra wuna copia impresa de Ila
CONVOCATORIA para su consulta de cualquier interesado,
desde el dia de su publicacion hasta el sexto dia natural previo
al acto de presentacion y apertura de PROPUESTAS, de 09:00
a 15:00 hrs,, en el domicilio que ocupa la CONVOCANTE, Av.
México Xochimilco No. 289, Col. Arenal de Guadalupe, C.P.
14389, Alcaldia Tlalpan, CdMXx.

JUNTA DE

\Las preguntas para las juntas de aclaraciones se
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Seccion Il

ACLARACION A LA
CONVOCATORIA
(Seccion |, punto 3.1)

deberan entregar solo de manera PRESENCIAL
veinticuatro horas antes de la junta de aclaraciones de
la CONVOCATORIA, preferentemente en papel
membretado del LICITANTE, conforme al modelo de
ANEXO 2y 2 A de la seccion V de la convocatoria, de
conformidad con el articulo 33 de la LEY.

CONJUNTA
(Seccion |, punto 2)

LICENCIAS, Aplica (X) Aviso de Funcionamiento
AUTORIZACIONES Y/O
PERMISOS
(Seccion |, punto 2) |Noaplica( )
PARTICIPACION Aplica (X).

Por la naturaleza del servicio de que se trata, en caso
de presentar propuesta conjunta, todosy cada uno de
los licitantes que integren la misma deberan cumplir
con el 100% de los requisitos de manera individual,
esto es que deben contar con las instalaciones,
conocimientos, experiencia, capacitacion,
certificacionesy acreditaciones requeridas en materia
de calidad e higiene en la preparacion de alimentos
para pacientes y empleados

No aplica ( )

ELABORACION DE
PROPUESTAS
(Seccion |, punto 3.3.3)

DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA:

DOCUMENTO 1.- (Opcional) “RELACION DE ENTREGA DE
DOCUMENTACION”, segiin modelo de ANEXO 1 de la Seccién V.
Dicho formato servird a cada uno de los LICITANTES como indice
para la presentacion de sus documentos.

Evaluacion:
No es motivo de evaluacion.

DOCUMENTO 2.- (Obligatorio). “Copia legible del comprobante
de la Constancia de participacion a la LICITACION” (Generado por
la Subdireccién de Compras y Suministros) ANEXO 20 de la
Seccién V de la CONVOCATORIA. El registro a la CONVOCATORIA
debera realizarse antes de la fecha seflalada para la visita a las
Instalaciones de la CONVOCANTE.

Evaluacion:

Se verificara que el registro corresponda al presente
procedimiento de LICITACION, que contenga el nombre
del LICITANTE.
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Seccion Il

DOCUMENTO 3.- (Obligatorio).- “ACREDITAMIENTO DE
PERSONALIDAD JURIDICA”, documento “BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD", firmado autdgrafamente por el
LICITANTE o su representante legal segun modelo de
ANEXO 3 de la Seccion V de la CONVOCATORIA.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la
manifestacion “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD"; que
esté firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente para ello y que lo manifestado se apegue a lo
solicitado en el modelo de ANEXO referido y que la
descripcion del objeto social indique que se dedica a la
prestacion de los servicios solicitados.

DOCUMENTO 4.- (Obligatorio).- “"MANIFIESTO DE NO
EXISTIR IMPEDIMENTO PARA PARTICIPAR", documento
“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD” firmado
autdégrafamente por la persona facultada legalmente para
ello segun modelo de ANEXO 4 de la Seccion V de la
CONVOCATORIA.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la
manifestacion “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD"; que
esté firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente para ello y que lo manifestado se apegue a lo
solicitado en el modelo de ANEXO referido.

DOCUMENTO 5.- (Obligatorio).- “DECLARACION DE
INTEGRIDAD"; documento“BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD"” firmado autégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello, segun modelo de ANEXO 5
de la Seccion V de la CONVOCATORIA.

Evaluacion:
Se verificara que dicho documento contenga la
manifestacion “BAJO PROTESTA DE DECIR

VERDAD"solicitada; que esté firmado autdgrafamente por
la persona facultada legalmente para ello, segun modelo
de ANEXO 5 de la Seccion V de la CONVOCATORIA.

DOCUMENTO 6.- (Obligatorio). CARTA “BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD", “Nacionalidad del LICITANTE",
documento firmado autdégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello segun modelo de ANEXO 6
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Seccion Il

de la Seccién V de la CONVOCATORIA, o escrito libre
apegandose al contenido del modelo de ANEXO referido.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga Ia
manifestacion “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD”
solicitada; que esté firmado autégrafamente por la persona
facultada legalmente y que lo manifestado se apegue a lo
solicitado en el modelo de ANEXO referido.

DOCUMENTO 7.- (Obligatorio)- CARACTER DE
ESTRATIFICACION COMERCIAL del LICITANTE, documento
firmado autografamente por la persona facultada
legalmente para ello segun modelo de ANEXO 7 de la
Seccion V de la CONVOCATORIA, o escrito apegandose al
contenido del modelo de ANEXO referido, presentando
copia del documento expedido por Ila autoridad
competente que determine su estratificacion.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la
informaciéon solicitada, que presente el escrito expedido
por la autoridad competente y que esté firmado
autégrafamente por la persona facultada legalmente.

Nota: Todos los documentos indicados como obligatorios
en este apartado deberan ser entregados por los
LICITANTES y quienes no cumplan con estos requisitosy los
sefalados en la CONVOCATORIA, su propuesta sera
desechada.

PROPUESTA TECNICA |CONDICIONES TECNICAS:

DOCUMENTO 8.- (Obligatorio).- “PROPUESTA TECNICA”".
En papel preferente membretado del LICITANTE.
“Descripcion del SERVICIO” firmado autégrafamente por la
persona facultada legalmente para ello en la dltima hoja
del documento que la contenga, segun modelo de ANEXO
8 de la Seccion V de la CONVOCATORIA.

Este documento debera ser de conformidad a lo solicitado
en el ANEXO Técnico de la Seccidn VI de la
CONVOCATORIA.

Evaluacion:
Se verificard que el documento referido esté firmado
autdgrafamente por la persona facultada legalmente para
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ello en la ultima hoja del documento que lo contenga.

Se valorara la informacion contenida y que corresponda a
las especificaciones solicitadas en el ANEXO TECNICO y lo
qgue aplique del resultado de la(s) junta (s) de aclaracion
(es).

DOCUMENTO 9.- (Obligatorio).- Escrito firmado
autografamente por el LICITANTE o por su representante
legal, en donde manifieste que los SIGUIENTES ANALISIS
SE REALIZARAN EN BASE AL APENDICE
CORRESPONDIENTE A LA norma: NOM-251-SSA1-2009.
Bienes y Servicios. Practicas de higiene y sanidad en la
preparacion de alimentos, que se ofrecen en
establecimientos fijos, que se dedican a la preparaciéon de
alimentos, por lo que, para acreditar este requerimiento los
LICITANTES deben adjuntar los siguientes documentos:

e Analisis microbioldgicos de alimentos PREPARADOS
(Debera presentar alimento caliente, hortaliza en
crudo para ensalada, verdura cocida, postre.- Al
menos uno de cada uno correspondientes al dltimo
trimestre).

¢ Analisis microbioldgicos de agua de la llave del filtro
(Al menos uno mensual durante el Ultimo trimestre)

¢ Analisis de superficies vivas e inertes (tablas de picar,
mesas de trabajo, taras y utensilios) (Debera
presentar al menos uno de cada uno
correspondientes al Ultimo trimestre).

e ANALISIS MICROBIOLOGICO AL equipo de
transporte, con base en la Norma NOM-251-SSAl-
2009, estos deberan tener una antigledad no mayor
atres meses previos a la LICITACION. Practicados por
laboratorio (s) acreditados por el EMA (Entidad
Mexicana de Acreditacion), anexando copia de la
certificacion del laboratorio, con el objeto de que la
CONVOCANTE verifigue que el licitante conoce y
cumple con lo establecido en dicha norma y que
cuenta con instalaciones apropiadas en caso de
emergencia que implique que la elaboracion de
alimentos se lleve a cabo en la empresa del licitante.

Este documento sera presentado por el LICITANTE en
formato libre preferentemente en papel membretado del
LICITANTE, identificando el nudmero y nombre de la
LICITACION.
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Seccion Il

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento contenga la
manifestacion solicitada; que esté firmado autdégrafamente
por la persona facultada legalmente para ello y que lo
manifestado se apegue a lo solicitado.

DOCUMENTO 10.- (Opcional).- Documento de aprobacion
de la Autoevaluacion del Protocolo de Seguridad sanitaria
en el Entorno Laboral para Trabajar en la Nueva
Normalidad, emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Evaluacion:

Se verificara que el documento contenga la manifestaciéon
solicitada y que esté registrado y autorizado por el IMSS y
gue se apegue a lo solicitado.

DOCUMENTO 11.- (Opcional).- Documento oficial,
expedido por la Autoridad Competente Estatal, Municipal o
Alcaldia, correspondiente al domicilio del establecimiento
operativo del licitante que acredita en |la presente licitacion,
mediante el cual compruebe que se encuentra autorizado
a reanudar actividades en el sector o actividad econémica,
toda vez, que cumple con los Lineamientos, Normas, Guias
y/o Protocolos de Proteccion a la Salud para reanudar
actividades hacia un regreso a la Nueva Normalidad,
garantizando la proteccion de trabajadores usuarios o
personas con las que interactuen en el desarrollo de su
actividad econdémica.

Evaluacion:

Se verificard que el documento contenga la manifestacion
solicitada y que esté registrado y autorizado por la
autoridad correspondiente y que se apegue a lo solicitado.

DOCUMENTO 12.- (Opcional).- Certificado expedido por
organismo de certificacion acreditado ante la EMA,
mediante el cual compruebe que ha sido auditado y que se
encuentra autorizado a reanudar actividades en el sector o
actividad econdmica correspondiente, toda vez que
cumple con los Lineamientos, Normas, Guias y/o Protocolos
de Proteccion ala Salud para reanudar actividades hacia un
regreso a la Nueva Normalidad, garantizando la proteccion
de trabajadores usuarios o0 personas con las que
interactuen en el desarrollo de su actividad econdmica.
Debera presentar copia de la acreditacion de la EMA
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Seccion Il

emitida al organismo de certificacion que emitido el
certificado indicado.

Evaluacion:

Se verificara que el documento contenga la manifestacion
solicitada y que esté registrado y autorizado por la
autoridad correspondiente y que se apegue a lo solicitado.

DOCUMENTO 13.- (Obligatorio).- MANIFIESTO
preferentemente en papel membretado firmado
autégrafamente por la persona facultada legalmente para
ello, en que el prestador del servicio queda obligado
conforme a la LEY Federal del Trabajo y la LEY del Seguro
Social, de resultar ganador, a mantener afiliadas a la
Seguridad Social a las personas que proporcionaran el
servicio.

Para verificar el cumplimiento de que el prestador del
servicio mantenga afiliados a la Seguridad Social a las
personas que proporcionan el servicio, el proveedor debera
presentar a la Subdireccion de Servicios Generales del
INSTITUTO, de manera bimestral, el comprobante del pago
de las cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social.

Evaluacion:

Se verificara que el documento contenga la manifestacion
solicitada, que esté firmado autégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello y que lo manifestado se
apegue a lo solicitado.

DOCUMENTO 14.- (Obligatorio).- El licitante debera tener
como minimo 120 empleados inscritos ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social y demostrarlo con el ultimo
pago al que esta obligado, en copia de dicho documento,
con la relacion completa de los asegurados y el
comprobante bancario del pago correspondiente. El
numero de empleados requerido, estara integrado por el
total del personal que labora en la empresa, incluyendo las
areas administrativasy operativas; lo anterior, para que este
Instituto tenga la seguridad de que los licitantes cuenten al
menos con el personal que se requiere.

Evaluacion:

Se verificara que el documento acredite el pago de las
aportaciones de seguridad social y que ampare el minimo
de 150 trabajadores.
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DOCUMENTO 15.- (Obligatorio).- Presentar copia del Aviso
de Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que
ampare el mismo domicilio para el que hayan sido
expedidas las certificaciones indicadas en la presente
CONVOCATORIA, que se encuentren en la Ciudad de
México o Zona Metropolitana, que ampare el
funcionamiento bajo la Clave SCIAN 722310 y que se
encuentre vigente.

Evaluacion:

Constatar que el Aviso de Funcionamiento fue emitido por
las instancias correspondientes y que se encuentre vigente
durante el ano 2023, que ampare la informacion requerida.

Los LICITANTES deberan acreditar conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad en México, asi como
conforme al Articulo 31 del Reglamento de la LAASSP
que cumplen en sus instalaciones operativas con las
siguientes normas oficiales mexicanas y normas
mexicanas:

DOCUMENTO 16.- (Obligatorio).- Norma Mexicana NMX-F-
605-NORMEX-2018. Las empresas participantes deberan
entregar copia del "DISTINTIVO H" de sus instalaciones
operativas, el cual debera estar vigente y corresponder
exactamente al domicilio que aparezca en su Aviso de
Funcionamiento.

Ademas, deberan presentar copia del “DISTINTIVO H”
vigente obtenido en por lo menos un comedor hospitalario
en el que preste sus servicios, emitido por las Secretarias de
Turismo y Salud, segun la NMX-F-605-NORMEX-2018, asi
como el Aviso de Funcionamiento de dicho servicio de
comedor hospitalario a nombre del licitante, el cual debera
tener fecha de registro previa a la publicaciéon de la
presente convocatoria, lo cual acreditara el cumplimiento
de las normas de Salud por parte de los licitantes.

Evaluacion:

Se verificara la presentacién del “DISTINTIVO H” de sus
instalaciones operativas, que esté vigente y que
corresponda con el mismo domicilio que aparezca en el
Aviso de Funcionamiento de sus instalaciones operativas.

Asimismo, se verificara la presentacion del “DISTINTIVO H”
de por lo menos un servicio de comedor hospitalario que
atienda, que esté vigente y que correspondan con el mismo
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domicilio del comedor hospitalario y que sea el que
aparezcan en el Aviso de Funcionamiento del comedor
hospitalario y que este Aviso tenga fecha previa a la
publicacion de la presente Convocatoria.

DOCUMENTO 17.- (Obligatorio).- NOM-251-SSA1-20009.
Copia del Acta de Verificacion del cumplimiento de la
norma NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el
proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios,
practicada por un laboratorio acreditado ante la EMA, cuya
antiguedad no podra ser mayor a 6 (seis) meses previos a la
publicacidn de la presente convocatoria, la cual deberd
presentar resultado del 100% de cumplimiento y se debera
acompanar de copia de la acreditacion del laboratorio.

Asimismo, debera presentar copia del Acta de Verificacion
del cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009, con las
mismas caracteristicas de la anterior, practicada en un
comedor y cocina de hospital que atienda, las cuales deben
haber sido obtenidas en fecha previa a la publicaciéon de la
presente convocatoria y su antiguedad no podra ser mayor
a 6 (seis) meses previos a la presentacion de su propuesta
para el presente procedimiento.

Evaluacion:

Se verificara la presentacion del Acta de Verificacion del
cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009, de sus
instalaciones operativas, que esté vigente, a nhombre del
licitante y que corresponda con el mismo domicilio que
aparezca en el Aviso de Funcionamiento de sus
instalaciones operativas, que reporte cumplimiento al 100%
y se verificara que se acompane de la copia de acreditacién
ante la EMA del laboratorio que practico la verificacion.

Y se verificara la presentacion del Acta de Verificacion del
cumplimiento de la norma NOM-251-SSA1-2009, practicada
en un comedor y cocina de hospital que atienda, a nombre
del licitante y que las fechas de expedicidén y de vigencia
correspondan con lo solicitado.

DOCUMENTO 18.- (Obligatorio).- NOM-009-ZO0O-1994. En lo
referente a carnicos y sus derivados, los productos que
suministre deberan ser de origen Tipo Inspeccion Federal
(TIF), esto es, que la materia prima provenga de rastros o
establecimientos Tipo Inspeccion Federal (TIF). El licitante
deberd presentar el certificado TIF del rastro o
establecimiento de origen de la materia prima; asi como
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comprobar que adquiere los insumMos carnicos y sus
derivados en dicho rastro o establecimiento. Deberan
presentar copia de la certificacion TIF de cada uno de sus
proveedores de carnicos de res, cerdo y pollo que utilizaran
durante la prestacion del servicio de comedor en caso de
resultar adjudicados. Presentar facturas del dltimo
trimestre a favor del licitante en donde demuestre la
adquisicion de estos productos de las tres especies.

Evaluacion:

Se verificara la presentacion del certificado TIF del rastro o
establecimiento de origen de la materia prima para las
especies bovino, porcino y ave, asi como que se presenten
facturas del dJdltimo trimestre a favor del licitante
demostrando la adquisicion de los productos de las tres
especies.

DOCUMENTO 19.- (Obligatorio).- NMX-F-CC-22004-
NORMEX-IMNC-2018. Copia del certificado vigente de su
Sistema de Gestidén de la Inocuidad de los Alimentos, de
conformidad con la norma mexicana NMX-F-CC-22004-
NORMEX-IMNC-2018, correspondiente a las instalaciones
gue acredita en el presente procedimiento de
contratacion, expedido por un Organismo de Certificacion
acreditado en el entorno del Foro Internacional de
Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante la EMA,
como Organismo de Certificacion de Sistemas de Gestidon
de la Inocuidad de los Alimentos, en la Categoria/Sector “E”;
el alcance del certificado otorgado al licitante debera
referirse a la elaboraciéon, abastecimiento y servicio de
alimentos y obligatoriamente, debera acreditar en su
alcance la preparacion de alimentos en hospitales, para
pacientes y empleados, asi como la elaboracién de
alimentos pasteurizados. Anexando copia de la
acreditacion vigente en el entorno del Foro Internacional
de Acreditacién (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante la
E.M.A, del Organismo de Certificacion.

Evaluacion:

Se verificard la presentacion del Certificado indicado,
correspondiente a sus instalaciones operativas, que esté
vigente, a nombre del licitante y que corresponda con el
mismo domicilio que aparezca en el Aviso de
Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que su
alcance sea el indicado y se verificara que se acompane de
la copia de acreditacion en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
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inglés)y/o ante la EMA.

DOCUMENTO 20.- (Opcional).- NMX-CC-9001-IMNC-2015.
Presentar copia del original del certificado vigente de su
Sistema de Gestion de Calidad, de conformidad con la
Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015/ISO 9001:2015,
correspondiente a las instalaciones operativas que acredita
en el presente procedimiento de contratacion, expedido
por un Organismo de Certificacion acreditado en el
entorno del Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus
siglas en inglés) y/o ante la EMA, como Organismo de
Certificacion de Sistemas de Gestion de Calidad, en el
sector 03 6 30; el alcance del certificado otorgado al
licitante deberd estar relacionado con la elaboracion,
abastecimiento y servicio de alimentos. Anexando copia de
la acreditacion vigente en el entorno del Foro Internacional
de Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante la EMA
del Organismo de Certificacion.

Evaluacion:

Se verificara la presentacion del Certificado indicado,
correspondiente a sus instalaciones operativas, que esté
vigente, a nombre del licitante y que corresponda con el
mismo domicilio que aparezca en el Aviso de
Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que su
alcance sea el indicado y se verificara que se acompane de
la copia de acreditacion en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés)
y/o ante la EMA.

DOCUMENTO 21.- (Obligatorio).- NMX-SAA-14001-IMNC-
2015. Presentar copia del original del certificado vigente de
su Sistema de Gestidon Ambiental, de conformidad con la
Norma Mexicana NMX-SAA-14001-IMNC-2015/ISO
14001:2015, correspondiente a las instalaciones operativas
gque acredita en el presente procedimiento de
contratacion, expedido por un Organismo de
Certificacion acreditado en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA, como Organismo de
Certificacion de Sistemas de Gestion Ambiental en el
sector 03 6 30; el alcance del certificado otorgado al
licitante deberad estar relacionado con la elaboracion,
abastecimiento y servicio de alimentos. Anexando copia
de la acreditacion vigente en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA del Organismo de Certificacion.
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Evaluacion:

Se verificara la presentacion del Certificado indicado,
correspondiente a sus instalaciones operativas, que esté
vigente, a nombre del licitante y que corresponda con el
mismo domicilio que aparezca en el Aviso de
Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que su
alcance sea el indicado y se verificara que se acompane
de la copia de acreditacion en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA.

DOCUMENTO 22.- (Obligatorio).- NMX-SAST-45001-
IMNC-2018/I1SO 45001:2018. Presentar copia del original
del certificado vigente de su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo-Requisitos, de
conformidad con la Norma Mexicana NMX-SAST-45001-
IMNC-2018/ISO  45001:2018, correspondiente a las
instalaciones operativas que acredita en el presente
procedimiento de contratacion, expedido por un
Organismo de Certificacion acreditado en el entorno del
Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA, como Organismo de
Certificacion de Sistemas de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en el sector 03 6 30; el alcance del
certificado otorgado al licitante debera estar relacionado
con la elaboracion, abastecimiento y servicio de
alimentos. Anexando copia de la acreditacion vigente en
el entorno del Foro Internacional de Acreditacion (IAF
por sus siglas en inglés) y/o ante la EMA, del Organismo
de Certificacion.

Evaluacion:

Se verificard la presentacion del Certificado indicado,
correspondiente a sus instalaciones operativas, que esté
vigente, a nombre del licitante y que corresponda con el
mismo domicilio que aparezca en el Aviso de
Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que su
alcance sea el indicado y se verificara que se acompane
de la copia de acreditacion en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA.

DOCUMENTO 23.- (Opcional).- Sistema de Analisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP POR SUS
SIGLAS EN INGLES). Presentar copia del original del
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certificado vigente del Sistema de Analisis de Peligros y
Puntos Criticos de Control (HACCP POR SUS SIGLAS EN
INGLES), correspondiente a sus instalaciones operativas
gue acredita en el presente procedimiento de
contratacion, el alcance de la certificacion otorgada al
licitante debe estar relacionada con la elaboracion,
abastecimientoy servicio de alimentos. Dicho certificado
debe estar expedido por un Organismo de Certificacion
acreditado en el entorno del Foro Internacional de
Acreditaciéon (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante la
Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (EM.A), en
Sistemas de Gestion de la Inocuidad de los Alimentos.
Anexando copia simple legible de la acreditacion vigente
ante la E.M.A,, del Organismo de Certificacion. Asimismo,
debera presentar copia del original, de la constancia
avalada por la International HACCP Alliance del
profesionista que implementod el Sistema de Analisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control.

Evaluacion:

Se verificard la presentacion del Certificado indicado,
correspondiente a sus instalaciones operativas, que esté
vigente, a nombre del licitante y que corresponda con el
mismo domicilio que aparezca en el Aviso de
Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que su
alcance sea el indicado y se verificara que se acompane
de la copia de acreditaciéon en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA.

DOCUMENTO 24.- (Obligatorio).- NOM-008-ZOO-1994 vy
NOM-009-ZO0O-1994. Presentar copia del original de la
certificacion “TIF” vigente, de su cocina central o
instalaciones operativas, de conformidad con las normas
oficiales mexicanas NOM-008-ZO0O-1994 y NOM-009-
Z001994, para garantizar la higiene e inocuidad de los
productos carnicos que suministrara, asi como para el caso
de una contingencia en la que los alimentos deban ser
elaborados en las instalaciones del licitante; dicha
certificacién deberd haber sido obtenida, como minimo,
para corte, deshuese, molido, marinado y elaboracion de
comidas preparadas crudas, asi como elaboracion de
comidas preparadas de carnicos de las especies bovino,
porcino y ave.
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Evaluacion:

Se verificara la presentacion del Certificado indicado,
correspondiente a sus instalaciones operativas, que esté
vigente, a nombre del licitante y que corresponda con el
mismo domicilio que aparezca en el Aviso de
Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que su
alcance sea el indicado.

DOCUMENTO 25.- (Obligatorio).- Para el caso de la carne de
res, los licitantes deben presentar copia del original de
analisis de clembuterol, con resultado negativo, en el que
se indique que la carne de res que se suministrara en el
presente procedimiento de contratacion, se encuentra libre
de esta sustancia, expedido a nombre del licitante, dicho
analisis debera haber sido realizado por un laboratorio de
alimentos acreditado ante la Entidad Mexicana de
Acreditacion, A.C. (EMA) o ante la Secretaria de Salud y
contar con antigledad no mayor a 30 dias a la fecha de
publicacidon de la presente convocatoria, anexando copia de
la acreditacion vigente ante la EMA.

Evaluacion:

Se verificara la presentacion del resultado de analisis
indicado, que contenga la informacién requerida y se
verificara que se acompane de |la copia de acreditaciéon del
laboratorio ante la EMA.

DOCUMENTO 26.- (Obligatorio).- MANIFIESTO
preferentemente en papel membretado, firmado
autdografamente por la persona facultada legalmente para
ello, en el que en caso de resultar adjudicado, se
compromete al pago de cualquier dafo que cause su
personal a las instalaciones y equipo del INSTITUTO con
motivo de la prestacion del servicio.

Evaluacion:

Se verificara que el documento contenga la manifestacion
solicitada, que esté firmado autégrafamente la persona
facultada legalmente para ello y que la informacion
contenida sea la solicitada.

DOCUMENTO 27.- (Obligatorio).- Curriculum de Ila
empresa, en el cual establecera su experiencia, anexando
relacion de clientes con numero telefénico y domicilio,
preferentemente en papel membretado y firmado
autdgrafamente por la persona facultada legalmente para
ello.
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Evaluacion:

Se verificara que el documento contenga la informacion
solicitada para demostrar minimo un ano de experiencia
preferentemente en papel membretado de la empresa, asi
como la firma autégrafa de la persona facultada
legalmente para ello.

DOCUMENTO 28.- (Obligatorio).- Presentar copia del
ultimo contrato correspondiente a los anos 2021 o0 2022 del
control de fauna nociva celebrado con una companhia de
fumigacion para sus instalaciones, asi como para el
higienizado de cisternas. Presentar original y copia de las
ultimas tres facturas y del comprobante de los servicios
realizados donde se pueda observar los productos y
meétodos utilizados para dar dicho servicio. Asimismo,
debera presentar copia de la licencia sanitaria de la
compahia de fumigacion y su alta en la SHCP en copia
simple en donde se verifique su giro.

Si la empresa licitante lleva a cabo por sus medios la
higienizacion de cisternas, debera presentar la bitacora
respectiva, conteniendo la mencidn de los quimicos
utilizados.

Asimismo, presentara programa de fumigacién que
propone para los comedores materia de la licitacion,
acompanado de escrito comprometiéndose a cumplirlo.

EVALUACION:

Se revisara gque sea en papel membretado, el nUmero de
licitacion, firma autégrafa de la persona facultada para ello,
quimicos a utilizar y utilizados, tipo de fumigacion.

DOCUMENTO 29.- (Obligatorio). El LICITANTE debera
presentar carta compromiso preferentemente en papel
membretado y firmado autdégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello en la que indique el No. de
licitacién, razén social de la empresa y manifiesto en el que
se apegara al programa de limpieza exhaustiva para el
servicio de los comedores de empleados y pacientes,
cocinay almacén de viveres descritos en el ANEXO 13.

Evaluacion:
Se revisara que sea en papel membretado, el numero de
licitacion, firma autégrafa de la persona facultada para ello.
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DOCUMENTO 30.- (Obligatorio). El LICITANTE debera
presentar carta compromiso preferentemente en papel
membretado y firmado autdgrafamente por la persona
facultada legalmente para ello, en la que indique el No. de
licitacion, razdn social de la empresa y manifiesto en el que
se apegarad al programa de recepcion de viveres para el
servicio de los comedores de empleados y pacientes
descritos en el ANEXO 14.

Evaluacion:
Se revisara que sea en papel membretado, el numero de
licitacion, firma autégrafa de la persona facultada para ello.

NOTA: EL PROVEEDOR ENTREGARA EL PRIMER LUNES DE
HABER INICIADO EL SERVICIO DE 9:00 A 10:00 HRS AL
SERVICIO DE DIETOLOGIA LOS PROGRAMAS DE
FUMIGACION, LIMPIEZA EXHAUSTIVA Y RECEPCION DE
VIVERES.

DOCUMENTO 31.- (Obligatorio). Escrito “BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD" en formato libre y en papel
membretado de la empresa firmado autégrafamente por
el LICITANTE o por su representante legal, en donde
manifieste que en caso de resultar Adjudicado, en un plazo
no mayor a 30 dias naturales posteriores a la notificacion
del fallo, presentara copia del documento de la calibraciéon
practicada por laboratorio autorizado vigente, asi como de
la verificacién practicada a los equipos de medicidon
(bascula), a través de la PROFECO, con la cual es posible
comprobar la calibracion de dichos equipos ante
laboratorios acreditados por la E.M.A; esto con el objeto
de que se tenga la certeza de que se cumple con las
especificaciones de peso requeridas. Y debera anexar
copia de la acreditacion del laboratorio para tal efecto.

Evaluacion:
Se revisara que el documento cumpla con lo requerido.

DOCUMENTO 32.- (Obligatorio). Presentar copia de la
dltima acta de inspeccion periddica de Condiciones
Generales de Trabajo, por parte de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social. Debera estar inscrito en el
REPSE.

Evaluacion:
Se revisara que el documento cumpla con lo requerido.
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DOCUMENTO 33.- (Obligatorio). Presentar de sus
instalaciones, copia del uso de suelo permitido, el cual
deberd estar a nombre del licitante, corresponder al
domicilio registrado en el Aviso de Funcionamiento y
corresponder con el objeto de esta licitacion.

Evaluacion:
Se revisara que el documento cumpla con lo requerido.

DOCUMENTO 34.- (Obligatorio).- Los LICITANTES
deberan de requisitar la cédula soporte para el personal
manejador de alimentos la cual serd acorde con la
plantilla de personal que presente, anexando copia del
soporte académico y copia de los cursos de capacitacion
ANEXO 15.

Evaluacion:
Se verificara que la cédula soporte cuente con la firma
autografa del representante legal y de cada trabajador,
anexando copia del soporte académico y constancias de
Ccursos para manejadores de alimentos tomados para su
evaluacion.

DOCUMENTO 35.- (Obligatorio).- Los LICITANTES deberan
de entregar preferentemente en papel membretado:1ciclo
de 30 menus para dietas normales, 1 ciclo de 30 menus para
cada una de las dietas especiales considerados en inciso 50
numeral 2 al 12 del ANEXO TECNICO, deberan de cumplir
con la NOM-043-SSA2-2012 y con las caracteristicas de las
leyes de la alimentacién (inocua, completa, suficiente,
adecuada, variada y equilibrada). Ademas deberan de
presentar el calculo utilizando el ANEXO 16 CEDULA DE
MINUTA DESARROLLADA, de T menu de dietas normalesy
un menu para cada una de las dietas especiales, deberan
de estar firmados por la nutriologa y/o dietista responsable
de su elaboracién y por la persona facultada legalmente
para ello utilizando el ANEXO 16 cedula de minuta
desarrollada, su incumplimiento serd motivo de
descalificacion.

Evaluacion:

Se verificara que sea en papel membretado, que cumplan
con la NOM-043-SSA2-2012 y con las leyes de Ia
alimentacion y que estén firmados por la nutriologa y/o
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dietista responsable de su elaboracidén y por la persona
facultada legalmente para ello.

DOCUMENTO 36.- (Obligatorio).- Catalogos y Fichas
Técnicas para pacientes en papel membretado de la
empresa y con firma autdgrafa de la persona facultada
legalmente para ello (ANEXOS 18 A Y 18 B) conforme lo
solicitado en el ANEXO E del ANEXO TECNICO de la Seccién
VI.

Evaluacion:
Se revisara que los Catalogos y Fichas Tecnicas, cumplan
con lo solicitado.

DOCUMENTO 37.- (Obligatorio).- Cédula de Supervision del
Servicio de Comedor ANEXO 17.

Evaluacion:
Se revisara que el documento contenga los datos correctos.

DOCUMENTO 38.- (Obligatorio).- Plantilla minima vy
distribucion de personal, para el personal y pacientes
(ANEXO 19y 19 A).

Evaluacion:
Se revisara que el documento contenga los datos correctos.

DOCUMENTO 39.- (Obligatorio).- Deberd comprobar la
prestacion de servicios anuales similares al que se licita,
presentando copia legible de uno o mas CONTRATOS que
pueden ir acompanados de convenios de ampliacién si los
tuvieron (hasta 5 contratos anuales como maximo) de
comedor de hospital de especialidades, acompanados de
su correspondiente Distintivo “H". El o los contratos que se
presenten, deberan acreditar experiencia de por lo menos
un ano en la prestacion de este tipo de servicios,
proporcionando servicios de alimentacion tanto a
pacientes como a empleados en hospitales publicos o
privados con especialidades, por lo menos por las
cantidades minimas solicitadas en el ANEXO Técnico.

Los contratos que se presenten deberan estar
comprendidos entre los aflos 2017 a 2022.

Evaluacion:
Se verificara que las copias del o de los contratos y
distintivos “H” sean legibles, que correspondan al licitante
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participante, al tipo de servicio solicitado, que los contratos
acrediten por lo menos un ano de experiencia, que
correspondan a los anos 2017 a 2022 y que acrediten que el
servicio es o fue proporcionado a por lo menos las
cantidades minimas de comensales y pacientes solicitadas
en el ANEXO TECNICO; asimismo, se verificard que cada
uno cuente con su distintivo “H”, que correspondan al o a
los contratos presentados para acreditar la experiencia. La
omision de este documento o0 que no cumpla
integramente con lo solicitado, sera motivo de
desechamiento de su propuesta.

DOCUMENTO 40.- (Obligatorio).- MANIFIESTO
preferentemente en papel membretado, firmado
autografamente por la persona facultada legalmente para
ello, de que cuenta con la infraestructura amplia y
suficiente, para prestar los servicios de acuerdo al ANEXO
TECNICO de la Seccion VI.

A. Oficinas administrativas e instalaciones operativas.

Que incluyan una planta de proceso y una cocina
central, para el caso de contingencia en las instalaciones
de la CONVOCANTE y de que los alimentos tuvieran que
ser preparados en las instalaciones del licitante. Dichas
instalaciones deberan estar ubicadas en la Ciudad de
México. Lo anterior con el fin de dar cumplimiento a las
visitas de supervision por parte del personal asignado
por la convocante y poder tener la facilidad de atender
requerimientos extraordinarios ante situaciones
emergentes.

Dichas instalaciones deberdan contar con la capacidad
de producir alimentos mediante procedimiento de
envasado al vacio y de pasteurizacion y como minimo,
con el equipo siguiente:

e Camaras de refrigeracion y de congelacion.

e Areas para el proceso de la carne (al menos 3; 1
por cada especie: bovino, porcino y ave) con
sistema de refrigeracion 0°C a 10°C, adicional al
de las camaras de enfriamiento de cada especie.

e Equipo de coccion Industrial (Sartenetas,
marmitas, estufones de 2 0 3 quemadores)

¢ Hornotipo Rational Industrial a vapory
conveccion.
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e Area de empaque con sistema de refrigeracién
0°C a 10°C.
e Equipo de abatimiento de temperatura -10°c a
-25°c
¢ Maquinas de envasado al vacio
e Equipo Industrial para carniceria (rebanadoras,
sierra, molinos industriales para carne etc.)
e Almacén de secos
e Almacén de productos quimicos de limpieza
B. Equipo de transporte con cajas de
congelacion/refrigeracion, por lo menos tres unidades
de modelo 2015 o posterior (no se requieren con caja
seca, ya gue las que tienen caja refrigerada funcionan
como secas al apagar el sistema refrigerante), las
cuales deberan portar el logotipo de la empresa,
acreditarlo, presentando copia de la factura del chasis,
factura de la caja y del equipo de refrigeracion, asi
como tarjeta de circulacion y analisis de laboratorio;
copia de la constancia de fumigaciéon no mayor a tres
meses de antigledad previos a la presentacion y
apertura de propuestas técnicas y econdmicas del
presente procedimiento de conformidad con la Norma
Oficial Mexicana NOM-251-SSAT1-2009. En el caso de
contratar con terceros, estos equipos, deberan portar el
logotipo del LICITANTE ganador y deberd presentar el
contrato respectivo.

Asimismo, debera presentar Aviso de Funcionamiento
de cada uno de los vehiculos, con el Codigo S.C.LAN
484223 y/o 484233 Autotransporte Local con
Refrigeracion de Alimentos y/o Autotransporte Fordneo
con Refrigeracion de Alimentos, registrado ante la
Secretaria de Salud.

Evaluacion:

Se verificarad que el documento contenga lo indicado vy el
LICITANTE deberd presentar esta informacién y firmado
autdgrafamente por la persona facultada legalmente para
ello, para garantizar que en caso de contingencia que
impliqgue que la elaboracion de alimentos, en las
instalaciones del licitante, especialmente los que
contengan carnicos, ésta sea higiénica e inocua. Asi como
gue la documentacion que acredite el transporte, se
encuentre completa y precisa.

DOCUMENTO 4l1.- (Obligatorio).- El LICITANTE debera
presentar carta compromiso preferentemente
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membretado en la que indique el No. de licitacion, razén
social de la empresa y firmado autdégrafamente por la
persona facultada legalmente para ello, en donde se obliga
a efectuar los controles y examenes sanitarios a su
personal, alimentos y a las superficies inertes, debiendo
tomar como referencia la NOM-251-SSA1-20009.

Evaluacion:

Se revisara que sea papel membretado, el niumero de
licitacion, asi como la firma autografa de la persona
facultada legalmente para ello.

DOCUMENTO 42.- (Obligatorio).- El LICITANTE debera
presentar carta compromiso, preferentemente en papel
membretado en la que indique el No. de licitaciéon, razon
social de la empresa y firmada autégrafamente por la
persona facultada legalmente para ello, en donde se obliga
a efectuar los controles y examenes sanitarios, en un
laboratorio independiente a la empresa y debera de estar
acreditado por la EMA, los gastos correran por cuenta del
prestador del servicio sin costo alguno para el INSTITUTO.

Asimismo, el refererido documento deberd de contar
con la manifestacion de que, previo a la contratacion e
inicio de labores de su personal, con el fin de garantizar
gue no sean portadores de agentes etioldgicos que
pudieran poner en riesgo la salud de los pacientes y al
personal del INSTITUTO, se compromete a realizar el
monitoreo de cultivos y otorgar tratamiento respectivo
al personal que fuere positivo.

Evaluacion:

Se revisara que sea papel membretado, el numero de
licitacion, asi como la firma autégrafa de la persona
facultada legalmente para ello.

DOCUMENTO 43.- (Obligatorio).- Manifiesto
preferentemente en papel membretado, firmado
autografamente por la personal facultada legalmente
para ello, que en caso de resultar adjudicado, contara
con un seguro de responsabilidad civil vigente por el
20% de la cantidad maxima adjudicada en el contrato.

Evaluacion:

Se verificara que el documento contenga |la

Mmanifestacion solicitada, que esté firmmado
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autdgrafamente por la persona facultada legalmente
para elloy que la informacion contenida sea la solicitada.

DOCUMENTO 44.- (Obligatorio). EI LICITANTE debera
presentar carta compromiso preferentemente en papel
membretado y firmado autégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello, sefalando que de
resultar adjudicado  presentara programa de
mantenimiento preventivo y correctivo al mobiliario y
equipo propiedad del Instituto, de cocina y comedores,
sin cargo al mismo. Debera entregarse en la
Subdireccion de Conservacion y Mantenimiento, cinco
dias posteriores al fallo.

Evaluacion:

Se verificara que en su documento contenga lo solicitado.
Debera estar firmado por la persona facultada legalmente
para ello.

DOCUMENTO 45.- (Obligatorio).- El LICITANTE debera
presentar preferentemente en papel membretado vy
firmado autégrafamente por la persona facultada
legalmente para ello, que en caso de resultar adjudicado
presentara inventario de activo fijo, equipo y mobiliario
propiedad del LICITANTE, mismo que utilizara e ingresara a
las instalaciones del INSTITUTO, entregandose en el
Departamento de Activo Fijo, cinco dias posteriores a la
fecha del fallo.

Evaluacion:

Se verificara que dicho documento cumpla con lo
solicitado. Deberd estar firmado por la persona facultada
legalmente para ello.

DOCUMENTO 46.- (Obligatorio).- manifestacion “BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD" que en caso de ser
adjudicado, el LICITANTE debera presentar dentro de los
primeros diez dias habiles a partir del inicio del servicio ante
la Subdireccién de Servicios Generales copia para el servicio
de dietologia del INSTITUTO, el programa de capacitacion
permanente registrado ante la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, incluyendo los temas buenas practicas de
higiene, almacenamiento y manipulacion de alimentos
deberan de incluir el programa de capacitacion de
seguridad e higiene.
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Evaluacion:

Se verificara que el documento contenga la manifestacion
“BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD" solicitada, que esté
firmado autografamente por la persona facultada
legalmente para ello y que la informaciéon contenida sea la
solicitada.

DOCUMENTO 47.- (Opcional).- Certificado vigente, y a
nombre del licitante, de cumplimiento del Protocolo de
Regreso a la Nueva Normalidad en control de Covid 19
(PROCCAV VS COVID 19), emitido por Organismo de
Certificacion, acreditado ante la EMA, con alcance a la
comercializacion y elaboracién de alimentos. Asimismo,
deberd anexar copia de la acreditacion ante la EMA del
Organismo de Certificacion.

Evaluacion:
Se verificard que dicho documento cumpla con lo
solicitado.

NOTA:
Las propuestas deberan cumplir con lo establecido en el
punto 2y 2.1 de la Seccion |.

Los LICITANTES que no cumplan con estos requisitos y los
sefalados en la CONVOCATORIA, su propuesta sera
desechada.

PROPUESTA
ECONOMICA

DOCUMENTO 48.- (Obligatorio).- “Propuesta
Econémica” en papel preferentemente membretado
del LICITANTE firmada autdgrafamente en la ultima
hoja del documento que lo contenga por la persona
facultada legalmente para ello, segun modelo de
ANEXO 10 de la Seccion V.

Evaluacion:

Se verificara que el documento referido esté firmado
por la persona facultada legalmente para ello y que la
informacion contenida corresponda a las
especificaciones presentadas en su propuesta técnica.

VISITAS A LAS
INSTALACIONES DE

APLICA.
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LOS LICITANTES
(Seccion |, punto 3.3.2.1)

Con el propodsito de comprobar la calidad de los
servicios a contratar por parte del INSTITUTO en
materia de dietas, el personal del Servicio de Dietologia
y de la Subdireccion de Servicios Generales, realizara
visitas a las instalaciones de los LICITANTES, con el
proposito de verificar fisicamente lo sefalado por el
LICITANTE en su propuesta técnica, de acuerdo a la
CEDULA DE SUPERVISION DEL SERVICIO DE
COMDEOR de la seccion V, ANEXO 17. Esta visita se
programara el dia de la presentacion de propuestas
con las empresas participantes, por lo que cada uno de
los participantes deberan contar con instalaciones
operativas debidamente establecidas en |la Ciudad de
México.

Evaluacion:

Se verificard en base a la NOM-251-SSA1-2009 factores
como: la limpieza con que se trabaja, la oportunidad de
la entrega de los alimentos, su sistema de control de
ingresos y egresos, el control de calidad,
almacenamiento de Vviveres, y las instalaciones
operativas debidamente establecidas en |la Ciudad de
México.

(EL NO CUMPLIMIENTO SERA MOTIVO PARA
DESECHAR SU PROPUESTA).

VISITAS A LAS
INSTALACIONES DEL
INSTITUTO
(Seccién |, punto 3.3.2.2)

Aplica (X)

No aplica ()

FORMA DE
ADJUDICACION
(Seccion |, punto 3.3)

La adjudicacion se hara al 100% del servicio integral.

NORMAS
(Seccion |, punto 2)

Aplica (X) LAS INDICADAS EN LA SECCION Il DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

No aplica. ()
CRITERIO DE Aplica (X
ADIUDICACION |0 - lica o
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DENOMINADO
EVALUACION POR
PUNTOS Y
PORCENTAJES
(Seccioén |, punto 3.3.1)

“EL INSTITUTO" evaluarad cuantitativamente las PROPUESTAS,
las que obligatoriamente deberan cumplir con los requisitos
solicitados en los puntos 2 y 2.1 de la SECCION |, asi como con
los documentos 1 al 47, requeridos en la SECCION I,
posteriormente, se analizaran cualitativamente las
PROPUESTAS que resulten solventes (articulo 36 de la LEY),
utilizando el Criterio de Puntos y Porcentajes.

La puntuacidon o unidades porcentuales a obtener en la
propuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto,
no ser desechada, serd de cuando menos 50 de los 60
mMaximos que se pueden obtener en su evaluacion.

Para realizar la evaluacidn por puntos y porcentajes, se
deberan considerar los conceptos que a continuacion se
indican, de conformidad a lo establecido en el articulo 52 del
REGLAMENTO de la LEY de la materia:

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023

) 2023 45
Francisco
VILLA




EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES.

Seccioén

Rubro 1

CAPACIDAD DEL LICITANTE:

Puntos
Esperados

Porcentaje
Asignado

Valoracién de los recursos humanos y de equipamiento para la prestacién del servicio

requerido.

30

30%

Subrubro

Concepto

Forma de evaluacion

1.1

Capacidad de los recursos humanos, se evaluara la experiencia, competencia o habilidad
en el trabajo y dominio de herramientas del personal que prestara el servicio

111

Capacidad de
los recursos
humanos

El licitante deberd presentar documentos escaneados: un organigrama
del personal Profesional y Técnico que propone para el servicio,
acreditando que cuenta con la capacitacion profesional y/o técnica,
experiencia y competencia o habilidad para la prestacion del servicio.
El licitante debera adjuntar el curriculum vitae de la cantidad de perfiles
de los puestos que se describen a continuacion.
PARA ATENCION DEL SERVICIO A PERSONAL
Puesto Cantidad
Supervisor(a) de Comedor 5
Chef 2
PARA ATENCION DEL SERVICIO A PACIENTES
Chef 4

Nutridlogo(a) o Dietista 6

El curriculum vitae debera contener, como minimo: nombre, grado
académico, tiempo de experiencia y servicios de alimentacién en los
que ha laborado.

Para que los curriculum sean validos, deberan ser firmados por el
representante legal de la empresa licitante y estar acompafado de la(s)
constancia(s) con valor oficial de su preparacion profesional y/o técnica,
asi como operativa y previo a la publicacién de la presente convocatoria:
constancias de habilidades emitidas por la Secretaria del Trabajo y
Previsidon Social, asi como Diplomas de Cursos Recibidos y cartas de
recomendacién expedidas por las unidades médicas en que hayan
laborado, acreditando la prestacidén de sus servicios por el tiempo de
experiencia que manifiesten tener.

Deberda acreditar la experiencia solicitada mediante la presentacién de
curriculum vitae.

Acredite 5 afios o mas 3
puntos
Acredite 4 afios 2
puntos
1.5
puntos
Acredite 2 afos 1
puntos

0.50
puntos

Acredita 3 afios

Acredita 1 ano

No acredita al menos un

afio 0 puntos

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion

proporcionada por el licitante.

3%

Competencia
o habilidad en
el trabajo

El LICITANTE debera de acreditar que el personal que ocupara los puestos de
Supervisor(a) de Comedor, Chef, Nutridlogo(a) o Dietista, que asignara para la
prestacién del servicio que se solicita, cuentan con los conocimientos
necesarios para la prestacion del servicio presentando conforme se describe a
continuacion:

3%
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Seccion Il

Supervisor(a) de Comedor: Profesionista con grado de licenciatura en
Nutricién, o en Gastronomia, o Quimico en Alimentos o Ingeniero en
Alimentos asi como, al menos un curso de manejo higiénico de alimentos para
la obtencién del Distintivo H y al menos un curso en preparacién o supervision
de Dietas Especiales en el ambito hospitalario y cartas de recomendacién
expedidas por las unidades médicas en que hayan laborado, acreditando la
prestacion de sus servicios por el tiempo de experiencia que manifiesten
tener.

Chef: Licenciatura, técnico en Gastronomia, o en nutricion, o Quimico en
Alimentos o Ingeniero en Alimentos, Chef o alimentos y bebidas, asi como, al
menos un curso de manejo higiénico de alimentos para la obtencion del
Distintivo H y al menos un curso en preparaciéon o supervision de Dietas
Especiales en el dambito hospitalario y cartas de recomendacion expedidas por
las unidades médicas en que hayan laborado, acreditando la prestaciéon de sus
servicios por el tiempo de experiencia que manifiesten tener.

Nutridlogo(a) o Dietista,: Profesionista de nivel licenciatura en Nutricién o
profesional técnico en Dietologia o Dietética, asi como, al menos un curso de
manejo higiénico de alimentos para la obtencion del Distintivo H y al menos
un curso en preparacion o supervision de Dietas Especiales en el dmbito
hospitalario y cartas de recomendacion expedidas por las unidades médicas
en que hayan laborado, acreditando la prestacion de sus servicios por el
tiempo de experiencia que manifiesten tener..

Los puntos se otorgaran conforme a lo siguiente:

Cinco Supervisores(as) de Comedor

Titulo y/o cédula profesional y/o certificado de carrera
Administrativa, o Quimico en Alimentos, o Ingeniero en
Alimentos, o en Nutricidn, o en Gastronomia, emitido
por una Institucion con validez oficial ante la SEP y
certificado expedido por la Secretaria de Turismo para
la obtencién del Distintivo H, asi como Constancia de 1
Habilidades expedida por la Secretaria del Trabajo y puntos
prevision Social de al menos un curso en preparaciéon o
supervision de Dietas Especiales hospitalaras, y cartas
de recomendacién expedidas por las unidades
médicas en que hayan laborado, por el tiempo de
experiencia gue manifiesten tener.

Presenta certificado emitido por una Institucion con
validez oficial ante la SEP de conclusion de licenciatura
con validez oficial ante la SEP, y certificado por la
Secretaria de Turismo para la obtencion del Distintivo
H.

0.5
Puntos

(o}

No presenta certificado o diploma
P P Puntos

Seis Chefs

Titulo y/o cédula profesional de licenciatura y/o
certificado de Quimico en Alimentos, o Ingeniero en
Alimentos, o en Nutricion, o en Gastronomia, o en
alimentos y bebidas o Chef, emitido por una Institucion
con validez oficial ante la SEP y certificado expedido
por la Secretaria de Turismo para la obtencion del
Distintivo H, asi como Constancia de Habilidades
expedida por la Secretaria del Trabajo y prevision Social
de al menos un curso en preparacion o supervisiéon de
Dietas Especiales hospitalarias, y cartas de
recomendacion expedidas por las unidades médicas
en que hayan laborado, por el tiempo de experiencia
gue manifiesten tener.

Presenta certificado emitido por una Institucién con
validez oficial ante la SEP de conclusion de licenciatura
con validez oficial ante la SEP y certificado expedido
por la Secretaria de Turismo para la obtencion del
Distintivo H.

1
puntos

1
puntos
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o]

No presenta certificado o diploma
P P Puntos

Seis Nutridlogos(as) o Dietistas

Titulo y/o cédula profesional de licenciatura en
Nutricion o de profesional técnico en Dietologia o
Dietética emitido por una Instituciéon con validez oficial
ante la SEP y certificado expedido por la Secretaria de
Turismo para la obtencién del Distintivo H, asi como
Constancia de Habilidades expedida por la Secretaria
del Trabajo y previsiéon Social de al menos un curso en
preparacion o supervision de Dietas Especiales
hospitalaras, y cartas de recomendacion expedidas por
las unidades médicas en que hayan laborado, por el
tiempo de experiencia que manifiesten tener.
Presenta certificado emitido por una Institucién con
validez oficial ante la SEP de conclusion de licenciatura
y/o profesional técnico con validez oficial ante la SEP y
certificado y/o diploma expedido por la Secretaria de
Turismo para la obtencion del Distintivo H.

1
Puntos

0.5
Puntos

(o}

No presenta certificado o diploma Puntos

A partir del o los licitantes que hubieren obtenido la mayor puntuacién se
distribuird de manera proporcional la puntuacién a los demas LICITANTES,
aplicando para ello una regla de tres.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada.

113

Dominio de
herramientas

Se requiere que los cinco Supervisores(as) de Comedor, los seis Chefs y los seis
Nutridlogos(as) o Dietistas que se asignaran para la prestacién del servicio
ordinario, acrediten haber trabajado en servicios hospitalarios similares al que
se solicita, mediante el curriculum vitae firmado anexando copia de
identificacion oficial, debiendo sefalar el puesto, la descripcién del servicio y
datos de contacto en donde llevé a cabo la prestacion del servicio.

Los cinco Supervisores(as) de Comedor, los seis Chefs y
los seis Nutridlogos(as) o Dietistas acrediten haber
trabajado al menos en 3 comedores hospitalarios,
prestando el tipo de servicio objeto de la presente
licitacion.

Los cinco Supervisores(as) de Comedor, los seis Chefs y
los seis Nutridlogos(as) o Dietistas acrediten haber
trabajado en 2 comedores, prestando el tipo de servicio
hospitalario objeto de la presente licitacion.

Los cinco Supervisores(as) de Comedor, los seis Chefs y
los seis Nutridlogos(as) o Dietistas acrediten haber
trabajado en 1 comedor prestando el tipo de servicio
hospitalario objeto de la presente licitacion.

2
puntos

1.5 puntos

1.0 puntos

Ninguno acredita lo requerido. 0 puntos

Puntos maximos a otorgar 2 puntos

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada.

2%

114

Capacidad de
equipamiento

1. El Instituto durante la evaluacion de propuestas realizara una visita a las
instalaciones de los licitantes, a fin de constatar la veracidad en sus
propuestas.

En la visita que realice el Instituto, el licitante deberd de acreditar que cuenta
en sus instalaciones, al menos con:

Descripcion
Equipo Industrial de abatimiento
de temperatura -10°c a -25°c.

Equipo
Equipo
Industrial de
abatimiento
de

7.5

7.5%
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temperatura -
10°c a -25°¢c

Equipo de
coccion
Industrial
(Sartenetas,
marmitas,
estufones de 2
o 3 quema
Dores)

Equipo de coccién industrial
(Sartenetas, marmitas, Estufén 2 o
3 quemadores)

Horno tipo
rational
Industrial a
vapor \
conveccion

Horno tipo rational industrial a
vapor y conveccion.

Camaras de
refrigeracion
y congelacién

Camaras de
congelacién

refrigeracién 'y

Areas de
trabajo
refrigeradas

Areas para el proceso de la carne
(al menos 3; 1 por cada especie:
bovino, porcino y ave) con sistema

de refrigeracion 0°C a 10°C,
adicional al de las camaras de
enfriamiento de cada especie.
Equipo Equipo industrial para carniceria
Industrial (rebanadoras, sierra, molinos
para industriales para carne, etc.)
carniceria
(rebanadoras,
sierra,
molinos
industriales
para carne,
etc.)

Area de
empaque
refrigerada
Almacén de

Area de empaque con sistema de
refrigeracion 0°C a 10°C.

Almacén de secos

secos
Almacén de | Almacén de productos quimicos
productos de limpieza

quimicos de

limpieza

Maquinas de
envasado al
vacio y
atmosfera
modificada

Maquinas de envasado al vacio y
atmésfera modificada

Del resultado de la verificacion se otorgaran los puntos de la siguiente manera:

Cuenta con Planta de Proceso y Cocina

con operacién propia con equipamiento 4
mayor al equipo industrial minimo | Puntos
requerido.
Cuenta con Planta de Proceso y Cocina 3
con operacidon propia equipada con el

.. - Puntos
minimo requerido
Cuenta con cocina con operacién propia 1
equipada con una cantidad menor al

puntos

equipo industrial minimo requerido.

2. Transporte especializado para alimentos preparados.
Se requieren vehiculos con caracteristicas de conformidad a lo siguiente:
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CANTIDAD ESPECIFICACIONES

3 VEHICULOS MODELO 2015 O POSTERIORES,
CON CAJAY EQUIPO DE
CONGELACION/REFRIGERACION CON UNA
CAPACIDAD DE 1A 5Y MEDIA TONELADAS.

Acredita mas de 3 vehiculos 3.5 puntos
Acredita 1a 2 vehiculos 2.5 puntos
No acredita vehiculos 0 puntos

Para obtener los puntos sefialados, el licitante deberd acreditar que los
vehiculos sean modelo 2015 o superior, y presentar fotografias en donde se
aprecien las unidades de manera completa, el logotipo de la empresa y el
ndmero de placa, acompafado de copia de la tarjeta de circulacién para
verificar la placa y de la factura para verificar los datos del vehiculo, asi como
la factura de la caja y el equipo de refrigeracion y debera presentar el Aviso de
Funcionamiento de cada uno de ellos, con el Cédigo S.C.LAN 484223 y/o
484233 Autotransporte Local con Refrigeraciéon de Alimentos y/o
Autotransporte Fordneo con Refrigeracion de Alimentos, registrado ante la
Secretaria de Salud, en fecha previa a la publicacion de la presente
convocatoria.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion proporcionada por
el licitante.

Participacion
de personas
con
discapacidad o

De conformidad con el articulo 14 de la LAASSP, se otorgara 0.5 (medio) punto
a las empresas que cuenten con personal con discapacidad al comprobarse
un porcentaje de al menos 5% (cinco por ciento) de la plantilla de empleados
cuya antigUedad no sea inferior a 6 (seis) meses computada hasta la fecha del

1.2 empresas que | Acto de Presentacion y Apertura de PROPUESTAS. Se otorgaran los puntos 0.5 0.5%
cuenten con gue correspondan de manera proporcional conforme al numero de
trabajadores trabajadores con discapacidad que acrediten tener.
con
discapacidad
Participacion De ser el caso, se otorgara 0.5 (medio) punto a los LICITANTES que
de MIPYMES pertenezcan al sector de Micro, Pequefias y Medianas Empresas, conforme se
que produzcan | indica en la presente convocatoria. Y que acredite que produce bienes con
bienes con innovacion tecnoldgica relacionados directamente con la prestacion del
innovacion servicio solicitado y que se encuentran registrados ante el Instituto Mexicano
13 tecnqlc’)gica de la Propiedad Industrial. 0.5 0.5%
relacionados
directamente
con la
prestacion del
servicio
solicitado
Empresas que
hayan aplicado | Las empresas que hayan aplicado politicas y practicas de igualdad de género,
politicas y conforme a la certificacién correspondiente emitida por las autoridades y
1.4 P ) 0.5 0.5%
practicas de organismos facultados para tal efecto.
igualdad de
género
Los LICITANTES deberan presentar las siguientes certificaciones con las cuales
acreditard el cumplimiento de la normatividad aplicable en el presente
procedimiento de licitacion:
a) Ellicitante debe contar con Acta de Verificacion del cumplimiento de la
Cumplimiento norma NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de
de Normas alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, practicada por un
para la calidad laboratorio acreditado ante la EMA, cuya antigledad no podra ser mayor
1.6 requerido por a 6 (seis) meses previos a la publicacion de la presente convocatoria, la 13 13%
la convocante. cual debera presentar resultado del 100% de cumplimiento y se debera
Valores acompanfar de copia de la acreditacion del laboratorio. Asimismo, debe
Agregados. contar con copia del Acta de Verificacion del cumplimiento de la norma
NOM-251-SSA1-2009, con las mismas caracteristicas de la anterior,
practicada en un comedores y cocina de hospital que atienda, las cuales
deben haber sido obtenidas en fecha previa a la publicacion de la
presente convocatoria y su antigledad no podra ser mayor a 6 (seis)
meses previos a la presentacién de su propuesta para el presente
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procedimiento.

b) El licitante debe presentar manifiesto del Documento 19 y en su caso el
certificado vigente de su Sistema de Gestidon de la Inocuidad de los
Alimentos, de conformidad con la norma mexicana NMX-F-CC-22004-
NORMEX-IMNC-2018, correspondiente a las instalaciones que acredita en
el presente procedimiento de contratacion, expedido en el entorno del
Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante
la EMA, como Organismo de Certificacion de Sistemas de Gestion de la
Inocuidad de los Alimentos, en la Categoria/Sector “E"; el alcance del
certificado otorgado al licitante debera referirse a la elaboracién,
abastecimiento y servicio de alimentos y obligatoriamente, deberd
acreditar en su alcance la preparacion de alimentos en hospitales, asi
como la elaboracién de alimentos pasteurizados en el entorno del Foro
Internacional de Acreditacién (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante la
E.M.A, del Organismo de Certificacion.

c) Deberd presentar su procedimiento para la producciéon de alimentos
pasteurizados en sus instalaciones operativas y/o en su cocina central,
que deberd precisar los pasos procedimentales para la produccién,
transportacion y, en su caso, recalentamiento y servicio para consumir en
lugar distinto y distante del de produccién, de alimentos calientes y frios
pasteurizados y totalmente ausentes de conservadores. No se aceptaran
adiciones de sales, cloruros, benzoatos, vinagres o equivalentes y no se
aceptard el uso de atmdsfera modificada. Dicho procedimiento debera
acompafarse de su Certificado NMX-F-CC-22004-NORMEX-IMNC-2018,
vigente y obtenido Unica y especificamente para ese Proceso de
alimentos preparados, transportados y servidos en lugar diferente al de
su elaboracién, ya sea recalentados o no. No serd valido presentar el
Certificado NMX-F-CC-22000-NORMEX-IMNC-2007 de procesos
generales, otorgado a sus instalaciones operativas y/o a su cocina central.

d) Deberd presentar el “DISTINTIVO H" de sus instalaciones operativas, el
cual debera estar vigente y corresponder exactamente al domicilio que
aparezca en su Aviso de Funcionamiento. Asi mismo el licitante debera
contar con personal capacitado por un instructor con registro vigente
ante SECTUR, en apego a la NMX-F-605-NORMEX-2018 sobre el manejo
higiénico en el servicio de alimentos preparados para la obtenciéon del
“Distintivo H". Presentar las constancias (minimo 150) de los cursos
impartidos al personal, con las que se compruebe la capacitacion recibida
en dicha norma emitidas por SECTUR.

e) Ademasdeberd presentarel “DISTINTIVO H" VIGENTE OBTENIDO EN POR
LO MENOS DOS COMEDORES HOSPITALARIOS EN LOS QUE PRESTE SUS
SERVICIOS, emitido por las Secretarias de Turismo y Salud, segun la NMX-
F-605-NORMEX-2018, asi como el Aviso de Funcionamiento de dicho
servicio de comedor hospitalario a nombre del licitante, el cual debera
tener fecha de registro previa a la publicacion de la presente convocatoria,
lo cual acreditara el cumplimiento de las normas de Salud por parte de
los licitantes.

f) Deberd presentar ultima acta de inspeccion periédica de Condiciones
Generales de Trabajo, por parte de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, de no mas de un afio de antigliedad.

g) Presentar de sus instalaciones, el uso de suelo permitido, el cual debera
corresponder con el objeto de esta licitacion.

h)  Presentar eldocumento Escrito “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD" en
formato libre y en papel membretado de la empresa firmado
autografamente por el LICITANTE o por su representante legal, en donde
manifieste que en caso de resultar Adjudicado, en un plazo no mayor a 30
dias naturales posteriores a la notificacion del fallo, presentara copia del
documento de la calibracidn practicada por laboratorio autorizado
vigente, asi como de la verificacion practicada a los equipos de mediciéon
(bascula), a través de la PROFECO, con la cual es posible comprobar la
calibracion de dichos equipos ante laboratorios acreditados por la EM.A;
expedida con una antigledad no mayor a 2021, esto con el objeto de que
se tenga la certeza de que se cumple con las especificaciones de peso
requeridas. Y debera anexar copia de la acreditacion del laboratorio para
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tal efecto.

i) Presentar el contrato y programa correspondiente a los afios 2021y 2022
del control de fauna nociva celebrado con una compafiia de fumigacion
para sus instalaciones, asi como el higienizado de cisternas. Presentar
original y copia de las facturas de dicho servicio de por lo menos los seis
meses anteriores a este acto (con una periodicidad mensual). Presentar
en original y copia el comprobante de los servicios realizados donde se
pueda observar los productos y métodos utilizados para dar dicho
servicio, asi como las fichas técnicas, fichas de seguridad y registro de
CICOPLAFEST de cada uno de dichos productos. Asimismo, deberd
presentar licencia sanitaria (escaneada) de la compafia de fumigacion y
su alta en Hacienda (escaneada) en donde se verifique su giro.

Si la empresa licitante lleva a cabo por sus medios la higienizacién de
cisternas, deberd presentar la bitacora respectiva, conteniendo la mencion
de los quimicos utilizados.

) El licitante deberd tener como minimo 120 empleados inscritos ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social y demostrarlo con el dltimo pago al
que esta obligado, con la relacién completa de los asegurados y el
comprobante bancario del pago correspondiente. ElI numero de
empleados requerido, estard integrado por el total del personal que
labora en la empresa, incluyendo las areas administrativas y operativas; lo
anterior, para que este Instituto tenga la seguridad de que los licitantes
cuenten al menos con el personal que se requiere.

k) El licitante debe contar con el certificado vigente de su Sistema de
Gestion de Calidad, de conformidad con la Norma Mexicana NMX-CC-
9001-IMNC-2015/ISO  9001:2015, correspondiente a las instalaciones
operativas que acredita en el presente procedimiento de contratacioén,
expedido por un Organismo de Certificacion acreditado en el entorno del
Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante
la EMA, como Organismo de Certificacion de Sistemas de Gestion de
Calidad, en el sector 03 6 30; el alcance del certificado otorgado al licitante
debera estar relacionado con la elaboracién, abastecimiento y servicio de
alimentos, incluyendo el alcance a la alimentacién de pacientes y
empleados en hospitales. Anexando copia de la acreditaciéon vigente en
el entorno del Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA del Organismo de Certificacién.

1) El licitante debe contar con el certificado vigente de su Sistema de
Gestion Ambiental, de conformidad con la Norma Mexicana NMX-SAA-
14001-IMNC-2015/ISO 140012015, correspondiente a las instalaciones
operativas que acredita en el presente procedimiento de contratacion,
expedido por un Organismo de Certificacion acreditado en el entorno del
Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante
la EMA, como Organismo de Certificacion de Sistemas de Gestidon
Ambiental en el sector 03 ¢ 30; el alcance del certificado otorgado al
licitante deberd estar relacionado con la elaboracién, abastecimiento y
servicio de alimentos. Anexando copia de la acreditacion vigente en el
entorno del Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA. del Organismo de Certificacién.

m) El licitante debe contar con el certificado vigente de su Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo-Requisitos, de conformidad
con la Norma Mexicana NMX-SAST-45001-IMNC-2018/ISO 45001:2018,
correspondiente a las instalaciones operativas que acredita en el presente
procedimiento de contratacion, expedido por un Organismo de
Certificacion acreditado en el entorno del Foro Internacional de
Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés) y/o ante la EMA, como
Organismo de Certificacion de Sistemas de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en el sector 03 6 30; el alcance del certificado otorgado
al licitante debera estar relacionado con la elaboracion, abastecimiento y
servicio de alimentos. Anexando copia de la acreditacion vigente en el
entorno del Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en
inglés) y/o ante la EMA, del Organismo de Certificacion.

n) Ellicitante debe contar con el certificado vigente del Sistema de Andlisis
de Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP), correspondiente a sus
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instalaciones operativas que acredita en el presente procedimiento de
contratacion, el alcance de la certificacidon otorgada al licitante debe estar
relacionada con la elaboracién, abastecimiento y servicio de alimentos.
Dicho certificado debe estar expedido por un Organismo de Certificacion
acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, AC. (EM.A), en
Sistemas de Gestién de la Inocuidad de los Alimentos. Anexando la
acreditacion vigente ante la E.MA, del Organismo de Certificacion.
Asimismo, deberd presentar la constancia avalada por la International
HACCP Alliance del profesionista que implemento el Sistema de Analisis
de Peligros y Puntos Criticos de Control.

o) Las empresas participantes deberdn contar con sus oficinas
administrativas e instalaciones operativas en el Distrito Federal. Lo
anterior con el fin de dar cumplimiento a las visitas de supervision por
parte del personal asignado por la convocante y poder tener la facilidad
de atender requerimientos extraordinarios ante situaciones emergentes.

p) En lo referente a carnicos y sus derivados, los productos que suministre
deberan ser de origen Tipo Inspeccién Federal (TIF), esto es, que la
materia prima provenga de rastros o establecimientos Tipo Inspeccion
Federal (TIF), por lo que el licitante debe presentar la certificacion “TIF”
vigente, de su cocina central o instalaciones operativas, de conformidad
con las normas oficiales mexicanas NOM-008-ZO0O-1994 y NOM-009-
Z0O0-1994, para garantizar la higiene e inocuidad de los productos
carnicos que suministrard, asi como para el caso de una contingencia en
la que los alimentos deban ser elaborados en las instalaciones del
licitante; dicha certificacion deberd haber sido obtenida para corte,
deshuese, molido, marinado y elaboracién de comidas preparadas
crudas, asi como elaboracién de comidas preparadas de carnicos de las
especies bovino, porcino y ave.

q) Para el caso de la carne de res, los licitantes deben presentar analisis de
clembuterol, con resultado negativo, en el que se indique que la carne de
res que se suministrara en el presente procedimiento de contratacion, se
encuentra libre de esta sustancia, expedido a nombre del licitante, dicho
analisis deberd haber sido realizado por un laboratorio de alimentos
acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (EMA) o ante la
Secretaria de Salud y contar con antigledad no mayor a 30 dias a la fecha
de publicacién de la presente convocatoria, anexando la acreditacion
vigente ante la EMA o ante la Secretaria de Salud del Laboratorio de
Alimentos.

Total de puntos a asignar: 13 puntos
Dando cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos se asignaran 13
puntos; la falta de alguno de ellos igual a 0 puntos.

EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE: 12 puntos

Rubro 2 . . . . .
Contratos del servicio de la misma naturaleza del que se pretende contratar que el licitante acredite haber realizado.

El licitante deberd de acreditar su experiencia y especialidad en la
prestacién del servicio que se solicita en esta convocatoria, considerando
el nivel, la capacidad y la experiencia en servicios de alimentacién de la
misma naturaleza (hospitalarios con sistema de autoservicio, para
pacientes y empleados), para lo cual debera presentar una relaciéon de
los contratos celebrados con Unidades Hospitalarias del sector publico o
privado, para proporcionar el servicio de alimentacién con sistema de
autoservicio para pacientes y empleados, en un periodo no mayor a 5
afos de su formalizaciéon. Seran validos los contratos considerados entre 12 12%
los aflos 2018 a 2022 y deberan presentarse legiblemente los contratos
con los que acrediten:

Experiencia y
Especialidad

21 del licitante

. La prestacion del servicio de alimentacién para pacientes y
empleados, con sistema de autoservicio, considerando por lo
menos las cantidades minimas que se licitan.

Asi como del respectivo Distintivo “H"” de cada contrato que presenten.
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La convocante asignard el maximo de puntuacion al licitante que
acredite 1 (uno) contrato por cada afo, que incluya su respectivo
Distintivo “H”, en un periodo de 5 (cinco) afos.

Los contratos que se presenten, deberan cubrir el periodo de un ano
calendario, pudiendo complementarse con convenios de ampliaciéon en
tiempo si les es aplicable, y estar totalmente concluidos a la fecha de la
presentacion de PROPUESTAS.

A partir de este maximo asignado la convocante efectuard un reparto
proporcional de puntuacion o unidades porcentuales entre el resto de los
licitantes en razdn de los afios de experiencia y del nimero de contratos
presentados respecto de la especialidad.

EXPERIENCIA:
Puntos maximos para el maximo de | 6 puntos
anos acreditados
Ninguln aspecto acreditado. 0 puntos
ESPECIALIDAD:
Puntos maximos para el maximo de 6 puntos
contratos acreditados.
Ninguln aspecto acreditado. 0 puntos

Total de puntos a asignar: 12 puntos

En caso de que dos o mas licitantes acrediten el mismo ndmero de afios
de experiencia, se dard la misma puntuacién a los licitantes que se
encuentren en este supuesto.

El licitante debera presentar una relacion de los contratos que exhibe en
la que sefale nombre, cargo y teléfono de los contactos para verificar la
informacion.

informacion

El Instituto se reserva el derecho de verificar la

proporcionada por el licitante.

PROPUESTA DE TRABAJO: 9 puntos
Rubro 3
Plan de trabajo que permita garantizar el cumplimiento de las especificaciones técnicas sefialadas en la convocatoria
Oferta técnica: Se otorgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya oferta
3.1 técnica permita verificar el cumplimiento de todas y cada una de las especificaciones técnicas
sefialadas en el Anexo Técnico de la convocatoria, de acuerdo con lo siguiente:
Se otorgaran los puntos correspondientes a este rubro al LICITANTE cuya
oferta técnica indique la forma en que dard cumplimiento a todas y cada una
de las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo Técnico, en los
Metodologia, siguientes aspectos:
vision a utilizar . Procedimiento para la prestacion del servicio ordinario para
3.1.1 en la pacientes y empleados. 3 3%
prestacién del . Procedimiento para el manejo higiénico de los alimentos, antes,
servicio durante y posterior a su preparacion.
. Procedimiento para el servicio diario de alimentacién a pacientes y
empleados, asi como, en su caso, la transportacién de alimentos
preparados (Catering).
El LICITANTE deberd incluir en su oferta técnica el Plan de trabajo donde
sefale las etapas, periodos o procedimientos que seguird para la prestacion
del servicio que se solicita, en los siguientes aspectos:
. Procedimiento para la prestacion del servicio de comedor para
312 Plan de Trabajo pacientes y empleados. 3 3%
o propuesto . Procedimiento para el manejo higiénico de los alimentos, antes,
durante y posterior a su preparacion.
. Procedimiento para el servicio diario de alimentacién a pacientes y
empleados, asi como, en su caso, la transportacién de alimentos
preparados pasteurizados (Catering).
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El Plan de Trabajo deberd sujetarse a los plazos y demds condiciones
previstos en Anexo 1de la presente convocatoria.
Esquema
estructural de | EI LICITANTE debera presentar el organigrama del personal que asignara
la para la prestacion del servicio solicitado sefialando nombre y cargo de
313 organizaciéon | cada uno de sus empleados que propone para los puestos constituidos 3 3%
de los | por: tres Supervisores(as) de Comedor, dos Chefs dos Cocineros de Dietas
recursos y seis Nutridlogos(as) o Dietistas.
humanos
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS: 9 puntos
Rubro 4
Desempefo o cumplimiento que ha tenido el licitante en servicios contratados por el Instituto o cualquier otra persona
Con relacion a los contratos referidos en el rubro 2, el LICITANTE
presentara una carta de liberacién de garantia o manifestacion expresa
del cliente sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
respecto de cada uno de los contratos que presenta para demostrar la
experiencia y especialidad solicitada, o en su caso, la constancia emitida
por la o las afianzadoras, identificando cada uno de los nimeros de
contratos que pretenden acreditar como cumplidos.
Cumplimient | Se reitera que para efectos de dicha acreditacion, los contratos que se
4.1 . . - 9 9%
o de contratos | presenten, deberan destar debidamente concluidos.
Se asignardn el maximo puntaje al LICITANTE que presente el mayor
numero de documentos sefalados en el parrafo anterior. Para el resto de
los LICITANTES se aplicara una regla de tres.
En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el mismo ndmero de
contratos, se dara la misma puntuacion a los LICITANTES que se
encuentren en este supuesto.
Total de puntos y porcentajes asignados para evaluar la oferta técnica: 60 60%
Puntaje minimo que se considerara como suficiente para calificar para efecto de que se evalue 55 puntos
econémicamente:
CRITERIO DE PRECIO

ADJUDICACION
DENOMINADO
EVALUACION POR
PUNTOS Y
PORCENTAJES
(Seccién |, punto 3.3.7)

EL LICITANTE que oferte el precio menor para la partida unica,
tendra un valor porcentual del 40% (cuarenta por ciento) de
manera que el licitante, obtendra como maximo 40 puntos.

Una vez realizado el procedimiento antes sefalado, se
procedera a evaluar cada una de las ofertas econémicas
presentadas por los licitantes que hayan obtenido como
minimo el 55% o 55 puntos del total de la partida Unica en su
propuesta técnica.

EL INSTITUTO adjudicara el contrato al licitante que reuna las
condiciones legales, técnicas y economicas requeridas y
garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones, derivado de |la mejor evaluacion combinada en
términos de los criterios de puntos sefalados en el presente
numeral.

Se elaborard un cuadro comparativo con los puntos obtenidos
por cada licitante participante, mismo que permitira hacer un
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analisis comparativo.

Si derivado de la evaluacion Econdmica y Técnica de las
PROPUESTAS, se desprende el empate en cuanto a puntos
y porcentajes obtenidos por dos o mas licitantes, se
procederd de acuerdo a lo previsto en el articulo 36 bis
parrafos segundo y tercero de la LAASSP y 54 de su
Reglamento.

Para efectos de proceder a la evaluacion de la propuesta
econdmica, se debera excluir del precio ofertado por el
licitante el impuesto al valor agregado y sélo se considerara
el precio neto propuesto.

En caso de que la proposicion se efectie en moneda
extranjera, la convocante debera realizar la conversion a
moneda nacional, sefalando la fuente oficial que se tomara
en cuenta para tal efecto, asi como el tipo de cambio. la
fecha que se considerara para hacer la conversion, sera la
gue corresponda al acto de presentacion y apertura de
PROPUESTAS.

El total de puntuacidn o unidades porcentuales de la
propuesta econdémica, debera tener un valor numérico
maximo de 50, por lo que la propuesta econdmica que
resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas,
debera asignarsele la puntuacion o las unidades
porcentuales maximas.

Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales
qgue correspondan a la propuesta econdmica de cada
participante, la convocante aplicara la siguiente féormula:

PPE = MPemb x 40/ MPi.
Donde:
PPE = Puntuacion o unidades
porcentuales que corresponden a la
Propuesta Econédmica; MPemb =Monto
de la Propuesta econdmica mas baja, y
MPi=Monto de la i-ésima Propuesta econdmica;
Para calcular el resultado final de la puntuacion o
unidades porcentuales que obtuvo cada
proposicion, la convocante aplicara la siguiente
formula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2, ...,n

Donde:
PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales
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de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacion o unidades
porcentuales asignados a la propuesta

Técnica; PPE = Puntuacion o unidades
porcentuales asignados a la Propuesta
Econdmica, y

El subindice "j" representa a las demas
PROPUESTAS determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion, y

La proposicion solvente mas conveniente para el
estado, sera aquélla que redna la mayor puntuacion
o0 unidades porcentuales.

ADJUDICACION DEL CONTRATO

El contrato sera adjudicado al licitante cuya oferta resulte
solvente porque cumple, conforme a los criterios de
evaluacion establecidos, con los requisitos legales, técnicos
y econdmicos de las presentes bases y que garantice el
cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si resultare que dos o mas PROPUESTAS son solventes
porque satisfacen la totalidad de los requerimientos
solicitados por la convocante, el contrato se adjudicara a
guien presente la propuesta cuyo precio sea mas bajo.

En caso de existir empate, se dara preferencia en primer
término a las micro empresas, a continuacion se
considerara a las pequefas empresas y en caso de no
contarse con alguna de las anteriores empresas, la
adjudicacion se efectuara a favor del licitante que tenga el
caracter de mediana empresa.

De no actualizarse los supuestos del parrafo anterior y, en
caso de subsistir el empate entre empresas de la misma
estratificacion, o no haber empresas del sector antes
sefalado, y el empate se diera entre licitantes que no
tienen el caracter de mipymes, se realizara la adjudicacion
del contrato a favor del licitante que resulte ganador del
sorteo por insaculacion, conforme a los articulos 36 bis
de la LAASSP y 54 del RLAASSP.
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Hasta en tanto se encuentre disponible la funcionalidad
en compranet para realizar el sorteo por insaculacion
previsto en el ultimo parrafo del articulo 54 del del
RLAASSP, dicho sorteo se llevara a cabo de acuerdo con
lo establecido en los parrafos segundo y tercero del
citado precepto.

La adjudicacion del requerimiento sera por partida y se
elaborara un contrato por proveedor que haya resultado
adjudicado.

Para efectos de la elaboracion y suscripcion de los
contratos, los precios que resulten de aplicar los
porcentajes de descuento ofertados seran fijos durante
la vigencia de dichos instrumentos juridicos.

Para los efectos de que la convocante esté en
condiciones de incorporar a compranet los datos
relativos a los contratos que se deriven de este
procedimiento de contratacion, el LICITANTE que resulte
con adjudicacion de contrato, sera responsable de estar
inscrito y mantener actualizada su informacion en el
registro unico de proveedores y contratistas (RUPC) de
compranet, lo anterior de conformidad con lo
establecido en las disposiciones 18 y 19 del acuerdo por el
gue se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del sistema electronico de
informacién  publica gubernamental denominado
compranet, publicado en el DOF el 28 de junio de 20T1.

MUESTRAS,
CATALOGO O FICHAS
TECNICAS
(Seccion | punto 3.3.4)

Aplica ( X)

EL LICITANTE debera integrar a su propuesta los catalogos
y fichas técnicas de todos los numerales, los cuales
deberdn ser escaneados de los originales de acuerdo al
ANEXO E de la seccion VI de los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio.

Los catdlogosy fichas técnicas en todo caso, podran ser de
la pagina oficial del fabricante, indicando la liga respectiva
para su cotejo, y especificar todas y cada una de las

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023

y 2023 58
" Fravicisco
VILA




Seccion Il

caracteristicas técnicas solicitadas para los bienes; en caso
de que los catalogos y fichas técnicas no describan todas
las caracteristicas solicitadas, el LICITANTE podra
presentar carta con firma autodgrafa bajo protesta de decir
verdad, en la cual describa las caracteristicas faltantes y
exprese que los bienes ofertados y los que entregara, en
caso de resultar adjudicado, cumplen con dichos
requisitos. En caso de que los catalogos y fichas técnicas
no consideren dichas caracteristicas y se omita la carta
indicada, la propuesta correspondiente sera desechada.

No aplica ( )

Francisco

[< 4/‘ VILA
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SECCION Il
OBLIGACIONES CONTRACTUALES GENERALES

1. CELEBRACION DEL CONTRATO

El CONTRATO que se derive de la presente CONVOCATORIA tendra una vigencia del
01 de abril al 31 de diciembre de 2023.

El(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) debera(n) presentarse a firmar el CONTRATO (segun
modelo de ANEXO B de la Seccion V de la CONVOCATORIA) de acuerdo con lo
sefalado en la Seccion IV de la CONVOCATORIA, entregando la siguiente
documentacion:

Si es persona Moral:

- Copia simple para su archivo, del acta constitutiva y, en su caso, de la
ultima modificaciéon a la misma y copia certificada para su cotejo.

- Copia del poder notarial para su archivo, en el cual conste la facultad
para contratar y copia certificada para su cotejo.

- Copia de identificacion oficial vigente, (cartilla del servicio militar, cédula
profesional, credencial de elector o pasaporte) del representante legal y
original o copia certificada para su cotejo.

- Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes (Constancia de
Situacién Fiscal) y original o copia certificada para su cotejo.

- Copia simple del formulario R-1 (de la Secretaria de Hacienda y Crédito
PuUblico) y original o copia certificada para su cotejo.

- En caso de resultar adjudicada una PROPOSICION conjunta, debera
presentar copia simple y original o copia certificada para su cotejo de la
escritura publica en donde conste el convenio sefalado en la Seccion |
punto 2 de la CONVOCATORIA y la acreditacion de las facultades del
apoderado legal que formalizard el CONTRATO respectivo, salvo que
éste sea firmado por todas las personas que integran la propuesta
conjunta o sus apoderados, quienes en lo individual, deberan acreditar
su respectiva personalidad.

Si es persona Fisica:

- Copia del acta de nacimiento y copia certificada para su cotejo.

- En caso de que se presente el representante legal del LICITANTE
adjudicado, deberd presentar copia del poder notarial para su archivo,
en el cual conste la facultad para contratar y copia certificada para su
cotejo.

- En caso de ser mexicano por naturalizacién, deberd presentar la
documentacion que asi lo acredite, en copia simple y en original o copia
certificada para su cotejo.

- Copia de identificacion oficial vigente, (cartilla del servicio militar, cédula
profesional, credencial de elector o pasaporte) del LICITANTE
adjudicado o de su representante legal y original o copia certificada
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para su cotejo.

- Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes (Constancia de
Situacion Fiscal) y original o copia certificada para su cotejo.

- Copia simple del formulario R-1 (de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico) y original o copia certificada para su cotejo.

- En caso de resultar adjudicada una PROPOSICION conjunta, debera
presentar copia simple y original o copia certificada para su cotejo de la
escritura publica en donde conste el convenio senalado en la Seccidn |
punto 2 de la CONVOCATORIA y la acreditacion de las facultades del
apoderado legal que formalizara el CONTRATO respectivo, salvo que
éste sea firmado por todas las personas que integran la propuesta
conjunta, quienes en lo individual, deberan acreditar su respectiva
personalidad.

Procedimiento que debe observarse para contrataciones con la Federacion y
entidades federativas

2.1.31. Para los efectos del articulo 32-D, primero, segundo, tercero, cuarto y ultimo
parrafos del CFF, cuando la Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal,
la Procuraduria General de la Republica, asi como las entidades federativas vayan a
realizar contrataciones por adquisicion de bienes, arrendamiento, prestacion de
servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales, cuyo monto
exceda de $300,000.00 (Trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el IVA, deberan
exigir de los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato y de los que
estos ultimos subcontraten, les presenten documento vigente expedido por el SAT, en
el que se emita la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido
positivo, o bien, generarlo a través de la aplicaciéon en linea que para estos efectos le
proporcione el SAT, siempre y cuando firme el acuerdo de confidencialidad con el SAT.
En caso de que los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar el contrato y los que
estos Ultimos subcontraten, tramiten por su cuenta la opinidn del cumplimento de
obligaciones fiscales, lo haran en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.39.

En los casos en que el contribuyente tenga créditos fiscales y quiera celebrar convenio
con las autoridades fiscales para pagar con los recursos que se obtengan por la
enajenacion, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretenda
contratar, la opinion la emitira la ADR, enviandola al buzén tributario de éste hasta que
se haya celebrado el convenio de pago.

Para los efectos de lo sefnalado en el parrafo anterior, las autoridades fiscales emitiran
oficio a la unidad administrativa responsable de la licitacion, a fin de que esta ultima
en un plazo de quince dias, mediante oficio, ratifique o rectifique los datos
manifestados por el contribuyente. Una vez recibida la informacion antes senalada, la
autoridad fiscal le otorgara un plazo de quince dias al contribuyente para la
celebracion del convenio respectivo.
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Los residentes en el extranjero que no estén obligados a presentar la solicitud de
inscripcion en el RFC, ni los avisos al mencionado registro y que no estén obligados a
presentar declaraciones peridédicas en México, asentaran estas manifestaciones bajo
protesta de decir verdad en escrito libre que entregaran a la dependencia o entidad
convocante, la que gestionara la emision de la opinion ante la ADR.

CFF 32-D, 66, 66-A, 141, RMF 2016 2.1.39.

Procedimiento que debe observarse para la obtencion de la opinidn del cumplimiento
de obligaciones fiscales.

2.1.32. Para efecto del articulo 32-D del CFF, con el objeto de ampliar los canales de
obtencion de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales, el SAT convendra
con dependencias gubernamentales, el que éstas puedan consultar dicha opinion por
cuenta del contribuyente, en los médulos que las dependencias habiliten para tal fin.
Los empleados de las dependencias encargados de consultar la opinion del
cumplimiento, lo efectuaran escaneando el cddigo de barras bidimensional contenido
en la cédula de identificacion fiscal que para tales efectos proporcionen los
contribuyentes.

Las dependencias que presten dicho servicio, seran publicadas en el Portal del SAT y
deberan implementar las medidas necesarias para salvaguardar la confidencialidad
de la informacién a la que tendran acceso sus empleados.

CFF 32-D

Si el(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) no firmare(n) el CONTRATO por causas
imputables al(los) mismo(s), dentro del plazo sefalado, el INSTITUTO, podra sin
necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el CONTRATO al LICITANTE que haya
presentado la siguiente proposicion solvente mas baja y asi sucesivamente en caso de
que este Ultimo no acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la PROPOSICION que inicialmente hubiere resultado ganadora, no sea
superior al diez por ciento.

El(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) que no firme(n) el CONTRATO por causas
imputables al mismo sera sancionado en los términos de |lo dispuesto en el Titulo
Quinto de la LEY y Capitulo unico del Titulo Quinto del REGLAMENTO.

El(los) LICITANTE(S) a quien(es) se hubiere(n) adjudicado el CONTRATO, no estara(n)
obligado(s) a suministrar los SERVICIOS, si el INSTITUTO, por causas imputables a la
misma, no firmare el CONTRATO. El atraso del INSTITUTO en la formalizacion del
CONTRATO respectivo, prorrogara en igual plazo la fecha de cumplimiento de las
obligaciones asumidas por ambas partes.

Los derechos y obligaciones que se deriven del CONTRATO, no podran cederse en
forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos
de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento del INSTITUTO.

) 2023 62
Francisco
VILLA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023



Seccion Il

1.1 MODIFICACIONES AL CONTRATO.

La CONVOCANTE podra, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, bajo su
responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la
cantidad de los SERVICIOS solicitados, mediante modificaciones en el CONTRATO
vigente, dentro de los doce meses posteriores a su firma, siempre que el monto total
de las modificaciones no rebase, en conjunto, el 20% del monto o cantidad de los
conceptos y volumenes establecidos originalmente en los mismos y el precio de los
SERVICIOS sea igual al pactado originalmente. Igual porcentaje se aplicara a las
modificaciones que por ampliaciéon de la vigencia se hagan de los contratos de
SERVICIOS, cuya prestacion se realice de manera continua y reiterada.

Tratdndose de CONTRATOS en los que se incluyan SERVICIOS de diferentes
caracteristicas, el porcentaje se aplicard para cada partida o concepto de los
SERVICIOS de que se trate.

Cualquier modificacion a los CONTRATOS debera formalizarse por escrito y los
convenios modificatorios respectivos seran suscritos por el servidor publico que lo
haya hecho en el CONTRATO o quien lo sustituya o esté facultado para ello. En este
caso el PROVEEDOR debera obtener de |la afianzadora, el endoso correspondiente a la
pdliza de garantia de cumplimiento por la modificaciéon efectuada, mismo que deberd
presentar a la firma del convenio modificatorio.

2 FACTURACION.

La factura correspondiente debera tener como requisitos aquellos que se sefalan en
la Seccion IV de la CONVOCATORIA.

Los PROVEEDORES presentaran, en el domicilioy horario sefialado en la Seccion IV de
la CONVOCATORIA, la documentacion requerida para pago, a fin de que sea revisada
por personal del INSTITUTO. En caso de que las facturas presentadas para su pago
presenten errores o deficiencias, el INSTITUTO dentro de los 3 dias naturales siguientes
al de su recepciodn, indicara por escrito al PROVEEDOR las deficiencias que debera
corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado escrito y hasta que
el PROVEEDOR presenta las correcciones, no se computara para efectos del plazo
establecido para el pago.

3 PAGO AL PROVEEDOR.
No se otorgaran anticipos.

El pago al PROVEEDOR se realizara por quincena en moneda nacional, dentro de los
20 dias naturales posteriores a la presentacion de la factura respectiva y demas
documentos en que conste la debida prestacion de los SERVICIOS en los términos del
CONTRATO, sellados y firmados por los responsables, en el domicilio, horario y
términos sefalados en la Seccion IV de la CONVOCATORIA.
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A dicho pago se le efectuaran las deducciones por el incumplimiento parcial o
deficiente en la prestacion de los SERVICIOS, asi como las correspondientes por las
penas convencionales establecidas en la CONVOCATORIA.

A efecto de generar los pagos de los SERVICIOS que requiere el INSTITUTO, éste podra
realizarlos en cualquiera de las siguientes formas de pago, segun se indique en la
Seccion IV de la CONVOCATORIA:

a) PAGO DIRECTO MEDIANTE CHEQUE.
b) TRANSFERENCIA ELECTRONICA.
c) CADENAS PRODUCTIVAS.

El pago se efectuara en el lugar y horario sefnalados en la Seccion IV de la
CONVOCATORIA.

b) ATRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

A través de transferencia de fondos, mediante el Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF), el cual sera operado por la TESOFE, es necesario que el
LICITANTE que resulte adjudicado, proporcione la informacién y documentacion
indicada a continuacion a mas tardar a la firma del CONTRATO.

Constancia de la Institucion Bancaria en los términos senalados en el ANEXO B
de la Seccion V de la CONVOCATORIA (Hoja membretada, firmada, Numero de
Identificacion del Ejecutivo Bancario y sellada en original por el banco) sobre la
existencia de la Cuenta de Cheques abierta a nombre del beneficiario, que
contenga el numero de cuenta con 11 posiciones, asi como la Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) con 18 posiciones, que permita realizar Transferencias
Electronicas de Fondos, a través de los sistemas de Pago, numero de sucursal
y de plaza, fecha de apertura de la Cuenta y copia del ultimo Estado de Cuenta
Bancario (caratula).

Copia del Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, del beneficiario de la cuenta de cheques la cual
debe de coincidir con el beneficiario del LICITANTE adjudicado.

Constancia de domicilio del Beneficiario (comprobante de pago de teléfono,
luz, agua o predio).

PERSONAS MORALES: Copia del poder notarial del representante legal y
original para su cotejo.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023

y 2023 64
" Fravicisco
VILA



Seccion Il

PERSONAS FISICAS: Identificacién oficial con fotografia y firma y copia de la
CURP.

Es importante sefalar que el pago de los SERVICIOS quedard condicionado
proporcionalmente, al pago que el PROVEEDOR deba efectuar por concepto de penas
convencionales, en el entendido de que, en caso de que sea rescindido el CONTRATO,
no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizaciéon de las mismas
para hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

4 IMPUESTOS Y DERECHOS.

La CONVOCANTE se obliga a cubrir el impuesto al valor agregado (IVA),
siempre y cuando corresponda su pago segun las disposiciones fiscales
vigentes. Cualquier otro impuesto o derecho, debera ser cubierto por el
PROVEEDOR, por lo que el importe de éstos, deberan estar incluido en el precio
unitario ofertado.

5 PROPIEDAD INTELECTUAL.

El PROVEEDOR sera responsable de las consecuencias juridicas en caso de infringir
derechos sobre patentes, marcas, registros, derechos de autor y otros derivados de la
propiedad intelectual por lo que se libera al INSTITUTO de cualquier responsabilidad
civil, penal, fiscal o mercantil.

6 PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS
SERVICIOS Y EN SU CASO ENTREGA DE LOS PRODUCTOS
DERIVADO DE ESTOS.

LOS SERVICIOS DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023,y en su caso los
productos derivados de éstos, se prestaran y entregaran de conformidad con lo
sefalado en la SECCION IV y en el ANEXO TECNICO de la SECCION VI de esta
CONVOCATORIA.

No se otorgaran proérrogas, por lo que el PROVEEDOR debera dar cumplimiento a las
obligaciones derivadas de este procedimiento de contratacién en tiempo y forma, de
Nno hacerse asi, se hara acreedor a las penas convencionales a que se refiere ésta
Seccion.

En caso de que exista necesidad de efectuar cambios de domicilio para la prestaciéon
de los SERVICIOS, el PROVEEDOR estara obligado a prestar éstos en el nuevo domicilio
y horario establecidos, previa notificacion por escrito del INSTITUTO sin cargo extra
para la misma; el nuevo domicilio sélo podra ser considerado dentro de la entidad
federativa de que se trate.

7 SUPERVISION DE LOS SERVICIOS.
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El INSTITUTO por medio del AREA SOLICITANTE, llevara a cabo la supervision
de los SERVICIOS de conformidad a lo senalado en la Seccion IV de esta
CONVOCATORIA Yy en el CONTRATO que al efecto se formalice.

8 INSPECCION Y RECEPCION DE PRODUCTOS DERIVADOS DE
LOS SERVICIOS.

El AREA SOLICITANTE al recibir los productos derivados del SERVICIO que en su caso
se generen, realizara la inspeccion fisica conforme a las caracteristicas establecidas en
el CONTRATO. EI INSTITUTO procedera a rechazar éstos, total o parcialmente, cuando
no hayan cumplido con las mismas.

En este caso, el PROVEEDOR debera presentarse a entregar los productos derivados
del SERVICIO que hayan sido rechazados, con las caracteristicas y especificaciones
requeridas, en un plazo no mayor a lo establecido en la Seccidon 1V, contados a partir
de la notificacién por escrito, sujetandose nuevamente a la inspeccidn y autorizaciéon
por el AREA SOLICITANTE, situacién que no le exime de la pena convencional por
atraso, de conformidad con lo establecido en la Seccidn IV de esta CONVOCATORIA.

9 DEVOLUCIONES DE LOS PRODUCTOS DERIVADOS DE LOS
SERVICIOS.

Una vez verificados y cuando se compruebe que la calidad de los productos derivados
de los SERVICIOS no sea la requerida por el INSTITUTO, seran devueltos total o
parcialmente durante el periodo de garantia segun lo indicado en la Seccion IV de la
CONVOCATORIA.

El PROVEEDOR se obliga a reponer al INSTITUTO, el 100% de los productos derivados
del servicio que hayan sido devueltos a partir de |la fecha de notificacidn por escrito en
el plazo indicado en la Seccion IV y Seccion VI de la CONVOCATORIA.

Cuando el PROVEEDOR no efectue la reposicion en el plazo sefialado, éste se obliga a
reintegrar al INSTITUTO las cantidades pagadas, mas los intereses correspondientes
conforme el procedimiento establecido en la LEY de Ingresos de la Federacién, como
si se tratara del supuesto de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los cargos se
calcularan sobre las cantidades pagadas y se computaran por dias naturales desde la
fecha de pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de la CONVOCANTE.

De no reintegrarse las cantidades pagadas mas los intereses correspondientes en
forma voluntaria y después del plazo establecido, el INSTITUTO se reserva el derecho
de ejercer, ante los tribunales competentes, las acciones legales correspondientes,
incluidas las que le restituyan los danos y perjuicios causados.
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10 GARANTIAS.

101  DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

A fin de garantizar el cumplimiento del CONTRATO celebrado por el INSTITUTO vy el
PROVEEDOR, éste ultimo se obliga a otorgar pdliza de fianza por un importe que no
podra ser inferior del 10% ni superior al 20% del monto total maximo del CONTRATO
antes de IVA segun se indique en la Seccidon |V de la CONVOCATORIA.

La podliza de fianza debera ser expedida por empresa afianzadora constituida en
términos de la LEY Federal de Instituciones de Fianzas sefalandose como beneficiaria
de la misma al INSTITUTO, debiendo observar los requisitos del modelo de ANEXO 11
de la Seccion V de la CONVOCATORIA.

Para proceder a la devolucion de la garantia de cumplimiento del CONTRATO sera
requisito indispensable la manifestacion expresay por escrito del INSTITUTO de liberar
las fianzas correspondientes. Para lo anterior se requerira finiquito total de las
obligaciones estipuladas en el CONTRATO.

Los CONTRATOS, cuyo importe no exceda de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100
m.n.) y el plazo de prestacion de los SERVICIOS, sea menor a tres meses, se garantizara
el cumplimiento de las obligaciones por parte del PROVEEDOR, mediante cheque de
caja a nombre del INSTITUTO, por un importe del 10% del valor adjudicado antes de
IVA.

Asimismo los cheques seran liberados a peticion del PROVEEDOR, una vez que el
AREA SOLICITANTE manifieste que los SERVICIOS se han recibido a satisfaccion y no
existe adeudo pendiente con la CONVOCANTE.

La fianza original y en su caso los cheques de caja, deberan presentarse en el domicilio
y horario senalados en la Seccidon IV de la CONVOCATORIA, a mas tardar dentro de los
diez dias naturales siguientes a la firma del CONTRATO.

10.2 DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y DE LOS PRODUCTOS
DERIVADOS DE LOS MISMOS.

El PROVEEDOR queda obligado ante el INSTITUTO a responder tanto por la calidad de
los SERVICIOS, como en caso de negligencia, mala fe, impericia y dolo de los productos
derivados de los SERVICIOS, de la respuesta inmediata en la atencion y entrega,
derivados de los mismos, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefalados en el CONTRATO respectivo y en la legislacion
aplicable.

El periodo de garantia de los SERVICIOS requerido en este punto, se establece en la
Seccion IV de la CONVOCATORIA.
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El PROVEEDOR sera responsable en todo momento del personal que ocupe para la
prestacion del SERVICIO, deslindando al INSTITUTO de cualquier responsabilidad de
tipo laboral, civil, penal, o de cualquier otra indole derivada de la prestacion del mismo.

1 CONSECUENCIAS POR INCUMPLIMIENTO DEL
PROVEEDOR.

La CONVOCANTE esta expresamente facultado para aplicar al PROVEEDOR, las penas
convencionales correspondientes, deducciones por incumplimiento parcial o
deficiente, o bien, rescindir administrativamente el CONTRATO segun corresponda.
Asimismo cuando con motivo del incumplimiento del proveedor se ocasionen danos
y perjuicios a la CONVOCANTE, éste respondera por los mismos.

11.1 RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que asuma el PROVEEDOR por
virtud del CONTRATO derivado de esta LICITACION, faculta al INSTITUTO a dar inicio al
procedimiento de rescision administrativa del CONTRATO sin  ninguna
responsabilidad a su cargo. Dicha accion operara de pleno derecho y sin necesidad de
declaracion judicial, bastando para ello que la CONVOCANTE comunique al
PROVEEDOR por escrito y en forma fehaciente tal determinacién, ademas también
sera causal del inicio de procedimiento de rescision administrativa si el PROVEEDOR
incurre en alguno de los siguientes supuestos, mismos que se sehalan de manera
enunciativa mas no limitativa:

e Sino otorga la flanza de garantia, cheque certificado o de caja vy, en su
caso el endoso de ampliacion correspondiente, en los términos que se
establecen en esta Seccion y en la Seccion IV de la CONVOCATORIA,
siendo a su cargo los danos y perjuicios que pudiera sufrir el INSTITUTO
por la inejecucion del SERVICIO contratado.

e Cuando hubiese transcurrido el plazo que se conceda al PROVEEDOR
para corregir las causas de ineficiencia o deficiencia en la prestacion de
los SERVICIOS.

e Cuandoel PROVEEDOR no ejecute el SERVICIO, en los términos previstos
en esta CONVOCATORIA o bien cuando hubieren transcurrido los
tiempos estipulados en las mismas para la prestacion del SERVICIO.

e Por suspension injustificada de los SERVICIOS y/o por incompetencia de
su personal para otorgar la debida atencion.

e Si se suspende injustificadamente la ejecucion de los SERVICIOS, de
acuerdo a los datos y especificaciones que emita el INSTITUTO.

e Sinootorga las facilidades necesarias al supervisor que al efecto designe
el INSTITUTO para el ejercicio de su funcion.
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e Por desatencion de las recomendaciones emitidas por el
INSTITUTO en el gjercicio de sus funciones.

e Por no cubrir con personal suficiente y capacitado, el SERVICIO
contratado.

e Si cede, traspasa o subcontrata la totalidad o parte de los
SERVICIOS derivados de la presente CONVOCATORIA, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso, se debera contar
con la conformidad previa de la CONVOCANTE.

e Si el PROVEEDOR es declarado en concurso mercantil o quiebra
por autoridad competente, o por alguna situacion distinta que sea
analoga o equivalente y afecte el cumplimiento de las obligaciones
consighadas en la CONVOCATORIA, a cargo del PROVEEDOR.

e Pornegativa arepetir o completar los SERVICIOS que el INSTITUTO,
no acepte por deficientes.

e Si el PROVEEDOR incurriera en falta de veracidad, total o
parcialmente respecto a la informacién proporcionada para la
celebracion del CONTRATO respectivo.

e Por incumplimiento de cualquier otra obligacion a cargo del
PROVEEDOR consignadas en la Seccion IV de la CONVOCATORIA,
demas estipuladas en la CONVOCATORIA y CONTRATO respectivo.

e Si el PROVEEDOR no ejecuta los SERVICIOS en los términos y se
hubiere agotado el monto limite de aplicacion de las penas
convencionales o deducciones.

e Si el PROVEEDOR no corrige una misma anomalia, posterior a
cinco avisos de la incidencia por escrito de la CONVOCANTE,
independiente de las deductivas y/ o penalizaciones que de ello
deriven.

La CONVOCANTE podra en cualquier momento rescindir administrativamente
el CONTRATO cuando el PROVEEDOR incurra en incumplimiento de sus
obligaciones, conforme lo establece el articulo 54 de la LEY.

En caso de que el PROVEEDOR sea quien decida rescindir el

CONTRATO/PEDIDO, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial federal
y obtenga la declaracién correspondiente.

1.2  PENAS CONVENCIONALES.

Cuando el PROVEEDOR se atrase en la prestacion de los SERVICIOS o en la
entrega de los productos derivados de los mismos, en las fechas o plazos

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023 '] 2023 69
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023 = 4 Frdncis?o

W é ] VILA



Seccion Il

pactados en el CONTRATO, se hara acreedor a la pena convencional correspondiente,
cuyo porcentaje se determina en la Seccion IV de la CONVOCATORIA, calculado sobre
el valor de los SERVICIOS no prestados oportunamente, misma que no deberd exceder
del monto de la garantia de cumplimiento del CONTRATO, la que sera calculada y
aplicada por el AREA SOLICITANTE.

Asimismo, el INSTITUTO efectuara deducciones al pago de la prestacion de los
SERVICIOS, con motivo del incumplimiento parcial o deficiente de las obligaciones
sefalandose como limite el 20% del monto total del CONTRATO, a partir del cual
procedera a rescindir el mismo, segun se indique en la Seccion IV.

El pago de los SERVICIOS quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el
PROVEEDOR deba efectuar por concepto de penas convencionales, en el entendido
de que en el supuesto de que sea rescindido el CONTRATO, no procedera el cobro de
dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

Las penas convencionales se haran efectivas mediante deduccidén que efectue el
INSTITUTO al momento de realizar el pago respectivo al PROVEEDOR.

La CONVOCANTE no autorizara la condonacion de penas convencionales por atraso
en la entrega de los productos o prestacion de los SERVICIOS.

1.3 DEDUCCIONES.

De senalarse en la Seccion IV de la CONVOCATORIA, la CONVOCANTE aplicara las
deducciones al pago de los SERVICIOS con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir el PROVEEDOR respecto a sus obligaciones que se
sefalan en el CONTRATO, estableciéndose en dicha seccidén el limite del
incumplimiento a partir del cual se podra cancelar o bien rescindir el contrato.

1.4 EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Una vez concluido el procedimiento de rescision administrativa del CONTRATO
respectivo, el INSTITUTO ejecutara en la formay términos de la legislacion aplicable, la
garantia respectiva ante el incumplimiento de las obligaciones a cargo del
PROVEEDOR; en este caso, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

En el caso que por las caracteristicas de los SERVICIOS entregados, éstos no puedan
funcionar o ser utilizados por el INSTITUTO, por estar incompletos, en cuyo caso, la
aplicacion sera por el total de la garantia.

Todo lo anterior, no exime al PROVEEDOR de las responsabilidades subsistentes que
Nno se encuentren amparadas por la poliza de fianza.
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12 SUSPENSION EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Cuando en la prestacion del SERVICIO se presente caso fortuito o de fuerza
mayor, la CONVOCANTE, bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que
hubiesen sido efectivamente prestados y se reintegraran los anticipos no
amortizados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a la CONVOCANTE, ésta
pagara al PROVEEDOR los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el CONTRATO, durante el tiempo que dure esta
suspension. El pago antes mencionado se realizara dentro de los 20 dias
posteriores a la presentacion de la documentaciéon requerida para el pago, a
entera satisfaccion del INSTITUTO.

En cualquiera de los casos mencionados se pactara entre las partes el plazo de
suspension y una vez concluido éste podra iniciarse la terminaciéon anticipada
del CONTRATO.

13 TERMINACION ANTICIPADA DE LOS CONTRATOS.

La CONVOCANTE podra dar por terminados los CONTRATOS cuando
concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los SERVICIOS originalmente contratados, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dano o perjuicio al Estado, o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al CONTRATO, conforme
a los dispuesto en el articulo 54 Bis de la LEY.

14 CONCILIACION.

Los PROVEEDORES podran presentar quejas ante la SFP o el OIC, con motivo
de incumplimiento de los términos y condiciones pactados en los CONTRATOS
gue tengan celebrados con el INSTITUTO. Una vez recibida la queja respectiva,
la SFP, sehalara dia y hora para que tenga verificativo la audiencia de
conciliacion y citara a las partes.

El anterior procedimiento se desarrollara conforme al Capitulo Segundo del
Titulo Sexto de la LEY, asi como al Capitulo Segundo, del Titulo Sexto del
REGLAMENTO.
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SECCION IV

OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS.

DEL CONTRATO
(Seccion I, punto 1)

La presente adjudicacion se formalizara mediante la suscripcion de
un CONTRATO ABIERTO (De acuerdo articulo 47 de la LEY ) mismo
que tendrd una vigencia del 01 de abril al 31 de diciembre de 2023.

CELEBRACION DEL
CONTRATO
(Seccion I, punto 1)

El(los) LICITANTE(S) adjudicado(s) debera(n) firmar el CONTRATO
correspondiente en la fecha que se le requiera, plazo que debera
estar comprendida dentro de los (15) QUINCE DIAS naturales
siguientes a la notificacion del fallo, en la Subdireccién de Asuntos
Juridicos del INSTITUTO, ubicado en Calzada México Xochimilco No.
289 Cuerpo VI Tercer Nivel (Area de Gobierno Central), Colonia
Arenal de Guadalupe, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14389, México,
Ciudad de México, teléfonos: 59-99-10-00 Extensiones: 10021y 10022,
en un horario de 10:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes.

Es necesario que el LICITANTE ganador proporcione la informacién
y documentacion indicada en el Punto 1 CELEBRACION DEL
CONTRATO de la Seccidn Ill, a mas tardar a la fecha de firma del
contrato.

El LICITANTE ganador asumira toda responsabilidad por las
violaciones que se causen en materia de patentes, marcay derecho
de autor.

El LICITANTE que resulte adjudicado, sera responsable de los actos
y conducta de su personal y debera reparar o indemnizar los dafos
Yy perjuicios que estos causen a los bienes, equipos, programas,
mobiliario e instalaciones del INSTITUTO. Asimismo es responsable
de que dicho personal observe los lineamientos Institucionales de
conducta dentro de las instalaciones del INSTITUTO (Carta de
Responsabilidad Civil).

FACTURACION
(Seccion lll, punto 2)

El PROVEEDOR debera entregar en el [INSTITUTO,
Departamento de Tesoreria dependiente de la Subdireccion
de Recursos Financieros, ubicado en Calzada México
Xochimilco No. 289, EDIFICIO DE ADMINISTRACION, piso 4, Col.
Arenal de Guadalupe, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14389, Ciudad
de México, de lunes a viernes en un horario de 10.00 a 15:00 horas, la
siguiente documentacion requisitada en original y tres copias:

1. CONTRATO
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Secciéon IV

2. FACTURA CON ARCHIVO DIGITAL (CADENA) XML.-
Conteniendo los siguientes datos: Instituto Nacional de
Rehabilitacion Luis Guillermo lIbarra lbarra, domicilio: Calzada
México-Xochimilco No. 289, Col. Arenal de Guadalupe, entre Forestal
y Viaducto Tlalpan, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14389,
R.F.C.:. INR-050623-5L1. Debidamente sellada y firmada, por la
Subdireccion de Servicios Generales, gue ampare la prestacion del
Servicio, en caso de requerir pago a través de medios electrénicos,
debera proporcionar los datos necesarios para dicho tramite.

PAGO AL
PROVEEDOR
(Seccion I, punto 3)

El pago se realizara en Moneda Nacional, de acuerdo al articulo 51
de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico quincenalmente a los 20 (veinte) dias naturales posteriores
a la presentacion de la facturacion debidamente requisitada, el cual
se hara mediante las siguientes modalidades:

e TRANSFERENCIA ELECTRONICA
Pago por transferencia electrénica, el proveedor lo solicitara, a
través de una carta en papel membretado, detallando la siguiente
informacion:
*NOMBRE DE LA EMPRESA
*RFC
*DOMICILIO FISCAL
*NOMBRE DEL BANCO DE LA CUENTA RECEPTORA
*NUMERO DE CUENTA
*CLABE
*SUCURSAL
*PLAZA
*TIPO DE CUENTA (CHEQUE, MAESTRA, ETC)

e CADENAS PRODUCTIVAS

De conformidad con el transitorio Quinto de las modificaciones a las
Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las
dependencias y entidades de la Administraciéon Publica Federal
para su incorporacidén al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C Institucién de Banca de Desarrollo,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el pasado 6 de Abril
del 20009.

En caso de que las facturas entregadas por los proveedores para su
pago, presenten errores o deficiencias, la convocante dentro de los
tres dias naturales siguientes al de su recepcion indicara por escrito
al proveedor de las deficiencias que debera corregir.

PLAZO, LUGARY

\ El LICITANTE que resulte adjudicado, queda obligado a realizar la \
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CONDICIONES DEL
SERVICIO Y EN SU
CASO ENTREGA DE LOS
PRODUCTOS
DERIVADOS DE ESTOS.
(Seccion lll, punto 6)

prestacion del servicio del 01 de abril al 31 de diciembre de 2023,
en el domicilio y condiciones sefialados en el ANEXO TECNICO,
Seccion VI de la presente CONVOCATORIA.

En los espacios que determine la CONVOCANTE para tal
efecto,ubicado en la Calzada México Xochimilco No. 289, Col. Arenal
de Guadalupe, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal 14389, México, Ciudad
de México.

PRORROGAS
(Seccion lll, punto 6)

Aplica ( )

No aplica ( X )

SUPERVISION DE LOS
SERVICIOS
(Seccion Il punto 7)

La Subdireccion de Servicios Generales y el Departamento de
Dietologia del INSTITUTO, estaran facultadas para supervisar y vigilar
en todo momento durante la vigencia del contrato, el debido
cumplimiento del Plan de Trabajo para su cumplimiento en tiempo
y forma las obligaciones contraidas por el LICITANTE que resulte
adjudicado, lo anterior desde su implementacion hasta la puesta en
marcha considerando todos los aspectos establecidos en el "ANEXO
Técnico”.

Asi mismo la CONVOCANTE, por conducto del area requirente
proporcionara en situaciones excepcionales al Proveedor adjudicado
por escrito las instrucciones e indicaciones que estime convenientes
relacionadas con la ejecucidn del servicio objeto de la presente
LICITACION PUBLICA NACIONAL a fin de que se ajuste a las
especificaciones, asi como a las modificaciones que en su caso
determine la CONVOCANTE.

INSPECCION Y
RECEPCION DE LOS
PRODUCTOS
GENERADOS POR LOS
SERVICIOS
(Seccion Il punto 8)

CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL ANEXO TECNICO SECCION VI.

DEVOLUCIONES
(Seccion lll, punto 9)

En caso de las dietas se deberan reponer de inmediato y en el caso
de las pruebas, a los 5 dias habiles posteriores a la entrega de las
mismas.

GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO (FIANZA O

El porcentaje por el que se debera constituir la garantia
correspondiente sera del 10% del monto maximo del total del
contrato adjudicado antes del I.V.A,, debiéndose entregar Original
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Secciéon IV

CHEQUE DE CAJA)
(Seccion lll, punto 10.1)

de la Fianza respectiva en la SUBDIRECCION DE COMPRAS Y
SUMINISTROS DEL INSTITUTO, con domicilio en la Calzada México
Xochimilco No. 289 Cuerpo VI Tercer Nivel (Area de Gobierno
Central), Col. Arenal de Guadalupe, Alcaldia Tlalpan, Cédigo Postal
14389, México, Ciudad de México, teléfonos 59 99 10 00 extensiones
10021 y 10022, de lunes a viernes en dias habiles, en un horario de
10:00 a 14:00 horas, dentro de los diez dias naturales siguientes a la
firma del contrato.

La fianza debera ser contratada por la vigencia del contrato.

ENTRECGCA DE
GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO (FIANZA),
POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD
CIVIL
(Seccion I, punto 10.1)

EI PROVEEDOR debera entregar la fianza original y Péliza de Seguro
de Responsabilidad Civil, en el Departamento Juridico del
INSTITUTO, con domicilio en Calzada México Xochimilco No 289,
Edificio de Gobierno Cuerpo VI, 3er. Piso, Col. Arenal de Guadalupe,
C.P. 14389 México Ciudad de México en un horario de 10:00 a 15:00
horas, dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del
CONTRATO.

La podliza de responsabilidad civil debera ser contratada por la
vigencia del contrato.

GARANTIA DE LA
CALIDAD LOS
SERVICIOS Y DE LOS
PRODUCTOS
DERIVADOS DE LOS
MISMOS.
(Seccion lll, punto 10.2)

El periodo de garantia sera por el tiempo de vigencia del contrato.

OTRAS CAUSAS DE
RESCISION
ADMINISTRATIVA DEL
CONTRATO
(Seccion I, punto 11.1)

Aplica ()

No aplica ( X )

PENAS
CONVENCIONALES
(Seccion lll, punto 11.2)

En caso de atraso en la entrega de los SERVICIOS la pena
convencional se calculara a razon del 5% por cada dia natural de
atraso, sobre el valor de los SERVICIOS no entregados
oportunamente.

La cual serd calculada y aplicada por el AREA REQUIRENTE, misma
qgue no excederd del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato.
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Secciéon IV

Las penas convencionales se haran efectivas mediante NOTA DE
CREDITO, que se hara efectiva al momento de realizar el pago al
proveedor incumplido.

DEDUCCIONES POR [NO APLICA ( )
INCUMPLIMIENTO

PARCIAL O APLICA (X)
DEFICIENTE DEL
SERVICIO De acuerdo al ANEXO 2 de |la Seccién VI.

(Seccion Il punto 11.3)
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SECCION V
MODELOS DE ANEXOS.
ANEXO1 RELACION DE ENTREGA DE DOCUMENTACION.

Nombre o razén social del LICITANTE inscrito:

Procedimiento: Licitaciéon Publica Nacional Presencial No INRLGII-SCS-05-2023
“SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023".

No. Documentos de la Seccion |l Si | No
DOCUMENTACION LEGAL:

1 Relacion de entrega de documentacion. ANEXO1

“Copia legible del comprobante del registro de participacién a la LICITACION”
(Constancia de Registro).(obligatorio)

Acreditacion de Personalidad Juridica (ANEXO 3). (obligatorio)

Declaracion de integridad. (ANEXO 5), (obligatorio) I

2
3
4 | Manifiesto de no existir impedimento para participar.(ANEXO 4), (obligatorio)
5
6

Manifiesto de Nacionalidad del LICITANTE. (ANEXO 6) (Obligatorio).

CARACTER DE ESTRATIFICACION COMERCIAL del LICITANTE, documento firmado
autégrafamente por la persona facultada legalmente para ello segun modelo de ANEXO
7 |7 de la Seccion V de la CONVOCATORIA, o escrito libre apegandose al contenido del
modelo de ANEXO referido, presentando copia del documento expedido por la
autoridad competente que determine su estratificacion.

DOCUMENTACION TECNICA:

Propuesta Técnica (ANEXO 8).(obligatorio), En papel preferentemente membretado del
Licitante, firmado autégrafamente por la persona facultada legalmente para ello.
(Obligatorio).- Escrito firmado autdgrafamente por el LICITANTE o por su representante
legal, en donde manifieste que los SIGUIENTES ANALISIS SE REALIZARAN EN BASE AL
APENDICE CORRESPONDIENTE A LA norma: NOM-251-SSA1-2009 Bienes y Servicios.
Practicas de higiene y sanidad en la preparacién de alimentos que se ofrecen en
establecimientos fijos, dicha Norma Oficial Mexicana es de observancia obligatoria en el
territorio nacional y para las personas fisicas y morales, que se dedican a la preparaciéon
de alimentos, por lo que, para acreditar este requerimiento los LICITANTES deben
adjuntar original para cotejo y copia simple de los siguientes documentos:

-Analisis microbioldégicos de alimentos PREPARADOS (Deberd presentar alimento
caliente, hortaliza en crudo para ensalada, verdura cocida, postre.- Al menos uno de cada
9 |uno correspondientes al Ultimo trimestre).

-Analisis microbioldgicos de agua de la llave del filtro (Al menos uno mensual durante el
dltimo trimestre) .

-Andlisis de superficies vivas e inertes (tablas de picar, mesas de trabajo, tarasy utensilios)
(Debera presentar al menos uno de cada uno correspondientes al ultimo trimestre)..
-ANALISIS MICROBIOLOGICO AL equipo de transporte, con base en la Norma NOM-251-
SSA1-2009, estos deberdn tener una antigledad no mayor a tres meses previos a la
LICITACION. Practicados por laboratorio (s) acreditados por el EMA (Entidad Mexicana
de Acreditacién), anexando copia de la certificacion del laboratorio, con el objeto de que
la CONVOCANTE verifigue que el licitante conoce y cumple con lo establecido en dicha
normay que cuenta con instalaciones apropiadas en caso de emergencia que implique
que la elaboracion de alimentos se lleve a cabo en la empresa del licitante.
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(Obligatorio).- MANIFIESTO preferentemente en papel membretado firmado autégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello, en que el prestador del servicio queda obligado conforme a la LEY Federal del
Trabajoy la LEY del Seguro Social, de resultar ganador, a mantener afiliadas a la Seguridad Social a las personas
que proporcionaran el servicio.

(Obligatorio).- El licitante debera tener como minimo 120 empleados inscritos ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social y demostrarlo con el dltimo pago al que esta obligado, en original y copia simple de dicho
documento para su cotejo, con la relacidon completa de los asegurados y el comprobante bancario del pago
correspondiente. El nimero de empleados requerido, estara integrado por el total del personal que labora en la
empresa, incluyendo las areas administrativas y operativas; lo anterior, para que este Instituto tenga la seguridad
de que los licitantes cuenten al menos con el personal que se requiere.

(Obligatorio).- Presentar copia del Aviso de Funcionamiento de sus instalaciones operativas, que ampare el
mismo domicilio para el que hayan sido expedidas las certificaciones indicadas en las presentes Bases y que se
encuentren en la Ciudad de México y que se encuentre vigente.

(Obligatorio).- 4182. NMX-F-605-NORMEX-2004. Las empresas participantes deberan entregar copia del original
el “DISTINTIVO H" de sus instalaciones operativas, el cual debera estar vigente y corresponder exactamente al
domicilio que aparezca en su Aviso de Funcionamiento.

(Obligatorio).- NOM-251-SSA1-2009. Copia del Acta de Verificacion del cumplimiento de la norra NOM-251-SSAT-
20009. Préacticas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, practicada por un
laboratorio acreditado ante la EMA, cuya antigliedad no podra ser mayor a 3 (tres) meses previos a la publicacion
de la presente convocatoria, la cual deberd presentar resultado del 100% de cumplimiento y se debera
acompanar de copia de la acreditacion del laboratorio.

Asimismo, debera presentar Copia del Acta de Verificacion del cumplimiento de la norma NOM-251-SSAT-2009,
con las mismas caracteristicas de la anterior, practicada en un comedor y cocina de hospital que atienda, la cual
debe haber sido obtenida en fecha previa a la publicacion de la presente convocatoria y su antigledad no podra
ser mayor a 3 (tres) meses previos a la presentacion de su propuesta para el presente procedimiento.
(Obligatorio).- NOM-009-ZOO-1994. En lo referente a carnicos y sus derivados, los productos que suministre
deberan ser de origen Tipo Inspeccidn Federal (TIF), esto es, que la materia prima provenga de rastros o
establecimientos Tipo Inspeccidn Federal (TIF). El licitante debera presentar el certificado TIF del rastro o
establecimiento de origen de la materia prima; asi como comprobar que adquiere los insuMos carnicos y sus
derivados en dicho rastro o establecimiento. Deberan presentar copia de la certificacion TIF de cada uno de sus
proveedores de carnicos de res, cerdoy pollo que utilizaran durante la prestacion del servicio de comedor en caso
de resultar adjudicados, asi como, carta de respaldo expedida por dichos proveedores TIF, en la que se indique
expresamente que se comprometen con éste a suministrarle calidad y cantidad de los insumos carnicos de res,
cerdoy pollo requeridos para la preparacién de los alimentos, debiendo estar firmada por la persona que tenga
poder notarial para actos de administracion, adjuntando copia de su poder notarial e identificacion oficial vigente.
Presentar facturas del Ultimo trimestre a favor del licitante en donde demuestre la adquisicion de estos productos
de las tres especies.

(Obligatorio).- NMX-F-CC-22004-NORMEX-IMNC-2018. Copia del certificado vigente de su Sistema de Gestion de
la Inocuidad de los Alimentos, de conformidad con la norma mexicana NMX-F-CC-22004-NORMEX-IMNC-2018,
correspondiente a las instalaciones que acredita en el presente procedimiento de contratacion, expedido por un
Organismo de Certificacion acreditado ante la ANSI-ASQ National Accreditation Board (ANAB) y/o ante la EMA,
como Organismo de Certificacion de Sistemas de Gestidn de la Inocuidad de los Alimentos, en la
Categoria/Sector “G"; el alcance del certificado otorgado al licitante debera referirse a la elaboracion,
abastecimiento y servicio de alimentos y obligatoriamente, debera acreditar en su alcance la preparacion de
alimentos en hospitales. Anexando copia, de la acreditacién vigente ante la ANAB y/o ante la EMA, del
Organismo de Certificacion.

(Opcional) NMX-CC-9001-IMNC-2015/ISO 90012015. Presentar copia del original del certificado vigente de su
Sistema de Gestidn de Calidad, de conformidad con la Norma Mexicana NMX-CC-9001-IMNC-2015/ISO 90012015
correspondiente a las instalaciones operativas que acredita en el presente procedimiento de contratacion,
expedido por un Organismo de Certificacion acreditado ante la ANSI-ASQ National Accreditation Board (ANAB)
y/o ante la EMA, como Organismo de Certificacién de Sistemas de Gestion de Calidad, en el sector 03 6 30; el
alcance del certificado otorgado al licitante debera estar relacionado con la elaboracion, abastecimientoy servicio
de alimentos. Anexando copia de la acreditacién vigente ante la ANAB y/o ante la EMA del Organismo de
Certificacion.
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(Obligatorio).- NMX-SAA-14001-IMNC-2015/ISO 140012015, Presentar Copia del original del certificado vigente de
su Sistema de Gestién Ambiental, de conformidad con la Norma Mexicana NMX-SAA-14001-IMNC-2015/ISO
1400122015, correspondiente a las instalaciones operativas que acredita en el presente procedimiento de
contratacion, expedido por un Organismo de Certificacion acreditado ante la ANSI-ASQ National Accreditation
Board (ANAB) y/o ante la EMA, como Organismo de Certificacion de Sisteras de Gestién Ambiental en el sector
03 630; el alcance del certificado otorgadoal licitante debera estar relacionado con la elaboracién, abastecimiento
y servicio de alimentos. Anexando copia de la acreditacion vigente ante la ANAB y/o ante la EMA. del Organismo
de Certificacion.

(Obligatorio).- NMX-SAST-45001-IMNC-2018/ISO 45001:2018.. Presentar Copia del original del
certificado vigente de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo-Requisitos, de
conformidad con la Norma  Mexicana NMX-SAST-45001-IMNC-2018/ISO  45001:2018,
correspondiente a las instalaciones operativas que acredita en el presente procedimiento de
contratacion, expedido por un Organismo de Certificacion acreditado ante la ANSI-ASQ National
Accreditation Board (ANAB) y/o ante la EMA, como Organismo de Certificacion de Sistemas de
Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el sector 03 6 30; el alcance del certificado otorgado
al licitante debera estar relacionado con la elaboracién, abastecimiento y servicio de alimentos.
Anexando copia de la acreditacion vigente ante la ANAB y/o ante la EMA, del Organismo de
Certificacion.

(Opcional) Sistema de Andlisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP POR SUS SIGLAS EN INGLES).
Presentar Copia del original del certificado vigente del Sistema de Analisis de Peligros y Puntos Criticos de Control
(HACCP POR SUS SIGLAS EN INGLES), correspondiente a sus instalaciones operativas que acredita en el presente
procedimiento de contratacion, el alcance de la certificacion otorgada al licitante debe estar relacionada con la
elaboracion, abastecimientoy servicio de alimentos. Dicho certificado debe estar expedido por un Organismo de
Certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion, AC. (EMA), en Sistemas de Gestién de la
Inocuidad de los Alimentos. Anexando copia simple legible de la acreditacion vigente ante la EMA, del
Organismo de Certificacion. Asimismo, deberd presentar copia del original, de la constancia avalada por la
International HACCP Alliance del profesionista que implementd el Sistema de Analisis de Peligros y Puntos
Criticos de Control.

(Obligatorio).- NOM-008-ZO0O-1994 y NOM-009-ZOO-1994. Presentar Copia del original de la

certificacion “TIF" vigente, de su cocina central o instalaciones operativas, de conformidad con las
normas oficiales mexicanas NOM-008-ZO0-1994 y NOM-009-ZO0-1994, para garantizar la higiene
e inocuidad de los productos carnicos que suministrard, asi como para el caso de una contingencia
en la que los alimentos deban ser elaborados en las instalaciones del licitante; dicha certificacion
deberd haber sido obtenida para corte, deshuese, molido, marinado y elaboraciéon de comidas
preparadas crudas, asi como elaboracidon de comidas preparadas de carnicos de las especies
bovino, porcino y ave.

(Obligatorio).- Para el caso de la carne de res, los licitantes deben presentar Copia del original de
analisis de clembuterol, con resultado negativo, en el que se indique que la carne de res que se
suministrarad en el presente procedimiento de contratacion, se encuentra libre de esta sustancia,
expedido a nombre del licitante, dicho analisis debera haber sido realizado por un laboratorio de
alimentos acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditaciéon, A.C. (EMA) o ante la Secretaria de
Salud y contar con antigiedad no mayor a 30 dias a la fecha de publicaciéon de la presente
convocatoria, anexando copia de la acreditacién vigente ante la EMA o ante la Secretaria de Salud
del Laboratorio de Alimentos.

(Obligatorio).- Para el caso de la carne de res, los licitantes deben presentar Copia del original de
analisis de clembuterol, con resultado negativo, en el que se indique que la carne de res que se
suministrard en el presente procedimiento de contratacion, se encuentra libre de esta sustancia,
expedido a nombre del licitante, dicho analisis deberd haber sido realizado por un laboratorio de
alimentos acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (EMA) o ante la Secretaria de
Salud y contar con antigledad no mayor a 30 dias a la fecha de publicacion de la presente
convocatoria, anexando copia de la acreditacion vigente ante la EMA o ante la Secretaria de Salud
del Laboratorio de Alimentos.

(Obligatorio).- MANIFIESTO preferentemente en papel membretado, firmado autégrafamente por la persona
facultada legalmente para €llo, en el que en caso de resultar adjudicado, se compromete al pago de cualquier
dafo que cause su personal a las instalaciones y equipo del INSTITUTO con motivo de la prestacion del servicio.
Curriculum de la empresa, en el cual establecera su experiencia, anexando relacion de clientes con nimero
telefonico y domicilio, preferentemente en papel membretado y firmado autégrafamente por la persona
facultada legalmente para ello.
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Seccion V

(Obligatorio).- Presentar copia del contrato y programa correspondiente a los afios 2021y 2022 del
control de fauna nociva celebrado con una companiia de fumigaciéon para sus instalaciones, asi
como el higienizado de cisternas. Presentar original y copia de las facturas de dicho servicio de por
lo menos los seis meses anteriores a este acto (con una periodicidad mensual). Presentar en original
y copia el comprobante de los servicios realizados donde se pueda observar los productos y
métodos utilizados para dar dicho servicio, asi como las fichas técnicas, fichas de seguridad y
registro de CICOPLAFEST de cada uno de dichos productos. Asimismo, debera presentar licencia
sanitaria (escaneada) de la compania de fumigacion y su alta en Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (escaneada) en donde se verifique su giro.

(Obligatorio). El LICITANTE deberd presentar carta compromiso preferentemente en papel membretado y
firmado autdgrafamente por la persona facultada legalmente para ello en la que indique el No. de licitacion, razén
social de la empresa y manifiesto en el que se apegara al programa de limpieza exhaustiva para el servicio de los
comedores de empleados y pacientes, cocina y almacén de viveres descritos en el ANEXO 13.

(Obligatorio). El LICITANTE debera presentar carta compromiso preferentemente en papel membretado y
firmado autdgrafamente por la persona facultada legalmente para ello, en la que indique el No. de licitacion,
razén social de la empresa y manifiesto en el que se apegara al programa de recepcion de viveres para el servicio
de los comedores de empleadosy pacientes descritos en el ANEXO 14.

(Obligatorio). Presentar Escrito “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD" en formato libre y en papel membretado
de la empresa firmado autégrafamente por el LICITANTE o por su representante legal, en donde manifieste que
en caso de resultar Adjudicado, en un plazo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la notificacion del fallo,
presentara copia del documento de la calibracion practicada por laboratorio autorizado, asi como de la
verificacion practicada a los equipos de mediciéon (bascula), a través de la PROFECO, con la cual es posible
comprobar la calibracién de dichos equipos ante laboratorios acreditados por la EM.A; vigente a la fecha de esta
contratacion, esto con el objeto de que se tenga la certeza de que se cumple con las especificaciones de peso
requeridas. Y deberd anexar copia de la acreditacion del laboratorio para tal efecto.

(Obligatorio). Ultima acta de inspeccién periédica de Condiciones Generales de Trabajo y Condiciones Generales
de Seguridad e Higiene, por parte de la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social, de no mas de un afio de
antigUedad, presentar escaneado del original.

(Obligatorio). Presentar de sus instalaciones, copia del uso de suelo permitido, el cual debera estar
a nombre del licitante, corresponder al domicilio registrado en el Aviso de Funcionamiento y
corresponder con el objeto de esta licitacion.

(Obligatorio).- Los LICITANTES deberan de requisitar la cédula soporte para el personal manejador
de alimentos la cual sera acorde con la plantilla de personal que presente, anexando copia del
soporte académico y copia de los cursos de capacitacion ANEXO 15.

(Obligatorio).- Los LICITANTES deberan de entregar preferentemente en papel membretado: Iciclo
de 30 menus para dietas normales, 1 ciclo de 30 menus para cada una de las dietas especiales
considerados en el inciso 50 numeral 2 al 12, deberdn de cumplir con la NOM-043-SSA 2-2005 y con
las caracteristicas de las leyes de la alimentacién (inocua, completa,suficiente, adecuada, variada y
equilibrada). Ademas deberan de presentar el calculo utilizando el ANEXO 16 CEDULA DE MINUTA
DESARROLLADA de 1 menu de dietas normalesy un menu para cada una de las dietas especiales.
Ambos documentos estaran firmados por la nutriologa y/o dietista responsable de su elaboracién
y por la persona facultada legalmente para ello, utilizando el ANEXO 16 CEDULA DE MINUTA
DESARROLLADA. Su incumplimiento serd motivo de descalificacion.

(Obligatorio).- Catalogos y Fichas Técnicas para pacientes en papel membretado de la empresa y
con firma autdgrafa de la persona facultada legalmente para ello (ANEXOS 18 A Y 18 B) conforme lo
solicitado en el ANEXO E del ANEXO TECNICO de la Seccién VI.

(Obligatorio).- Cédula de Supervision del Servicio de Comedor ANEXO 17.

(Obligatorio).- Plantilla minima y distribucion de personal, para suministrar el servicio de alimentos
al personal y pacientes en el CENIAQ (ANEXO 19y 19 A)

(Obligatorio).- Debera comprobar la prestacion de servicios anuales similares al que se licita, presentando
copia legible de uno o mas CONTRATOS (hasta 5 como maximo) de comedor de hospital, acompafados
de su correspondiente Distintivo “H". El o los contratos que se presenten, deberan acreditar experiencia
de por lo menos un afo en la prestacion de este tipo de servicios, proporcionando servicios de
alimentacion tanto a pacientes como a empleados en hospitales publicos o privados con especialidades,
por lo menos por las cantidades minimas solicitadas en el ANEXO Técnico.
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Seccion V

(obligatorio).- MANIFIESTO preferentemente en papel membretado, firmado autégrafamente por
la persona facultada legalmente para ello, que cuenta con la infraestructura amplia y suficiente,
para prestar los servicios de acuerdo al ANEXO TECNICO de la Seccién VI.

A. Oficinas administrativas e instalaciones operativas.

Que incluyan una planta de proceso y una cocina central, para el caso de contingencia en las
instalaciones de la CONVOCANTE y de que los alimentos tuvieran que ser preparados en las
instalaciones del licitante. Dichas instalaciones deberan estar ubicadas en la Ciudad de México. Lo
anterior con el fin de dar cumplimiento a las visitas de supervision por parte del personal asignado
por la convocante y poder tener la facilidad de atender requerimientos extraordinarios ante
situaciones emergentes.

Dichas instalaciones deberan contar con la capacidad de producir alimentos mediante
procedimiento de envasado al vacio y de pasteurizaciéon y como minimo, con el equipo siguiente:

Camaras de refrigeracion y congelacion.

Equipo de coccidén Industrial (Sartenetas, marmitas, estufones de 2 o 3 quemadores)
Horno tipo Rational Industrial a vapor y conveccién.

Equipo de abatimiento de temperatura -10°c a -25°c

Maquinas de envasado al vacio

Equipo Industrial para carniceria (rebanadoras, sierra, molinos industriales para carne

Almacén de secos
Almacén de productos quimicos de limpieza

B. Equipo de transporte con cajas de refrigeracion, por lo menos tres unidades de modelo
2015 o posterior (dos con caja seca y dos con caja refrigerada), los cuales deberan portar el logotipo
de la empresa, acreditarlo, presentando copia de la factura del chasis, factura de la cajay equipo de
refrigeracion, asi como tarjeta de circulacién y analisis de laboratorio, de no mas de 30 dias de
antigUedad, asi como constancia de fumigacion de los Ultimos seis meses previos a la presentacion
y apertura de propuestas técnicas y econémicas del presente procedimiento de conformidad con
la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009. En el caso de contratar con terceros, estos equipos,
deberan portar el logotipo del LICITANTE ganador y deberd presentar el contrato respectivo.

Asimismo, debera presentar Aviso de Funcionamiento de cada uno de los vehiculos, registrado ante
la Secretaria de Salud, toda vez que son para el transporte de alimentos y en cumplimiento a lo
dispuesto por el acuerdo al respecto publicado por la Secretaria de Salud, el 19 de junio de 2009 en
el Diario Oficial de la Federacion.

(Obligatorio).- EI LICITANTE debera presentar carta compromiso preferentemente membretado en
la que indique el no. de licitacion, razén social de la empresa y firmado autégrafamente por la
persona facultada legalmente para ello, en donde se obliga a efectuar los controles y examenes
sanitarios a su personal, alimentos y a las superficies inertes, debiendo tomar como referencia la
NOM-251-SSA1-2009.

(Obligatorio).- EI LICITANTE deberd presentar carta compromiso preferentemente en
papel membretado en la que indique el No. de licitacién, razén social de la empresa y
firmada autdégrafamente por la persona facultada legalmente para ello, en donde se
obliga a efectuar los controles y exdmenes sanitarios, en un laboratorio independiente
a la empresa y debera de estar acreditado por la EMA, los gastos correran por cuenta
del prestador del servicio sin costo alguno para el INSTITUTO.

Asimismo el refererido documento deberd de contar con la manifestacién, que previo a
la contratacion e inicio de labores de su personal, con el fin de garantizar que no sean
portadores de agentes etiolégicos que pudieran poner en riesgo la salud de
pacientesy al personal del INSTITUTO, se compromete a realizar el monitoreo de cultivos
y otorgar tratamiento respectico al personal que fuere positivo.

(Obligatorio).- Manifiesto preferentemente en papel membretado, firmado
autégrafamente por la personal facultada legalmente para ello, que en caso de resultar
adjudicado, contara con un seguro de responsabilidad civil vigente por el 20% de la
cantidad maxima adjudicada en el contrato.
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Seccion V

(Obligatorio). ElI LICITANTE deberd presentar carta compromiso preferentemente en
papel membretado y firmado autdégrafamente por la persona facultada legalmente
para ello, sefalando que de resultar adjudicado presentard programa de
mantenimiento preventivo y correctivo al mobiliario y equipo propiedad del INSTITUTO,
de cocina y comedores, sin cargo al mismo. Debera entregarse en la Subdireccion de
Conservaciéon y Mantenimiento, cinco dias posteriores al fallo.

El LICITANTE deberad presentar preferentemente en papel membretado y firmado
autografamente por la persona facultada legalmente para ello, que en caso de resultar
adjudicado presentara inventario de activo fijo, equipo y mobiliario propiedad del
LICITANTE, mismo que utilizard e ingresard a las instalaciones del INSTITUTO,
entregandose en el Departamento de Activo Fijo, cinco dias posteriores a la fecha del
fallo.

(Obligatorio).- Manifestacion “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD" que en caso de ser
adjudicado, el LICITANTE deberd presentar dentro de los primeros diez dias habiles a
partir del inicio del servicio ante la Subdirecciéon de Servicios Generales copia para el
servicio de dietologia del INSTITUTO, el programa de capacitacion permanente
registrado ante la Secretaria del Trabajo, incluyendo los temas buenas practicas de
higiene, almacenamiento y manipulacidon de alimentos. Deberan de incluir el programa
de capacitacion de seguridad e higiene.

DOCUMENTACION ECONOMICA:

“Propuesta Econdémica” (ANEXO 10) (Obligatorio). En papel preferentemente
membretado del Licitante, firmado autdgrafamente por la persona facultada
legalmente para ello.

RECIBIO DOCUMENTACION

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL) (NOMBRE Y FIRMA)
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ANEXO 2 FORMATO DE ACLARACION DE LA CONVOCATORIA
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

LICITACION No. Nombre de la LICITACION:

México, Ciudad de México., a de de20___.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGlI
Presente.

Por medio de la presente, nos permitimos solicitar al INSTITUTO, la aclaraciéon de las siguientes
dudas:

a).- De caracter administrativo

Preguntas Respuestas

b).- De caracter técnico

Preguntas Respuestas

c).- De caracter legal

Preguntas Respuestas
Atentamente
Nombre del Cargo en la empresa Firma
representante legal

Nota: Este documento podra ser reproducido cuantas veces sea necesario; se recomienda
entregarlo en disquete de 3.5" en programa Word.
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ANEXO 2A INSTRUCCIONES PARA EL FORMATO DE ACLARACION
DE LA CONVOCATORIA.

Nota importante: este formato debera presentarse preferentemente en papel
membretado del LICITANTE.

En el apartado a).- de caracter administrativo

Debera asentar detalladamente y de forma clara la pregunta de aspectos
administrativos que solicite sea aclarada en el evento de aclaracion a la
CONVOCATORIA, absteniéndose de hacer anotaciones en el espacio
correspondiente a respuestas, ya que esta reservado para que el area del
INSTITUTO a la que va dirigida la pregunta, de respuesta a la misma.

En el apartado b).- de caracter técnico

Debera asentar detalladamente y de forma clara la pregunta de aspectos
técnicos que solicite sea aclarada en el evento de aclaracion a la
CONVOCATORIA, absteniéndose de hacer anotaciones en el espacio
correspondiente a respuestas, ya que esta reservado para que el area del
INSTITUTO a la que va dirigida la pregunta, de respuesta a la misma.

En el apartado c).- de caracter legal

Debera asentar detalladamente y de forma clara la pregunta de aspectos
legales que solicite sea aclarada en el evento de aclaracion a |la
CONVOCATORIA, absteniéndose de hacer anotaciones en el espacio
correspondiente a respuestas, ya que esta reservado para que el area del
Instituto a la que va dirigida la pregunta, de respuesta a la misma.

Nombre del representante, cargo y firma.

Debera anotar el nombre, cargo y estar firmada por el LICITANTE o su
representante legal.
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ANEXO 3 ACREDITAMIENTO DE PERSONALIDAD JURIDICA.
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

(Nombre del representante legal) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades
suficientes para comprometerse y suscribir las PROPUESTAS en la presente LICITACION
PuUblica, a nombre y representaciéon de: (Nombre, denominacién o razén social del LICITANTE).

LICITACION Publica nombre y nimero

DATOS DEL LICITANTE:

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio.-

Calle y ndmero:

Colonia: Alcaldia o municipio:
Cddigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario PuUblico ante el cual se dio fe de la misma:

Fecha y datos de su inscripcién en el Registro Publico de Comercio

Descripcién del objeto social:
Relacion de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefialar nombre, niUmeroy circunscripcion del notario o fedatario
publicos que las protocolizé, asi como la fecha y los datos de su inscripcidn en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio):

DATOS DEL REPRESENTANTE DEL LICITANTE:

Nombre, RFC, domicilio completo y teléfono del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica numero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

(Lugary fecha)
Protesto lo necesario

(Firma)

Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 4 MANIFIESTO DE NO EXISTIR IMPEDIMENTO PARA
PARTICIPAR.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, Ciudad de México, a

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGlI
Presente.

(Nombre del representante legal) ,en micaracter de representante
legal de la empresa denominada

En cumplimiento a lo ordenado por el Articulo 39, fraccidon VI, inciso e) del
Reglamento de la Ley, para efectos de presentar PROPUESTAS y en su caso
poder celebrar contrato respectivo con esta Institucion, en relacion a la
Convocatoria de la LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL, para la
contratacion del “SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES
2023

El suscrito y las personas que forman parte de la sociedad y de la propia
empresa que represento, no se encuentran en alguno de los supuestos
sefalados en los Articulos, 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley, lo que
manifiesto para los efectos correspondientes.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

\ Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 5 DECLARACION DE INTEGRIDAD.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, Ciudad de México, a

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGlI
Presente.

(Nombre del representante legal) ,en micaracter de representante
legal de la empresa denominada

Declaro bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que el suscrito y las personas que forman parte de la sociedad y de la propia

empresa que represento nos abstendremos por si o por interposita persona
de adoptar conductas para que los servidores publicos de el INSTITUTO o
alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u
otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas participantes, lo que manifiesto para los efectos correspondientes
con relacion a la Licitacion Publica (Nombre y No.)

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

\ Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 6 NACIONALIDAD DEL LICITANTE

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

(2)
Presente.

Me refiero al procedimiento (3) No. __(4) en el que mi
representada, la empresa (5) participa a
través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, manifiesto que el que suscribe, declara BAJO PROTESTA
DECIR VERDAD, que mi representada es de nacionalidad mexicana.

AT ENTAMENTE

(6)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

NUMERO DESCRIPCION
1 Sefalar la fecha de suscripcién del documento.
2 Anotar el nombre del INSTITUTO.
3 Precisar el procedimiento de que se trate.
4 Indicar el nUmero respectivo del procedimiento.
5 Citar el nombre o razdn social o denominacién de la
empresa.
6 Anotar el nombre y firma del LICITANTE o representante
legal

\ Nota: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO 7 FORMATO DE ESTRATIFICACION

Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, de la estratificacién de micro,
pequeina o mediana empresa (mipymes)

de de (1)

(2)
Presente.

Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el
qgue mi representada, la empresa (5) participa a través de la
presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi
representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes (6) y asimismo que considerando
los criterios (sector, numero total de trabajadores y ventas anuales)
establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las
micro, pequenas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo
Combinado de (7) con base en lo cual se estatifica como una
empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno
conocimiento de que la omision, simulacion o presentacion de informacion
falsa, son infracciones previstas por el articulo 8 fracciones IV y VI,
sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley
Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones
aplicables.

ATENTAMENTE

(9)
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Seccion V

ANEXO 8 MODELO DE PROPUESTA TECNICA.
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, Ciudad de México, a de de20
INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl|
Presente.

Hoja No.___de ___
Con relacién a la LICITACION Publica_(nombre y nimero), me permito someter a su
consideracion la siguiente propuesta técnica:

Ne. e Peitiel Descripcion técnica completa y presentacion. Unldagl clz Cantidad
medida
Atentamente
(Nombre del representante legal) (Cargoenla (Firma)
empresa)

| Nota 1: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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Seccion V

ANEXO 9 ACTA CIRCUNSTANCIADA DE LA VISITA A LAS INSTALACIONES DEL LICITANTE.

Licitacion Publica Nacional No.
“SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023"

En la Ciudad de México, siendo las horas del dia de de?2 se hace constar que de acuerdo
a la Seccion ___"Visita a las instalaciones de los Licitantes” se realiza l|la visita a la empresa
denominada con domicilio en calle:
Colonia en la

Alcaldia Cddigo Postal estando presentes el C.
por parte del INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl y el

C. por parte de la empresa mencionada, con el propodsito de verificar que el Licitante

cuenta con las instalaciones y el equipo necesario para el cumplimiento del servicio de conformidad a la
informacioén proporcionada en la propuesta técnica presentada por el Licitante, y al listado de verificacion anexo,
siendo atendidos por el C. en su caracter
de , el cual se identifica folio y quien a
nombre de la empresa mostré las instalaciones y equipos inherentes al servicio que oferta

Observaciones

Siendo las horas del dia de de 2 se cierra la presente acta, dando por concluida la visita

correspondiente.

Por el INSTITUTO NACIONAL DE Por la Empresa Licitante
REHABILITACION-LGII

Nombre Nombre
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ANEXO 10 MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA.
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

Seccion V

México, Ciudad de México, a de del 20___.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl|
Presente.

Con relacion a la LICITACION Publica_(nombre y nimero), me permito someter a su consideracion la
siguiente propuesta economica:

Hoja No. de

No. de Descrincion técnica completa v presentacion Precio Cantidad | Cantidad Importe Importe
Partida P P yP Unitario Minima Maxima Minimo Maximo
DEBERA DE CONTEMPLAR LOS MINIMOS VY
MAXIMOS, ASI COMO TODOS LOS RENGLONES
(SERVICIO INTEGRAL)
Sub-total:
IVA:
Total:
Atentamente
(Nombre del representante legal) (Cargo en la empresa) (Firma)

| Nota 1: En caso de que el LICITANTE sea persona fisica, adecuar el formato.
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SECCION V

ANEXO 11 MODELO DE FIANZA DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO.

(LA FIANZA SE OTORGA A FAVOR DEL INSTITUTO)

Para garantizar por la empresa (o persona fisica con actividad
empresarial) en lo sucesivo "EL PROVEEDOR" con domicilio
en la calle No.___,Colonia ,Alcaldia , C.P. en la
Ciudad de México, el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones a su cargo, derivadas del
CONTRATO No. , de fecha de del que tiene por objeto (especificar
el objeto) derivado de la LICITACION PUBLICA NACIONAL No. XXXXXXXXxxxx que celebran por
una parte el Ejecutivo Federal a través del INSTITUTO, representada por el Dr. Luis Guillermo
Ibarra, Director General del INSTITUTO, y por la otra parte “DEL PROVEDOR" (o persona fisica
con actividad empresarial) a través de su . el
C. con un (importe total de $ (

pesos /100 M.N.), antes del [.V.A.
(NOMBRE DE LA AFIANZADORA) expresamente declara:

A) Que esta fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el CONTRATO
Y SUS anexos.

B) Que la fianza se otorga de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48 fraccion Il y
ultimo parrafo, y 49 fraccion | de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y demas normatividad aplicable .en los términos del CONTRATO No. ,ysehara
efectiva cuando "EL PROVEEDOR" no cumpla con las obligaciones establecidas en dicho
instrumento, o incurra en alguno o algunos de los supuestos de incumplimiento establecidos
en el citado CONTRATO;

C) En caso de que la presente fianza se haga exigible (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) acepta
expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en el articulo 95 de la
LEY Federal de Instituciones de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia;
procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el
articulo 95 Bis del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la pdliza
de fianza requerida

D) Esta garantia continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del
contrato, asi como durante la substanciaciéon de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente, salvo que las
partes se otorguen el finiquito, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razdn del
plazo de la ejecucion del CONTRATO/PEDIDO principal o fuente de las obligaciones, o cualquier
otra circunstancia. Asimismo esta fianza permanecera en vigor aun en los casos en que el
INSTITUTO otorgue prérrogas o esperas al fiado para el cumplimiento de sus obligaciones, por
lo que (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) manifiesta su consentimiento, a través del a presente
fianza.

E) Que la fianza continuara vigente en caso de defectos y/o responsabilidades hasta que se
corrijan los defectos y se satisfagan las responsabilidades;

F) Esta garantia de cumplimiento de CONTRATO podra ser cancelada unicamente mediante
un escrito expedido por la Subdireccion de Compras y Suministros del INSTITUTO, cuando el
PROVEEDOR haya cumplido con todas las obligaciones que se deriven del CONTRATO que
garantiza;

C) Toda estipulacién que aparezca impresa por formato por parte de (NOMBRE DE LA
AFIANZADORA), que contravenga las estipulaciones aqui asentadas, las cuales comprenden el
proemioy los incisos de la A) al H) se consideran como no puestas.

H) Que (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) se somete expresamente a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales de la Ciudad de México, renunciando a la que pudiera corresponderle por
razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa
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Seccién V

ANEXO 1T A CONSTANCIA DE VISITA A LAS INSTALACIONES
DEL INSTITUTO.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGlI
PRESENTE.

Por este conducto hago constar que el C.
en su caracter de la
empresa se presentd en las instalaciones de
esta unidad a efecto de dar cumplimiento a la visita de inspeccion del sitio
requerido por la CONVOCATORIA  de la LICITACION Publica
Num. relativa al prestacion  del
“SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023, con el objeto
de conocer debidamente el lugar en que habran de prestar los servicios de la
citada LICITACION.

NOMBRE Y FIRMA DEL SUBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES DE LA
UNIDAD VISITADA Y EL SERVICIO DE DIETOLOGIA.

SELLO DE LA UNIDAD

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023

y 2023 o4
Francisco

£ '5, | VIEA



Seccién V

ANEXO 12 CARTA COMPROMISO PARA EL PROGRAMA DE
FUMIGACION PARA EL SERVICIO DE COMEDOR PARA
EMPLEADOS Y PACIENTES.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2023.

iINnsTITuTo NACIONAL DE REHABILITACION LGl
CENIAQ

Servicio de Dietologia.

Presente.

No. DE LICITACION:

MANIFIESTO DE QUE RESULTAR GANADOR LA EMPRESA O RAZON SOCIAL:
ME
COMPROMETO A CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE FUMIGACION, COMO SE DESCRIBE A CONTINUACION.

HORARIO FECHA FECHA FECHA FECHA FECHA

12:30-13:30 AM

12:30 -13:30 AM

AREAS A FUMIGAR: ALMACENES DE VIVERES, DIETAS, COCINAS, COMEDORES ,BODEGCAS DE DETERGENTES,
BARRAS, ESTACIOESN DE LAVADO, PASILLOS DE LAVADO DE MANOS DE COMENSALES, RECEPCION DE
ALIMENTOS, ESTACIONES DE LAVADO DE PERSONAL, CAMARAS DE BASURA.

ADEMAS DE LAS SIGUIENTES AREAS: CONTACTOS, DUCTOS, LAMPARAS, ETC,

EN CADA FUMIGACION SE DEBERA INDICAR:

QUIMICOS A UTILIZAR:

MEDIDAS PREVENTIVAS: TALES COMO NO USAR PUNTEO DE GEL EN LOS ANAQUELES, PAREDES,SOLO EN
LOS PISOS EN LAS ESQUINAS, ETC

MEDIDAS CORRECTIVAS:

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl
CENIAQ

No. De Licitacion
MANIFIESTO DE QUE DE RESULTAR GANADOR LA EMPRESA O RAZON SOCIAL

Seccion V
ANEXO 13 CARTA COMPROMISO PROGRAMA DE LIMPIEZA EXHAUSTIVA DEL AREA DE COCINA .
PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO

ME COMPROMETO A CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE LIMPIEZA EXAHUSTIVA

ANAQUELES,LAVADO DE CARROS LAVALOZA JARRAS

Y TARIAS

LAVA LOZA

CHAROLAS Y CUBIERTOS

AREA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADOS DOMINGOS
ALMACEN LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL
LAVADO DE ANAQUELES TIPO DESINCRUSTACION DE CONTENEDORES LAVADO DE TARIMAS Y TARAS LAVADO DE PAREDES DESINCRUSTACION DE BASCULA Y TARAS LAVADO DE ANAQUELES TIPO LAVADO DE PAREDES Y TECHO
ESQUELETO ESQUELETO
CAMARAS LIMPIEZA GENERAL Y LAVADO DE LIMPIEZA GENERAL Y LAVADO DE LIMPIEZA GENERAL Y DESINCRUSTACION LIMPIEZA GENERAL Y LAVADO DE LIMPIEZA GENERAL
FRIGORIFICAS CORTINAS HAWAIANAS Y PAREDES Y PUERTAS LIMPIEZA GENERAL DE TARAS Y TARIMAS CORTINAS HAWAIANAS Y DESINCRUSTACION DE LAVADO DE PAREDES Y TECHO LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE ANAQUELES ANAQUELES
BARRA LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL
LAVADO DE PAREDES Y PISOS DESINCRUSTAR  BANOS MARIA Y DESINCRUSTACION DE PISOS LAVADO Y DESINCRUSTACION DE TERMO DESINCRUSTACION DE MESAS DE TRABAJO DESINCRUSTACION DE  BANO DESINCRUSTACION Y LAVADO DE
BARRAS, VITRINAS Y MESA PARA TORTILLAS Y CONTENEDOR PARA PAN MARIA PAREDES Y TECHO DE ADENTRO
DE LA BARRA
COCINA GENERAL LIMPIEZA GRAL LIMPIEZA GRAL LIMPIEZA GRAL LIMPIEZA GRAL LIMPIEZA GRAL LIMPIEZA GRAL LIMPIEZA GRAL
DESINCRUSATACION DE MAQUINA DE DESINCRUSTACION DE  ESTUFAS Y DESARMADO Y DESINCRUSTADO DE MESAS DE LAVADO Y DESINCRUSTADO DE CAMPANA Y LAVADO VY DESINCRUSTACION DE PLANCHA, LAVADO DE TECHOS Y PAREDES DESINCRUSTACION DE MARMAS Y
HIELO,LAVADO Y DESARMADO  DE ESTUFONES TRABAJO, TARJAS Y TABLAS DE POLIPROPILENO FILTROS DE AIRE MARMAS Y VAPORERAS FREIDORA,
PLANCHA,BATIDORA Y LICUADORA VAPORERA,LICUADORA N
BATIDORA
LAVADO DE LOZA LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL
CHICA DESINCRUSTACION DE DESINCRUSTACION DE MAQUINA DESINCRUSTACION DE LOZA Y VASOS, SALEROS, DESINCRUSTACION DE MESAS DE TRABAJO DESINCRUSTACION DE CANASTILLAS MAQUINA DESINCRUSTACION DE LAVADO Y DESNCRUSTACION DE

TECHO, PAREDES Y PUERTAS

LAVADO DE LOZA
GRANDE

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE TARJAS

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE ANAQUELES

LIMPIEZA GENERAL
LAVADO DE PAREDES Y TECHO

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE
OLLAS,SARTENES,CUBOS.BANOS MARIA

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRISTACI+ON DE ANAQUELES

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE TARJAS

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE
OLLAS,SARTENES,CUBOS.BANOS
MARIA

AREA DE DIETAS LIMPIEZA GENERAL

DESINCRUSTACION DE REPIZASMESAS
DE TRABAJO Y TARJAS

DFESINFECCION DE CARROS ANTES DE
CADA SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

DESINCRUSTACION DE ANQUELES Y
CONTENEDORES

DFESINFECCION DE CARROS ANTES DE
CADA SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

DESINCRUSTACION DE BANO MARIA
DFESINFECCION DE CARROS ANTES DE CADA
SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DE REFRIGERADOR Y HORNO DE
MICROONDAS

LAVADO Y DESINFECCION DE CARROS
ANTES DE CADA SERVICIO

LIMPIEZ A GENERAL

DESINCRUSTACION DE LOZA Y CUBIERTOS

DESINFECCION DE CARROS ANTES DE CADA

SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DE PAREDES, TECHO Y
CORTINA HAWAIANA
DESINFECCION DE CARROS
ANTES DE CADA SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DE EMPLAYADORA Y
DESARAMADO DE LICUADORA
LAVADO Y DESINFECCION DE
CARROS ~ANTES DE  CADA
SERVICIO

BOTES DE BASURA
ORGANICA E
INORGANICA  DE
TODAS LAS AREAS

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE
PLATICO AL FINAL DE LA JORNADA Y/O
CADA QUE SEA NECESARIO

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE
PLATICO AL FINAL DE LA JORNADA Y/O
CADA QUE SEA NECESARIO

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE PLATICO AL FINAL
DE LA JORNADA Y/O CADA QUE SEA NECESARIO

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE PLATICO
AL FINAL DE LA JORNADA Y/O CADA QUE SEA
NECESARIO

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE PLATICO AL FINAL
DE LA JORNADA Y/O CADA QUE SEA NECESARIO

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE
PLATICO AL FINAL DE LA
JORNADA Y/O CADA QUE SEA
NECESARIO

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE
PLATICO AL FINAL DE LA
JORNADA Y/O CADA QUE SEA
NECESARIO

COMEDOR LIMPIEZA GENERAL
LAVAR PISOS Y PAREDES

LAVADO DEL CONTENEDOR DEL AGUA

LIMPIEZA GENERAL
LAVADO DE MESAS
LIMPIEZA DE INSECTRONIC

LIMPIEZA GENERAL
LAVADO DE VENTILADORES
LAVADO DEL CONTENEDOR DEL AGUA

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE ANAQUELES PARA
CHAROLAS

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DEL CONTENEDOR DEL AGUA

LIMPIEZA GENERAL
DESINCRUSTACION DE TERMO
PARA TORTILLAS

LAVADO DE PAREDES DE LOS
COMEDORES

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DEL CONTENEDOR DEL
AGUA

LAVADO DE SILLAS

LAVADO DE MESAS

AREAS EN COMUN LIMPIEZA DE ENTRADA DE
COCINACAMARA DE BASURA, ESTACION
DE LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA
LAVADO DE PUERTAS DE TODAS LAS
AREAS

LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE
MATERIAL QUIMICO

ENTRADA DE COCINACAMARA DE
BASURA, ESTACION DE LAVADO DE
MANOS Y EQUIPARLA

LAVADO DE TUBERIA DE
GAS,INSECTRONIC,  DESINCRUSTACION
DE PISO Y PAREDES DEL LIMPIEZA DEL
CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL
QUIMICO

ENTRADA DE COCINACAMARA DE BASURA,
ESTACION DE LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA
LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL
QUIMICOS

ENTRADA DE COCINA,CAMARA DE BASURA,
ESTACION DE LAVADO DE MANOS Y
EQUIPARLA

LIMPIEZA DE INSECTRONIC

LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE
MATERIAL QUIMICO

ENTRADA DE COCINACAMARA DE

BASURA,

ESTACION DE LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA
LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL

QUIMICO

ENTRADA DE COCINA,CAMARA DE
BASURA, ESTACION DE LAVADO
DE MANOS Y EQUIPARLA
LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y
DE MATERIAL QUIMICO

ENTRADA DE COCINACAMARA
DE BASURA, ESTACION DE
LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA
LAVADO DE PUERTAS

LAVADO DE TUBERIA DE
GAS,INSECTRONIC, LIMPIEZA DEL
CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL
QUIMICO

OFICINA LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL

LIMPIEZA GENERAL

LIMPIEZA GENERAL

LIMPIEZA GENERAL

LIMPIEZA GENERAL

CAMPANA LOS DUCTOS SE DEBERAN DE LIMPIAR
COMO MINIMO CADA 6 MESES.

CAMPANA POR FUERA Y DENTRO

CAMPANA POR FUERA Y DENTRO

CAMPANA POR FUERA Y DENTRO

CAMPANA POR FUERA Y DENTRO

NOMBRE Y FIRMA

REPRESENTANTE LEGAL
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Seccién V

ANEXO 14 CARTA COMPROMISO PARA EL PROGRAMA DE
RECEPCION DE VIVERES PARA EL SERVICIO DE
COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES.

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE

DE 2023.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl

CENIAQ
Servicio de Dietologia.
Presente.

No. DE LICITACION:

MANIFIESTO DE QUE RESULTAR GANADOR LA EMPRESA O RAZON SOCIAL:

ME COMPROMETO A CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE RECEPCION DE VIVERES, COMO SE

DESCRIBE A CONTINUACION.

(TOSTADO,INTEGRAL,BLANCQO)

GRUPO DE ALIMENTOS DIA DE RECEPCION HORARIO DE
ENTREGA
| ABARROTES 3 VECES POR SEMANA [11:00 HRS
(LUNES,MIERCOLES VY
VIERNES)
Il CARNES 2 VECES POR SEMANA | 10:00 HRS
(LUNES Y JUEVES)
Il LACTEOS Y DERIVADOS 2 VECES POR SEMANA | 10:30 HRS
(LUNES Y JUEVES)
IV VERDURAS LUNES,MIERCOLES,VIERNES | 9:30 HRS
,SABADO
V FRUTAS LUNES,MIERCOLES,VIERNES | 9:30 HRS
,SABADO
VI PAN BOLILLO Y PAN DULCE | 3 VECES POR DIA 6:30AM,12:30
PM Y 16:00
PM
VI PAN DE CAJA |1VEZ POR DIA 7:00 AM

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA
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Seccién V

ANEXO 15 CEDULA DE SOPORTE PARA EL PERSONAL
MANEJADOR DE ALIMENTOS PARA EMPLEADOS Y
PACIENTES.
EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 20__.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl
Presente.
NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA:
No. DE LICITACION:

NOMBRE DEL TRABAJADOR:

EDAD: SEXO:

ESCOLARIDAD OBTENIDA:

EXPERIENCIA LABORAL:

CURSOS DE ACTUALIZACION PARA MANEJADORES DE ALIMENTOS OBTENIDOS (NOMBRE Y FECHA DE CADA
CURSO):

EMPRESA DONDE LABORA ACTUALMENTE:

NOTA: DEBERA ANEXAR COPIAS FOTOSTATICAS CLARAS Y LEGIBLES DE LOS SOPORTES
QUE CERTIFIQUEN LA ESCOLARIDAD Y CAPACITACION. DEBERA CORRESPONDER CON
LA PLANTILLA DE PERSONAL PARA PACIENTES Y EMPLEADOS (ANEXO F6 Y 19)

TRABAJADOR RESPONSABLE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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Seccién V

ANEXO 16 CEDULA DE MINUTA DESARROLLADA.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl
Presente.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA:
No. DE LICITACION:
TIPO DE DIETA:

HIDRATOS
TIPO DE ALIMENTO | GRAMOS DE PROTEINAS LIPIDOS ENERGIA
CARBONO K CAL

CALORIAS
TOTALES
NOTA: EL CALCULO DEBERA DE SER DESARROLLADO PARA LAS DIETAS NORMALES Y PARA LAS
DIETAS ESPECIALES SOLICITADAS EN EL APARTADO C INCISO 50 NUMERAL 2 AL 12.

DIETISTA Y/O NUTRIOLOGA RESPONSABLE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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Seccién V

ANEXO 17 CEDULA DE SUPERVISION DEL SERVICIO DE

COMEDOR

Instituto Nacional de Rehabilitacion LGII
Presente
| AREA DE RECEPCION si NO IV CAMARA DE REFRIGERACION si NO
NOM-093-A-1.1 NOM-093-A-1.1
AREA LIMPIA () () TERMOMETROS DE TEMPERATURA FUNCIONANDO Y EN
LUGAR VISIBLE @) ()
SE VERIFICAN TEMPERATURAS PERIODICAMENTE Y SE
MESAS LIMPIAS () ()| REGISTRAN EN BITACORAS () ()
< LOS ALIMENTOS SE COLOCAN EN ANAQUELES O TARIMAS
BASCULA LIMPIAYY EN BUEN ESTADO ) ) PERMITIENDO LA CIRCULACION DEL AIRE. () ()
L ALMACﬁgGmE;ZZ$g§RROTES) Sl NO LOS ALIMENTOS CONGELADOS SE ENCUENTRAN SIN
- SIGNOS DE DESCONGELACION @) ()
LOS ALIMENTOS SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE
BASCULA COMPLETA, LIMPIA Y SIN PRESENCIA DE ( ()
OXIDACION EMPLAYADOS Y ETIQUETADOS () ()
LASTARIMAS Y ANAQUELES SE ENCUENTRAN LIMPIOSY EN LOS PRODUCTOS DE ORIGEN ANIMAL SE ENCUENTRAN
BUEN ESTADO () () CON CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS ADECUADAS () ()
LAS TARIMAS Y ANAQUELES A15 CM. SOBRE EL NIVEL DEL LOS PRODUCTOS DE ORIGEN VEGETAL SE ENCUENTRAN
PISO () () CON CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS ADECUADAS. () ()
LOS ALIMENTOS A GRANEL SE ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE EMPAQUETADOS, ETIQUETADOS Y EN vc'?ghlmgg?:ﬁm Sl NO
RECIPIENTES ADECUADOS. () () .
APLICAN EL SISTEMA ESTABLECIDO PEPS () () SE OBSERVA MANEJO ADECUADO DE LOS ALIMENTOS () ()
EEOLE)'EigigRARON LATAS CON ABOMBAMIENTOS = Y/O 0) 0) SE VERIFICAN LAS CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS DE
LOS ALIMENTOS ANTES DE SER PROCESADOS @) ()
LOS ALIMENTOS PREPARADOS SE ENCUENTRAN
LA LIMPIEZAY EL ACOMODO DE ANAQUELES ES CORRECTO () () CUBIERTOS Y EN RECIPIENTES ADECUADOS () ()
VERIFICACION DE EMPAQUE (INTEGROY LIMPIO) 0) 0)
EL USO DE LOS UTENSILIOS DE COCINA ES EL ADECUADO () ()
SE ENCONTRARON RASTROS DE INSECTOS O ROEDORES () () EL LAVADO Y LA DESINFECCION DE UTENSILIOS ES EL () ()
CORRECTO
ELOLDSEADYOEAL?A DE BASURASE ENCUENTRA  LIMPIO , CON () () LAS CAMPANAS DE EXTRACCION SE ENCUENTRAN CON
FILTRO, LIMPIAS Y FUNCIONANDO () ()
LOS PISOS, TECHOS Y PAREDES SE ENCUENTRAN LIMPIOS () () LAS ESTUFAS SE ENCUENTRAN LIMPIAS () ()
1l PREPARACION PREVIA
NOM-093-A-3.1 Sl NO LOS HORNOS SE ENCUENTRAN LIMPIOS () ()
EL LAVADO DE LOS ALIMENTOS DE ORIGEN VEGETAL SE 0) 0) LAS SALAMANDRASSE ENCUENTRAN LIMPIAS ( ) ( )
REALIZA CON AGUA, JABON Y ESPONJA.
LA DESINFECCION SE REALIZA CON YODO, CLORO O PLATA
COLOIDAL. 0) 0) LA FREIDORA SE ENCUENTRA LIMPIA () ()
EL USO DE LOS UTENSILIOS DE COCINA ES EL ADECUADO () () LAS MARMAS SE ENCUENTRAN LIMPIAS () ()
SE REALIZA LA LIMPIEZA DE MESAS DE TRABAJO
ADECUADAMENTE () () LA VAPORERA SE ENCUENTRA LIMPIA () ()
LAS MESA DE TRABAJO Y LAS TABLAS PARA PICAR SE
LOS PISOS, TECHOS Y PAREDES SE ENCUENTRAN LIMPIOS () () ENCUENTRAN LIMPIAS Y DESINCRUSTADAS ( ) ( )
LOS PISOS SE ENCUENTRAN SIN RASTROS DE HUMEDAD () () LA LICUADORA, REBANADORA Y MEZCLADORA SE
ENCUENTRAN LIMPIAS DESPUES DE SU USO @) ()
EL DEPOSITO DE BASURASE ENCUENTRA LIMPIO, CON
! E EN NTARON, RASTR DE INSECT ROEDORE
BOLSA Y TAPA 0) 0 S co ON, RASTROS SECTOS O ROEDORES () ()
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USO DE TRAPOS EXCLUSIVOS PARA LA LIMPIEZA DEL
AREA

EL MANEJO DE LOS ALIMENTOS ES EL ADECUADO

SE VERIFICAN LAS DE CARACTERISTICAS
ORGANOLEPTICAS DE LOS ALIMENTOS ANTES DE
PROCESARLOS

EL DEPOSITO DE BASURASE ENCUENTRA LIMPIO,CON
BOLSAY TAPA

EL MANEJO DE LOS ALIMENTOS ES EL ADECUADO

()

LOS ALIMENTOS PREPARADOS SE ENCUENTRAN
CUBIERTOS Y EN RECIPIENTES ADECUADOS

LOS ALIMENTOS PREPARADOS SE ENCUENTRAN
CUBIERTOS Y EN RECIPIENTES ADECUADOS

)

EL REFRIGERADOR SE ENCUENTRA LIMPIO Y EN ORDEN

LAS MESAS DE TRABAJO SE ENCUENTRAN LIMPIAS,
DESINCRUSTADAS Y EN ORDEN

EL USO DE LOS UTENSILIOS ES EL ADECUADO

ADECUADO MANEJO DE UTENSILIOS

REALIZAN EL LAVADO Y DESINFECCION DE LOZA
CORRECTAMENTE

BANO MARIA LIMPIO Y FUNCIONANDO

LAS MESA DE TRABAJO Y LAS TABLAS PARA PICAR SE
ENCUENTRAN LIMPIAS Y DESINCRUSTADAS

LOS CARROS DE SERVICIO SE LIMPIAN Y DESINFECTAN
DESPUES DE CADA SERVICIO.

EL BANO MARIA SE ENCUENTRA
FUNCIONANDO

LIMPIO Y

PISOS, PAREDES Y TECHOS LIMPIOS

ES ADECUADO EL LAVADO Y LA DESINFECCION DE

LOZA Y UTENSILIOS.

()

&

)

EL PISO, TECHO Y PARED SE ENCUENTRAN LIMPIOS

EL ALMACENAMIENTO DE LOS UTENSILIOS ES EN UNA
AREA ESPECIFICAY LIMPIA

)

EL DEPOSITO DE BASURASE ENCUENTRA LIMPIO, CON
BOLSAY TAPA

LAS MESAS DE TRABAJO SE ENCUENTRAN LIMPIAS Y
EN ORDEN, Y LAS TARJAS SIN BASURA Y/O RESTOS DE
ALIMENTOS

()

SE ENCONTARON, RASTROS DE
ROEDORES

INSECTOS (©]

LA SEPARACION DE LA LOZA AL MOMENTO DEL
LAVADO ES LA ADECUADA

()

EL VEHICULO ES EXCLUSIVO PARA EL TRANSPORTE DE
LOS ALIMENTOS.

EL LAVADO DE LA LOZA SE REALIZA A:
MANO
MAQUINA

LOS ANAQUELES PARA LA LOZA SE ENCUENTRAN
LIMPIOS Y DESINCRUSTADOS

()

EL DESCAMOCHE ES EL ADECUADO Y SE REALIZA POR
SEPARADO EN BOTES ESPECIFICOS

()

EL DEPOSITO DE BASURASE ENCUENTRA LIMPIO, CON
BOLSA Y TAPA

LOS PISOS, PAREDES
LIMPIOS

Y TECHO SE ENCUENTRAN

EL DEPOSITO DE BASURASE ENCUENTRA LIMPIO, CON
BOLSA Y TAPA

LA ESTACION DE LAVADO DE MANOS SE ENCUENTRA
EQUIPADAY LIMPIA

()

)

LAS COLADERAS SE ENCUENTRAN LIMPIAS

SE APLICA CORRECTAMENTE LA TECNICA DE LAVADO
DE MANOS AL ENTRAR A LA COCINA Y/O DESPUES DE
CADA ACTIVIDAD

()

LOS PISOS SE ENCUENTRAN SIN RASTROS DE
HUMEDAD

LA APARIENCIA DEL PERSONAL ES PULCRA

()

EL USO DE LAS JERGAS SON EXCLUSIVAS PARA MESAS

EL PERSONAL PORTA EL UNIFORME COMPLETO,

Y SUPERFICIES DE TRABAJO () () | LIMPIOY EN BUEN ESTADO () ()
VIIl ALMACEN DE DETERGENTES o NO | EL PERSONAL PRESENTA AUSENCIA DE JOYERIA U
NOM-093-A-1.1 ORNAMENTOS () ()

EL DETERGENTE Y QUIMICOS SE ENCUENTRAN
ALMACENADOS EN LUGAR SEPARADO

EL CABELLO SE ENCUENTRATOTALMENTE CUBIERTOY
USAN CORRECTAMENTE LA RED Y/O TURBANTE

()

EL CONTROL
EXTRICTO

DE LAS SUSTACIAS QUIMICAS ES

EL USO DE CUBREBOCAS ES EL ADECUADO, LAS SE
ENCUENTRAN  LIMPIAS, LAS UNAS CORTAS Y SIN
ESMALTE.

()

SE APLICA LA TECNICA CORRECTA DE LAVADO DE
MANOS ANTES DE INICIAR LABORES

()
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Medidas para correccion de

anomalias:
Encargado de cocina
Nombre y firma
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ANEXO 18 A RELACION DE ENTREGA DE CATALOGOS PARA
PACIENTES.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2023.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl

Presente.
NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA:
No. DE LICITACION:

. . PRESENTO CATALOGOS
No. DE IDENTIFICACION ARTICULO S| | NO

FECHA DE RECIBIDO RECIBIO

NOMBRE Y FIRMA
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ANEXO 18 B RELACION DE ENTREGA DE FICHAS TECNICAS
PARA PACIENTES.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2023.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl

Presente.
NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ;
No. DE LICITACION:

NOMBRE DEL EQUIPO:

PRESENTO CATALOGOS
No. DE ARTICULO S| NO
IDENTIFICACION

FECHA DE RECIBIDO RECIBIO

NOMBRE Y FIRMA
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ANEXO 19 PLANTILLA MINIMA Y DISTRIBUCION DE
PERSONAL PARA PERSONAL Y PACIENTES.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A

DE

DE 2023.

Instituto Nacional de Rehabilitacion LGl

CENIAQ
Presente.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA :

No. DE LICITACION:

ORTOPEDIA

PERSONAL

TURNO
MATUTINO

TURNO
VESPERTINO

TOTALES

CHEF

:

]

2

COCINERO

3

3

6

AUXILIAR DE COCINA

10

10

20

NUTRIOLOGOS Y/O DIETISTAS

2

2

4

TOTALES

16

16

32

CENIAQ

PERSONAL

TURNO MATUTINO

TURNO VESPERTINO

TOTALES

CHEF

:

1

2

COCINERO

2

AUXILIAR DE COCINA

4

NUTRIOLOGOS Y/O DIETISTAS

2

TOTALES

= (N|—

a|—=(N|—

10

SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023

NOTA: ESTOS TURNOS CORRESPONDEN A LA SEMANA COMPLETA DE LUNES A

DOMINGO, CON HORARIO QUE CONTEMPLE DE 6 A 22 HRS A FIN DE CUBRIR LOS 3
SERVICIOS (DESAYUNO, COMIDA 'Y CENA).

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA
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ANEXO 19 A PLANTILLA Y DISTRIBUCION DE PERSONAL
PARA PACIENTES EN EL CENIAQ.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2023.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGlI
Presente.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA :

No. DE LICITACION:

PERSONAL TURNO MATUTINO | TURNO VESPERTINO
CHEF 1 1
COCINERO 1 1
AUXILIAR DE COCINA 5 5
NUTRIOLOGOS Y/O DIETISTAS 1 1

NOTA: ESTOS TURNOS CORRESPONDEN A LA SEMANA COMPLETA DE LUNES A
DOMINGO, CON HORARIO QUE CONTEMPLE DE 6 A 22 HRS A FIN DE CUMBRIR LOS 3
SERVICIOS (DESAYUNO, COMIDA 'Y CENA).

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023 L '] 2023 106
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023 A 4 Fra’”'cisﬁclo

[ é § VILLA



Seccién V

ANEXO 20 ESCRITO DE INTERES A PARTICIPAR

PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE.

México, Ciudad de México, a de de 2023

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGl
CALZADA MEXICO XOCHIMILCO 289,

COLONIA ARENAL DE GUADALUPE

CODIGO POSTAL 14389

DELEGACION TLALPAN

MEXICO, DISTRITO FEDERAL

PRESENTE

(Nombre) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos
y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para comprometerme por
si, 0 en representacion de tercera persona, que tengo interés en participar y pretendo solicitar aclaraciones a los
aspectos contenidos en la CONVOCATORIA, en la presente LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA a
nombre y representacion de: (Nombre, denominacién o razén social del LICITANTE).

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA, nombre y nimero

DATOS DEL LICITANTE:
Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio.-

Calle y ndmero:

Colonia: Alcaldia o municipio:
Codigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, niumero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Fecha y datos de su inscripcién en el Registro Publico de Comercio

Descripcién del objeto social:

Relacién de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefalar nombre, nimero y circunscripcion del notario o fedatario publicos que las
protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripciéon en el Registro Publico de la Propiedad):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE
Nombre, RFC, domicilio completo y teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica niumero: Fecha:
Nombre, niumero y lugar del notario publico ante el cual se otorgo:

(lugary fecha)

Protesto lo necesario
(firma)

| Nota: En caso de que el Licitante sea persona fisica, adecuar el formato.
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ANEXO A NOTA INFORMATIVA OCDE

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcidon ha transcendido nuestras
fronteras y el ambito de accion del gobierno federal. En el plano internacional y
como miembro de la Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico
(OCDE) y firmante de la Convencion para combatir el cohecho de servidores
publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos
adquirido responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencion busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las
personas y a las empresas que prometan o den gratificaciones a funcionarios
publicos extranjeros que participan en transacciones comerciales internacionales.
Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de oportunidades
para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de
la Convencion cumplan con las recomendaciones emitidas por éstay en el caso de
México, iniciara en noviembre de 2003 una segunda fase de Evaluacion —la primera
ya fue aprobada en donde un grupo de expertos verificara, entre otros:

La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la
Convencion.

El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las
recomendaciones de la Convencion.

El resultado de esta Evaluacién impactara el grado de inversidn otorgado a México
por las agencias calificadoras y la atraccidn de inversién extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:

Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

Difundir las recomendaciones de la Convencidn y las obligaciones de cada uno
de los actores comprometidos en su cumplimiento.

Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos
relacionados con lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

Las empresas. adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de
coédigos de conducta, de mejores practicas corporativas (controles internos,
monitoreo, informacién financiera publica, auditorias externas) y de
mecanismos que prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o
bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o para la
empresa.
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- Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas
(doble contabilidad y transacciones indebidas, como asientos contables
falsificados, informes financieros fraudulentos, transferencias sin autorizacioén,
acceso a los activos sin consentimiento de la gerencia); utilizar registros
contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

- Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencién (imprimir
el caracter vinculatorio entre ésta y la legislacion nacional); impulsar los
esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los
servidores publicos que incumplan las recomendaciones de la Convencion,
implican entre otras, privacidon de la libertad, extradicion, decomiso y/o embargo
de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos
extranjeros es perseguido y castigado independientemente de que el funcionario
sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero
también por otros medios, como la revision de la situacién patrimonial de los
servidores publicos o la identificaciéon de transacciones ilicitas, en el caso de las
empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencion,
independientemente del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los
servidores publicos del pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras
preventivas que impidan el incumplimiento de las recomendaciones de la
Convencidn y por tanto la comisién de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefnalar que el Coédigo Penal Federal sanciona el cohecho en
los siguientes términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

l.- El servidor publico que por si, o por interpodsita persona solicite o reciba
indebidamente para si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una
promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o injusto relacionado con sus
funciones, y

lI.-El gue de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a
alguna de las personas que se mencionan en la fracciéon anterior, para que
cualquier servidor publico haga u omita un acto justo o injusto relacionado con
sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:
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Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de
guinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el
momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se impondran de tres meses a
dos anos de prisidn, de treinta a trescientos dias multa y destitucion e
inhabilitacion de tres meses a dos anos para desempenar otro empleo, cargo o
comision publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de
quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el
momento de cometerse el delito, se impondran de dos a catorce afnos de prision,
de trescientos a mil dias multa y destitucion e inhabilitacion de dos a catorce anos
para desempenfar otro empleo, cargo o comision publicos.

En ningun caso se devolverd a los responsables del delito de cohecho, el dinero o
dadivas entregadas, las mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo Xl
Cohecho a servidores publicos extranjeros
Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de
obtener o retener para si 0 para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o
conduccién de transacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o
dé, por si o por interposita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea
en bienes o servicios:

l.- A un servidor publico extranjero o a un tercero que éste determine, para
gue dicho servidor publico gestione o se abstenga de gestionar la
tramitacion o resolucion de asuntos relacionados con las funciones
inherentes a su empleo, cargo o comision;

.- A un servidor publico extranjero, 0 a un tercero que éste determine,
para que dicho servidor publico lleve a cabo la tramitacion o resolucion
de cualquier asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones
inherentes a su empleo, cargo o comision, o

I1l.A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero
y le requiera o le proponga llevar a cabo la tramitacion o resolucion de
cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo,
cargo o comision de este ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor publico extranjero,
toda persona que desempefe un empleo, cargo o comision en el poder
legislativo, ejecutivo o judicial o en un d6rgano publico auténomo en
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cualquier orden o nivel de gobierno de un Estado extranjero, sea designado
o electo; cualquier persona en gjercicio de una funcién para una autoridad,
organismo o empresa publica o de participacion estatal de un pais
extranjero; y cualquier funcionario o agente de un organismo u
organizacion publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en
los supuestos a que se refiere el articulo 11 de este Codigo, el juez impondra
a la persona moral hasta mil dias multa y podra decretar su suspension o
disolucion, tomando en consideracion el grado de conocimiento de los
organos de administracion respecto del cohecho en la transaccion
internacional y el dano causado o el beneficio obtenido por la persona
moral.”
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ANEXO B FORMATO DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ; QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LUIS GUILLERMO IBARRA
IBARRA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. CARLOS JAVIER PINEDA
VILLASENOR, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA EL INR Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENOMINADA

, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE, AQUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL PROVEEDOR, AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

El INR, declara:

[] Que es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propios creado por Decreto del H. Congreso
General de los Estados Unidos Mexicanos, a través del Poder Ejecutivo Federal en
cumplimiento con lo dispuesto en el Articulo 89 fraccion 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mediante el cual se adiciona una fracciéon
VIII Bis al articulo 5 de la LEY de los Institutos Nacional de Salud, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion de fecha 22 de junio del ano 2005 y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 3° fracciéon | y 45 de la LEY Organica de la
Administracion Publica Federal y el articulo 2°, fracciéon Il de la LEY de los Institutos
Nacionales de Salud.

.2  Que la representacion legal de esta institucion recae en su Director General de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 19, fraccién | del la LEY de los Institutos Nacionales de Salud, quien tiene
facultades suficientes para suscribir el presente instrumento.

.3 Que de acuerdo al articulo 6 fraccion VIII de la LEY de los Institutos Nacionales de
Salud le corresponde entre otras funciones proporcionar consulta externa, atencién
hospitalaria y servicios de urgencia a la poblacion que requiera atencion medica en
sus areas de especializacion, hasta e limite de su capacidad instalada, por lo que
requiere de los servicios objeto del presente contrato.

.4 Que para eficientar la prestacion de sus servicios de Salud requiere la contratacion
del serviciode

.5 Que para cubrir las erogaciones que se deriven del presente Contrato, se afectara la

n

partida presupuestal " .

.6 Que la adjudicacion del presente Contrato se realizdé mediante el procedimiento de
LICITACIONPublica Nacional No ,conforme al Articulo 26 fraccién |, 28 fraccién |,
de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el
Articulo 22 de su Reglamento.

.7 Que para efectos del presente Contrato, sefala como su domicilio el ubicado en
Calzada México Xochimilco No. 289 Col. Arenal de Guadalupe C.P. 14389 Alcaldia
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Tlalpan, Ciudad de México, mismo que sefala para los fines y efectos legales
de este contrato.

.8 De conformidad con el Articulo 47 de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publicoy articulo 56 de su Reglamento, el presente Contrato para
la prestacion del servicio __, sera abierto.

[. El PROVEEDOR declara, que:

.1 Que su representada es una empresa legalmente constituida conforme a las
LEYes Mexicanas, segun consta en la Escritura Publica No__ de fecha
____otorgada ante la fe del Lic. , Notario PUblico No.__ de México Distrito
Federal, debidamente inscrita el Registro Publico de Comercio del Distrito
Federal,en el folio mercantil No ____ de fecha Cuya clave del Registro
Federal de Contribuyentesesla .

.2 ElI C. acredita la personalidad que ostenta con el testimonio de la
Escritura PUblica No____, de fecha otorgada ante la fe del Lic. , Notario
Publico No.__ ,, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio,
en el folio mercantil No ___de fecha _y manifiesta que a la firma del presente
instrumento sus facultades no le han sido revocadas, ni en forma alguna
limitadas o modificadas.

.3 Tiene la capacidad juridica para contratar, y redne las condiciones técnicas y
financieras para obligarse a la ejecucion de los servicios objeto del presente Contrato,
y cuenta con la experiencia necesaria para la eficiente realizacién de los mismos y
dispone de la organizacién y elementos suficientes para efectuar los servicios
solicitados.

.4 Conoce y acepta plenamente las disposiciones legales que regulan el presente
Contrato, asi como el contenido de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento, el Cédigo Civil Federal, y demas
disposicionesy LEYes aplicables al presente instrumento.

.5 Que dentro de su objeto social se comprende entre otros:

1.6 Que tiene establecido su domicilio en: mismos que se senala para todos los
fines y efectos legales de este Contrato.

Il.7 Que cuenta con el personal capacitado para llevar a cabo los servicios en materia del
presente instrumento y que dispone de la organizacion y elementos suficientes para
ello.

[I.8 Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en ninguno de los
supuestos previstos en el Articulos, 31 fraccidpn XXIV, 50 Y 60 penultimo parrafo de la
LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que le impidan
contratar.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No.INRLGII-SCS-05-2023 = '] 2023 113
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023 A 4 Fl'anCiST:’O

[ é@w VILA



Seccién V

1.9 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que al momento de la celebracién del
presente Contrato, se encuentra al corriente con el pago de todas sus obligaciones
fiscales, de acuerdo con lo establecido con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

.- AMBAS PARTES DECLARAN QUE:

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que establecen
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO.- EL PROVEEDOR se obliga a proporcionar a EL INR, el servicio de

, de acuerdo a los Anexos 1 (ANEXO Técnico), 2 y 3 del presente instrumento, que
firmados por ambas partes forman parte integrante del mismo; A partir de las ___horas del dia
__de___de2009 hastalas___hrs.deldia__de___delano2007. En susinstalaciones ubicadas
en Calzada México Xochimilco numero 289 Col. Arenal de Guadalupe Delegacion Tlalpan C.P.
14389.

SEGUNDA: MONTO DEL CONTRATO.- De conformidad con el Articulo 47 de la LEY de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el presente Contrato
es abierto, lo anterior responde a los siguientes montos; Monto minimo que EL INR
cubrira por concepto de la realizacion de los servicios a EL PROVEEDOR, la cantidad
de un maximo de $ (___ PESOS /100 M.N.) y un monto minimo de $___ (PESOS
__/100 M.N.), Las cantidades a que se hace referencia en el parrafo anterior se pagaran
mas el Impuesto al Valor Agregado |.V.A.

El precio unitario de los servicios mencionados en el presente instrumento, atiende a lo
descrito en el ANEXO 3 del presente instruemento legal:

Los precios seran fijos, por lo que no se aceptaran costos adicionales y los establecidos
seran inalterables durante la vigencia del Contrato y hasta el cumplimiento de
la entrega de los servicios contratados

Los pagos referidos en esta clausula, se efectuaran conforme a lo establecido en la
Clausula TERCERA del presente instrumento.

El precio de los servicios compensara a EL PROVEEDOR por sueldos, honorarios,
organizacion, direccion técnica propia, administracion, prestaciones especiales y
laborales a su personal,y todos los demas gastos que se originen como consecuencia
del presente Contrato, asi como su utilidad, por lo que EL PROVEEDOR no podra
exigir mayor retribucion por ningun otro concepto.

NOTA: Si el contrato no es abierto, se modificara segun BASES y fallo respectivos)

TERCERA: FORMA DE PAGO.- FORMA DE PAGO.- El pago correspondiente, se efectuara por
mes vencido en pesos mexicanos a los veinte dias naturales contados a partir de la
presentacion de la factura original debidamente requisitada, de conformidad al
articulo 47 de la LEY, previa la recepcion de conformidad por parte del INR del
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servicio objeto del presente contrato.

EL PROVEEDOR debera presentar en forma mensual la factura Original y copia de la
misma, asi como documento en donde se conste la prestacion de este servicio; Una
vez obtenida la documentacion debidamente requisitada por la Subdireccion de
Compras y Abastecimiento y la Subdireccion de Servicios Generales, el proveedor
deberd presentar la misma para tramite de pago en el Departamento de Tesorerig,
dependiente de la Subdireccion de Recursos Financieros del INR, ubicado en
Calzada México-Xochimilco No. 289, Piso 4, Colonia Arenal de Guadalupe, Alcaldia
Tlalpan, C. P. 14389, México, Ciudad de México, martes y jueves de las 10:00 a las 14:00
horas, exclusivamente.

La facturacion deberd expedirse de la siguiente manera:

Razdén Social | INSTITUTO

R.F.C. INR-050623-5L1

Domicilio Calzada Meéxico-Xochimilco No. 289,
Col. Arenal de Guadalupe, Alcaldia
Tlalpan, México, Ciudad de México, C.P.
14389

Como documentacion complementaria insustituible, EL PROVEEDOR debera
presentar junto con la factura del mes, las deducciones que resulten al pago en la
prestacion del servicio devengado, con motivo del incumplimiento parcial o
deficiente, calculadas previamente y debidamente requisitadas por el
Departamento de Servicios Generales, area responsable de la Evaluacion del servicio
proporcionado.

Los pagos se realizaran mediante pago directo con cheque, dentro de los veinte dias
naturales posteriores al vencimiento del mes del servicio prestado A LA
PRESENTACION DE SU FACTURACION.

El pago se hara en Moneda Nacional.

El pago se realizara mediante cheque en el Departamento de Tesoreria, dependiente de la
Subdireccion de Recursos Financieros del INR, los dias miércoles y viernes con horario de
10:00 a 14:00 horas, ubicado en Calzada México Xochimilco No. 289 Cuerpo VI tercer nivel
(Area de Gobierno Central), Colonia Arenal de Guadalupe, Alcaldia Tlalpan, C. P. 14389,
México Ciudad de México, tel. 59 99 10 00 ext. 10013 y 10015.

La factura debera presentar desglosado el impuesto al valor agregado y los
descuentos que en su caso se otorguen a EL INR,

A dicho pago se le efectuaran las deducciones por el servicio no prestado, asi como
las retenciones por sancidn establecidas en el cuerpo de este Contrato.

En caso de que las facturas entregadas, presenten errores o deficiencias, el INR
dentro de los tres dias naturales siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al
proveedor las deficiencias que debera corregir. el periodo que transcurre a partir de
la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las correcciones, no

se computarapara efectos del articulo 51 de la LEY.
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La liguidacién de la factura que presente EL PROVEEDOR necesariamente debe
reunir los requisitos fiscales que establece la legislacion vigente; de no ser asi EL INR
le retendra a EL PROVEEDOR los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen
dichas omisiones.

En caso de que EL INR, incumpla en los pagos a que referidos, deberd pagar a EL
PROVEEDOR, gastos financieros conforme a una tasa que sera igual a la establecida
por la LEY de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago de
créditos fiscales. Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se
computaran por dias calendario desde que se vencio el plazo pactado hasta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de EL PROVEEDOR, las
facturas aunque hayan sido pagadas, no se consideraran como la aceptacion total de
los servicios ya que EL INR se reserva el derecho de reclamar por servicios faltantes o
mal ejecutados, por pago de lo indebido, por defectos en los bienes o servicios que se
provean para la ejecucion del objeto del presente contrato o cualquier otra
responsabilidad en que hubiera incurrido EL PROVEEDOR en el desarrollo de los
Mismos.

CUARTA: VIGENCIA DEL CONTRATO.- El presente Contrato tendra una vigencia contada a
partirdelas __hrs.deldia_de ___ de 2007 al las __ hrs. del dia _ de _ de 2007.
La vigencia del presente Contrato podra darse por terminada de manera anticipada
una vez realizados los servicios objeto del mismo, de manera éptima y aprobados por
EL INR o hasta que se agote el importe maximo establecido en el presente
intrumento legal.

QUINTA: MODIFICACIONES AL CONTRATO.- Dentro de su presupuesto aprobado y disponible,
EL INR, podra acordarcon EL PROVEEDOR el incremento en la prestacion del servicio
contratado, mediante modificaciones al presente instrumento, durante su vigencia;
siempre y cuando no se agregue en el total mas del 20% de los conceptos y
volumenes establecidos originalmente en este contrato y el precio del servicio sera
igual al pactado inicialmente; mismo que aplicara a las modificaciones o prorrogas
gue se efectlen respecto de la vigencia del presente instrumento

El Proveedor entregara la ampliacion de la garantia por cumplimiento contractual, a mas
tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacién de la modificacion; si asi
fuera el caso; de no ser asi se adecuara la entrega de la ampliacion de la garantia a la vigencia
de la modificaccion del contrato.

La garantia sera por el 10% del importe de los servicios adicionales.

Conforme el Articulo 52 parrafo IV de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se podra modificar mediante la cancelacion de partidas
o parte de las cantidades originalmente establecidas, siempre y cuando no rebase el
5% del importe total del Contrato y se demuestre la existencia de causas justificadas
por parte de EL PROVEEDOR.

Cualquier modificacién a este Contrato, debera formalizarse por escrito.
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SEXTA: OBLIGACIONES.- Para efectos del cumplimiento del presente Contrato EL PROVEEDOR
se obliga entre otros a:

e No ceder, total o parcialmente sus derechos y obligaciones a otra persona fisica o moral,
salvo lo dispuesto por el ultimo parrafo del articulo 46 de LEY de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e Respetar lugar, plazo y horarios para la presentacion de los servicios requeridos,
establecidos en el ANEXO técnicoy en el presente contrato.

e Los gastos de conservacion y mantenimiento de los equipos y transportes que
suministran EL PROVEEDOR para prestar los servicios sehalados en el ANEXO
técnico, asi como los de administracion y cualquier otro que se derive de los
servicios seran por cuenta del mismo.

e Teniendo como base que sera un contrato abierto, las cantidades minimas y
maximas de |os servicios estaran senaladas en el ANEXO técnico.

e Respetar la vigencia del contrato.

e Acumplirconlo previsto en el ANEXO técnico del presentente contrato, asi como
de lo que derive y sus inherentes.

Cualquier omision en la observancia de las obligaciones mencionadas en la presente clausula
sera considerada como incumplimiento a las condiciones pactadas por las partes, por lo que
seran aplicables las sanciones y las penas convencionales correspondientes.

Cualquier omisidn en la observancia de las obligaciones mencionadas en la presente
Clausula, sera considerada como incumplimiento a las condiciones pactadas por las
partes, por lo que seran aplicables las deducciones y las penas convencionales
estipuladas en la Clausulas DECIMA y DECIMA PRIMERA, segun la omision de que se
trate.

Se conviene que todos los bienes propiedad de EL PROVEEDOR que se encuentren
dentro de las instalaciones, donde se llevaran a cabo los servicios, objeto de este
Contrato, estaran bajo su responsabilidad, cuidado y riesgo, razén por la que se releva
expresamente a EL INR, de toda responsabilidad respecto de lo que ocurra a los
MisMos.

SEPTIMA-RELACIONES DE EL PROVEEDOR con su personal- EL PROVEEDOR como
empresario y patron del personal que ocupe para dar cumplimiento a las
obligaciones contraidas por la celebracion del presente instrumento, sera el unico
responsable de las obligaciones derivadas a las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de Trabajo y Seguridad Social. EL PROVEEDOR se
compromete por lo mismo en responder de todas las reclamaciones que sus
trabajadores llegaren a presentar en contra de EL INR en relacion con los servicios
objeto de este Contrato. Cualquier erogacion que llegare a hacer EL INR ésta(s) le(s)
sera(n) reintegrada(s) por EL PROVEEDOR en forma inmediata.
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OCTAVA.- PROGRAMA .- EL PROVEEDOR debera realizar los trabajos del servicio de acuerdo a
lo estipulado en el presente Contrato y demas indicaciones particulares que en su
caso dicte EL INR.

NOVENA.-RECURSOS HUMANOS.- Para efectos del cumplimiento del presente Contrato, EL
PROVEEDOR se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de
los servicios contratados.

Queda expresamente estipulado que el presente instrumento se suscribe en
atencion a que EL PROVEEDOR cuenta con el personal debidamente capacitado y
necesario, experiencia, refacciones, equipo e instrumentos de trabajo propios para
ejecutar los servicios objeto del mismo, y por lo tanto, en ningdn mMmomento se
considerara como intermediario de EL INR respecto de dicho personal, eximiendo
desde ahora EL PROVEEDOR a EL INR de cualquier responsabilidad fisica, laboral y
de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion de los servicios materia del presente
instrumento, obligdndose asi mismo EL PROVEEDOR a otorgar a EL INR al término
de la vigencia de este Contrato, el finiquito correspondiente.

DECIMA.- PENAS CONVENCIONALES.- El INR esta expresamente facultado para aplicar a EL PROVEEDOR,
las penas convencionales correspondientes, o bien, rescindir administrativamente el CONTRATO segun
corresponda. Asimismo cuando con motivo del incumplimiento del proveedor se ocasionen dafos y
perjuicios al INR, éste respondera por los mismos.

En caso de que EL PROVEEDOR suspenda el servicio, EL INR sin responsabilidad alguna de su
parte, podra contratar con otra empresa el suministro de estos servicios, cuyo importe sera
descontado de la factura correspondiente de EL PROVEEDOR

En caso de atraso en las fechas pactadas para la prestacion de los servicios del presente Contrato, por
causasimputables a “EL PROVEEDOR", éste se obliga a pagar al “INR" por concepto de pena convencional,
la cantidad equivalente al 5% (CINCO POR CIENTO) sobre el valor de los servicios prestados con atraso, por
cada dia natural. Incluyendo en el expediente un escrito en el que se manifieste la falta en que incurrié el
prestador de servicios la cual sera calculada y aplicada por la Subdireccion de Servicios
Generales como unidad requeriente.

En caso de incumplimiento por parte de EL PROVEEDOR, EL INR podra rescindir
administrativamente el Contrato; en su caso, el procedimiento de rescisidon debera iniciarse
dentro de los 15 dias naturales siguientes a aquel en que se hubiere agotado el monto limite de
aplicacién de las penas convencionales.

La pena convencional no excedera del monto de la garantia de cumplimiento de obligaciones
y llegado el caso, la rescision del contrato, debera iniciarse dentro de los quince dias siguientes
a aquel en que se hubiese presentado el incumplimiento.

El pago del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que EL
PROVEEDOR deba efectuar por concepto de penas convencionales en el entendido
de que en el supuesto de que el contrato sea rescindido, ya no procedera el cobro
de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.
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EL INR autoriza condonaciones en sanciones por atraso del servicio cuando las
causas sean imputables a EL PROVEEDOR.

La Subdireccion de Servicios Generales, tendra a su cargo el vigilar, controlar los reportes de
incidencias o incumplimientos, calcular y hacer efectivas las penas convencionales que se
susciten en la prestacion de los servicios objeto del presente Contrato.

Las penas convencionales o descuentos se haran efectivos mediante pago
voluntario, previo a la fecha estipulada para el pago de facturas, entregando cheque
de caja expedido a favor de EL INR; en caso de que no exista pago voluntario, EL INR
podra deducir la sancion que se derive del incumplimiento al momento de realizar
el pago al PROVEEDOR incumplido, o en su defecto a través de la efectividad de la
fianza, ello cuando se agoten las posibilidades del pago voluntario.

Las penalizaciones por atraso en la entrega de los bienes o de la prestacion de
servicios, seran determinadas en funcién de los bienes o servicios que se hayan
entregado o prestado con atraso y se aplicaran sobre los montos que deban pagarse
por cada orden de surtimiento emitida por la dependencia o entidad;
exclusivamente sobre el valor de lo entregado con atraso y no por la totalidad del
contrato.

Si fuera el caso que se agrupen varias subpartidas de servicios, en una sola partida, y
Nno sea posible establecer la cantidad total de los servicios, podrd aplicarse lo
siguiente:

a) El conjunto de las subpartidas sin definicion de la cantidad requerida de cada una, no
podra ser superior al treinta por ciento del presupuesto maximo total de la partida respectiva;

b) Debera indicarse el precio unitario del bien o servicio de cada subpartida,

DECIMA PRIMERA: DEDUCCIONES AL PAGO POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O

DEFICIENTE.- EI INR establece en el presente Contrato, las deducciones al pago en
la prestacion del Servicio objeto del presente instrumento, con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente de obligaciones seflaldandose cémo limite el 20%
del monto maximo de este instrumento legal a partir del cual debe procederse a
rescindir el mismo.
Las deducciones al pago por incumplimiento parcial o deficiente, se haran efectivas
mediante pago voluntario, previo a la fecha estipulada para el pago de facturas,
entregando cheque de caja expedido a favor de EL INR o nota de crédito, en su caso
de que no exista pago voluntario, EL INR podra descontar las deducciones al pago
derivado del incumplimiento parcial o deficiente del servicio, al momento de realizar
el pago al proveedor o en su defecto a través de la efectividad de la fianza, ello
cuando agoten las posibilidades de pago voluntario con fundamento en el Articulo
53 de la LEY.

EL INR por conducto su Subdireccion de Compras y Suministros y Subdireccion de
Servicios Generales, tendran a su cargo el vigilar, controlar los reportes de incidencias
o incumplimientos, calcular y hacer efectivas las deductivas que se susciten en la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato.
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Deduccién que no excedera el importe de la garantia de cumplimiento de las obligaciones derivadas de este Contrato;
Esta deduccion sera descontada en el pago total facturado. Incluyendo en cada uno de los casos en el expediente un
escrito en el que se manifieste la falta en que incurrié el prestador de servicios.

El pago del servicio quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por
concepto de penas convencionales y deducciones, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

DECIMA SEGUNDA.- SANCIONES.- Independientemente de hacer efectivas las garantias a favor
de EL INR, podran ser aplicadas las distintas sanciones que estipulan las
disposiciones vigentes en la materia.

En los casos no expresamente senalados, el incumplimiento de alguno o algunos de
los compromisos con EL INR, sera motivo de penalizacion. El calculo de dicha
penalizacién se hara de conformidad con la LEY en la materia y siguiendo los
procedimientos establecidos para tal efecto.

DECIMA TERCERA: PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- EL PROVEEDOR asumira la
responsabilidad total para el caso de que al prestar los servicios a EL INR, infrinja
derechos de patentes, marcas o viole registros de derechos de autor o de propiedad
industrial, por lo que liberara a EL INR de cualquier responsabilidad relacionada con
estos hechos

DECIMA CUARTA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR De conformidad con el Articulo 2111 del
Cddigo Civil Federal, las partes acuerdan la definicion y consecuencias legales que
resultaran de un evento de fuerza mayor y caso fortuito.

Se entendera por caso fortuito o fuerza mayor cualquier acto del hombre o hecho de
la naturaleza, previsible o imprevisible, pero inevitable que impida a EL PROVEEDOR
o a EL INR cumplir con sus obligaciones contractuales, si dicho acto o evento va mas
alla del control razonable de la parte afectada, o no es resultado de culpa o
negligencia de la misma y esta no ha ya contribuido a que esto se ocasione, lo
anterior siempre y cuando no le haya sido posible evitarlo o superarlo tomando
acciones diligentes.

Sin perjuicio de las penalizaciones contractuales que se generen y de las
obligaciones de pago liquidas y exigibles entre EL PROVEEDORy EL INR con
anterioridad a la fecha en que la parte afectada notifique dicho hecho a |la otra parte;
las obligaciones de las partes quedaran suspendidas durante todo el tiempo que
subsista el caso fortuito o fuerza mayor y se restableceran inmediatamente después
gue cesen estos eventos.

Sujeto al cumplimiento de los supuestos establecidos en la presente clausula, por
caso fortuito o fuerza mayor debera entenderse de manera enunciativa y no
limitativa: (a) fendmenos de la naturaleza tales como tormentas, inundaciones,
relampagos, terremotos; (b) guerras, disturbios civiles, revueltas, insurrecciones,
sabotaje, embargos econdmicos, expropiacion, confiscacion y nacionalizacion; (c)
actos ya sean de aplicacion general o particular, del gobierno federal de los estados
unidos mexicanos o cualesquiera actosy omisiones del mismo, o de las LEYes locales,
municipales o estatales, que no hayan sido artificiosamente inducidos o promovidos

por la parte afectada, entre otros.
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Seccion V
Derivado de lo anterior la parte afectada debera notificar inmediatamente por
escrito a la otra parte, pero en todo caso dentro de los cinco (5) dias naturales
siguientes a que la parte afectada tenga conocimiento de dicha situacion de caso
fortuito o fuerza mayor. En el caso en que no se notifique dentro de los cinco (5) dias,
la exencion de responsabilidad en el desempeno no comenzara sino hasta la fecha
en que se realice dicha notificacion

DECIMA QUINTA: SUPERVISION: EL INR, estd facultadas para supervisar y vigilar en todo

tiempo, el debido cumplimiento de las obligaciones contraidas en este Instrumento
por parte de EL PROVEEDOR.
Asimismo, EL INR podra proporcionar a EL PROVEEDOR por escrito las instrucciones
gue estime convenientes, relacionadas con la ejecucién del servicio contratado, a fin
de que se ajuste a las especificaciones, asi como a las modificaciones que, en su caso,
ordene EL INR.

DECIMA SEXTA: RESCISION ADMINISTRATIVA.-RESCISION ADMINISTRATIVA:EI
incumplimiento de las obligaciones que asume EL PROVEEDOR por virtud de este
Contrato, faculta a EL INR para darlo por rescindido total o parcialmente, sin ninguna
responsabilidad a su cargo. Dicha rescision operara de pleno derechoy sin necesidad
de declaracion judicial, bastando para ello que EL INR comunique a EL PROVEEDOR
por escrito tal determinacién, ademas cuando éste incurra en alguno de los
siguientes supuestos, mencionados de manera enunciativa mas no limitativa:

e Sinootorga lafianza de garantiay, en su caso el endoso de ampliacion correspondiente,
en los términos que se establecen en el presente Contrato, siendo a su cargo los danos
y perjuicios que pudiera sufrir EL INR por la inejecuciéon del servicio contratado.

e Cuando hubiese transcurrido el plazo que se conceda a EL PROVEEDOR para corregir la
causas de ineficiencia o deficiencia en la prestacion de los servicios.

¢ Cuando EL PROVEEDOR no ejecute el servicio, en los términos previstos en este
Contrato o bien cuando hubieren transcurrido los tiempos estipulados en él mismo para
la prestacion del servicio.

e Por suspension injustificada de los servicios y/o por incompetencia de su personal para
otorgar la debida atencidén.

e Sise suspende injustificadamente la ejecucidn de los servicios, de acuerdo a los datos y
especificaciones que emita EL INR.

e Sino otorga las facilidades necesarias al supervisor que al efecto designe EL INR para el
ejercicio de su funcion.

e Por desatencion de las recomendaciones emitidas por EL INR en el ejercicio de sus
funciones.
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e Por no cubrir con personal suficiente y capacitado, el servicio contratado

e Sicede, traspasa o subcontrata la totalidad o parte de los servicios derivados del presente
Contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso, se debera contar con la
conformidad previa de EL INR.

e Si EL PROVEEDOR es declarado en concurso mercantil o quiebra por autoridad
competente, o por alguna situacion distinta que sea analoga o equivalente y afecte el
cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente instrumento legal, a cargo
de EL PROVEEDOR.

e Por negativa a repetir o completar los servicios que EL INR, no acepte por deficientes.

e Si EL PROVEEDOR incurriera en falta de veracidad, total o parcialmente respecto a la
informacién proporcionada para la celebracion del Contrato respectivo.

e Por incumplimiento de cualquier otra obligacion a cargo de EL PROVEEDOR
consignadas en el ANEXO 1 (ANEXO Técnico) y demas estipuladas en el presente
Contrato.

e SiELPROVEEDOR no ejecuta los servicios en los términos y se hubiere agotado el monto
limite de aplicacidon de las penas convencionales

En su caso el procedimiento de rescision administrativa, debera iniciarse dentro de
los 15 dias naturales siguientes a aquél en que se hubiere agotado el monto limite de
aplicacion de las penas convencionales.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del PROVEEDOR no derive del atraso, sino por
otras causas establecidas en el CONTRATO, EL INR podra iniciar en cualquier momento
posterior al incumplimiento el procedimiento de rescision administrativa del CONTRATO

En general por incumplimiento por parte de EL PROVEEDOR a cualesquiera de las
obligaciones derivadas de este Contrato y de Ila LEY de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
normatividad aplicable.

DECIMA SEPTIMA: PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Si EL INR considera que EL PROVEEDOR
ha incurrido en alguno o algunos de las causas de rescision, con excepcion de las
sefaladas en los incisos f) y g), las cuales surtiran sus efectos de inmediato, EL INR
requerira por escrito a EL PROVEEDOR para que dentro de los 10 (DIEZ) dias habiles
contados a partir del acuse de recibo del escrito en el que se sefalen el o los
incumplimientos, exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que
estime pertinentes.

Transcurrido dicho término sin que EL PROVEEDOR haya dado contestacion al
escrito o habiéndolo hecho, éste no resulta satisfactoria para EL INR, éste emitird la
resolucion correspondiente, debidamente fundada y motivada comunicando a EL
PROVEEDOR por escrito la rescision administrativa del contrato.
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Seccion V
Ademas de la rescision del contrato, éste se sujetara a los siguientes supuestos:

Cuando el servicio no se ajuste a lo pactado, EL INR no liquidara a EL PROVEEDOR,
el importe de los servicios objeto de este contrato,

La liguidacion total de los trabajos no significara la aceptacion de los mismos, por lo
tanto EL INR, se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes
o mal ejecutados o el pago de lo indebido.

DECIMA OCTAVA: COSTOS.- Ambas partes acuerdan que las condiciones y términos del
presente Contrato seran fijos, incluyendo todos los costos involucrados, por lo que no
podra agregar alguno adicional y seran inalterables durante la vigencia del Contrato
y hasta el cumplimiento total de los servicios contratados

DECIMA NOVENA: TERMINACION ANTICIPADA.- El presente Contrato podra darse por
terminado anticipadamente, cuando durante su vigencia se termine la materia
objeto del mismo, por caso fortuito, de fuerza mayor o causa insuperable que impida
cumplir a cualquiera de las partes su objeto, asi como concurran razones de interés
general.

Si este fuera el caso, EL INR comunicara a EL PROVEEDOR, las razones que dieron
origen a dicha terminacion.

VIGESIMA: VICIOS OCULTOS.-EL PROVEEDOR, quedara obligado a responder de los defectos y
vicios ocultos en la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos senalados en el presente
Contrato y en la legislacion aplicable.

EL PROVEEDOR cubrira las cuotas compensatorias a que, conforme a la LEY en Ia
materia, pudiera estar sujeta la importacién de los bienes del Contrato, y eneste
casono procederan incrementos a los precios pactados, ni cualquier otra
modificacién al Contrato.

VIGESIMA PRIMERA: CONTRATO Y ANEXOS.- Este contrato incluyendo su ANEXO, sus
PROPUESTAS, las BASES de LICITACION y su Acta de Junta de aclaracion de
BASES; en la medida en que sean consistentes con el presente Contrato ya sea
necesario para la interpretacion de las obligaciones no precisadas en este
documento, representan el acuerdo total entre las partes con respecto al objeto del
mMismo.

Acompana y forma parte integrante de este instrumento, el ANEXO 1 que a continuacion se
indica:

[ANEXO1 |DESCRIPCION DEL SERVICIO \

VIGESIMA SEGUNDA: INTERVENCION.- Las Secretarias de la Funcion Publica, de Hacienda y
Crédito PuUblico y, en su caso de Economia, tendran la intervencion que las leyes y
Reglamentos les sefalen, en la celebracion y cumplimiento de este Contrato.

VIGESIMA TERCERA: LEGISLACION.-Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la
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ejecucion de los servicios objeto del presente instrumento, a todas y cada una de las
clausulas y anexos que lo integran, a lo establecido en sus bases, asi como a los
términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que establece la LEY de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, en
todo lo que no se oponga a la LEY citada, y normatividad derivada de la misma; el
Coédigo Civil Federal, Cdédigo Federal de ProcedimientosCiviles, la LEY Federal de
Procedimiento Administrativo y las Politicas Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INR.

VIGESIMA CUARTA: JURISDICCION.- Para la interpretacion y cumplimiento del
presente instrumento, asi como todo aquello que no este expresamente
estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales de |la Ciudad de México, renunciando al fuero que por
razén de su nacionalidad, domicilio presente o futuro, o por cualquier otra
causa pudiera corresponderle.

Las partes manifiestan haber leido y comprendido el presente contrato enteradas, lo firman en tres
ejemplares, en la Ciudad de México, el dia__de __delano___.

POR EL INR POR EL PROVEEDOR

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

- Francisco
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SECCION VI
ANEXO TECNICO

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGlI

“SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023"
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INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION
“SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES 2023”

Seccion V

EL SERVICIO SE PRESTARA EN EL INSTITUTO, UBICADO EN LA CALZADA MEXICO
XOCHIMILCO NO. 289, COLONIA ARENAL DE GUADALUPE, ALCALDIA TLALPAN, C. P.
14389. EN LOS DOS COMEDORES HABILITADOS PARA EL EFECTO.

EL SERVICIO SE EFECTUARA DURANTE EL SIGUIENTE EJERCICIO:
DEL DiA 01 DE ABRIL DEL 2023 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023.

A) CANTIDADES SOLICITADAS PARA CADA UNO DE LOS EJERCICIOS:

RENGLON DESCRIPCION DEL SERVICIO UNIDAD ca’%ma‘:" CQ’}&',':,,‘)\D
SERVICIO COMEDOR EMPLEADOS
1 DESAYUNO 54,433 95,256
2 COMIDA 64,789 86,381
3 CENA SERVICIO 16,695 29,216
4 COLACION 10,423 18,239
5 BOX LUNCH 4155 7,272
SERVICIO DE COMEDOR A PACIENTES
HOSPITALIZACION
6 A) NORMALES 45,907 80,339
7 B) HIPERPROTEICAS - HIPERCALORICAS 5,542 9,699
AT e
D) OTRAS DIETAS: (RENALES, HIPOLIPIDICAS,| SERVICIO
9 PAPILLAS, LICUADAS, HIPOSODICAS, BLANDAS, 29,882 52,292
DIABETICAS)
10 E)IFERENC'IZ'(EDQAPPIFEE?EENNTTA%SIONES AHMENTICIOS 8350 14,615
n F) JUGOS (ILT) 961 1,683
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Seccion V

B) LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL SERVICIO.

PATRON DE REQUERIMIENTOS PARA EL PRESTADOR DEL SERVICIO

LIMPIEZA E HIGIENE.

1.- EL LICITANTE SE OBLIGA A EFECTUAR LOS CONTROLES Y EXAMENES SANITARIOS
A SU PERSONAL, ALIMENTOS Y SUPERFICIES VIVAS E INERTES. DEBIENDO TOMAR COMO
REFERENCIA LA NOM-251-SSA1-2009, DICHOS CONTROLES Y EXAMENES SE REALIZARAN
EN LABORATORIOS ESPECIALIZADOS Y RECONOCIDOS POR LA SECRETARIA DE SALUD Y
AVALADOS POR LA ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACION (EMA), LOS GASTOS
CORRERAN POR CUENTA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO. LOS CONTROLES Y EXAMENES
SE REALIZARAN TRIMESTRALMENTE. EL REPORTE DE LOS RESULTADOS DE ESTOS
EXAMENES SE NOTIFICARAN POR ESCRITO A LA DIRECCION ADMINISTRATIVA CON COPIA
PARA LA DIRECCION QUIRURGICA, A LA JEFATURA DEL SERVICIO DE DIETOLOGIA ASI
COMO AL COMITE DE INFECCIONES INTRAHOSPITALARIAS. DE ACUERDO AL SIGUIENTE
CALENDARIO:

CALENDARIO DE MUESTREO

FECHA DE ELABORACION DEL FECHA DE ENTREGA DE
MUESTREO (2023) RESULTADOS (2023)
03 - ABRIL - 23 12 - ABRIL - 23
03 - JULIO - 23 12 - JULIO - 23
02 - OCTUBRE - 23 11- OCTUBRE - 23
04 - DICIEMBRE - 23 13 - DICIEMBRE - 23

NOTA: EL LICITANTE SE OBLIGA A EFECTURA LOS CONTROLES Y EXAMENES SANITARIOS
AL PERSONAL DE NUEVO INGRESO Y PRESENTARLOS AL INSTITUTO.

2.- EL LICITANTE SE OBLIGA A ACEPTAR LAS SUPERVISIONES POR EL PERSONAL QUE
DESIGNE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES Y LA JEFATURA DEL SERVICIO DE
DIETOLOGIA A SUS INSTALACIONES, PROCEDIMIENTOS Y OPERACION DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, A FIN DE DAR CUMPLIMIENTO A LAS ESTIPULACIONES DEL
CONTRATO Y A LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN LA MATERIA Y DEBERA DE FIRMAR DE
CONFORMIDAD LA CEDULA DE SUPERVISION EN BASE A LA NOM-25]-SSA1-2009 QUE
SERA APLICADA EXCLUSIVAMENTE POR EL SERVICIO DE DIETOLOGIA, Y EL LICITANTE
GANADOR RESPONSABLE DE LOS COMEDORES.

3.- LA SUPERVISION DE COCINAY EL SUMINISTRO DE SERVICIOS PARA PACIENTES SE
REALIZARA POR EL PERSONAL DEL SERVICIO DE DIETOLOGIA; Y DEL SUMINISTRO PARA
EMPLEADOS LO HARA EL PERSONAL QUE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
DESIGNE.

4.- EL LICITANTE DEBERA APLICAR Y EN SU CASO COMPROBAR LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL Y CALIDAD QUE MARCA LA NOM-251-SSA1-2009.
5.- EL LICITANTE SE OBLIGA A MANTENER LIMPIAS Y EN ORDEN TODAS LAS AREAS
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BAJO SU RESPONSABILIDAD (COMEDORES DE EMPLEADOS, BARRAS, LAVADO DE LOZA,
REFRIGERADORES Y CAMARAS DE REFRIGERACION, ALMACENES DE VIVERES VY
SUSTANCIAS QUIMICAS, COCINA, SANITARIOS, AREA DE CONTENEDORES DE DESECHOS
ETC.), PROVEER LOS SUMINISTROS DE LIMPIEZA REQUERIDOS PARA TAL EFECTO, ASI
COMO SE HARA RESPONSABLE DE RETIRAR LOS RESIDUOS O DESECHOS QUE ORIGINE
DIARIAMENTE EL PRESTADOR DEL SERVICIO, NOTIFICANDOLO POR ESCRITO A LA
SUBDIRECCION DE COMPRAS Y SUMINISTROS, EL PROVEEDOR CUMPLIRA CON LOS
LINEAMIENTOS DE CALIDAD E HIGIENE DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA NOM-
251-SSA1-2009.

6.- EL LICITANTE SE OBLICA A MANTENER LIMPIOS Y EN CONDICIONES DE HIGIENE
ADECUADAS, LAS INSTALACIONES, EQUIPO MOVIL, MOBILIARIO, CARROS
TRANSPORTADORES DE DIETAS, LOZA Y UTENSILIOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO A PACIENTES, EJECUTIVOS Y EMPLEADOS, CUMPLIENDO CON LOS
LINEAMIENTOS DE CALIDAD E HIGIENE QUE SE ESTABLECEN EN LA NOM-251-SSAT-
2009.

7.- EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR CARTA COMPROMISO PREFERENTEMENTE EN
HOJA MEMBRETADA Y FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR LA PERSONA FACULTADA
LEGALMENTE PARA ELLO EN LA QUE INDIQUE, EL NO. DE LICITACION, RAZON SOCIAL DE
LA EMPRESA Y MANIFIESTO EN EL QUE SE APEGARA AL PROGRAMA DE LIMPIEZA
EXHAUSTIVA PARA EL SERVICIO DE LOS COMEDORES DE EMPLEADOS Y PACIENTES,
COCINAY ALMACEN DE VIVERES DESCRITOS EN EL ANEXO 13.

8.- EL LICITANTE SE OBLIGA A PRESENTAR CARTA COMPROMISO PARA EL PROGRAMA
DE FUMIGACION PARA EL SERVICIO DE COMEDORES PARA EMPLEADOS Y PACIENTES,
COCINAS Y ALMACENES DE VIVERES, EN HOJA MEMBRETADA Y FIRMADO
AUTOGRAFAMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL, DE FORMA DESCRITA EN EL ANEXO
12 Y ENTREGARA COPIA A LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES Y AL SERVICIO
DE DIETOLOGIA EN BASE AL CALENDARIO PROGRAMADO.

9.- EL LICITANTE SE OBLICA A RESPETAR LOS GRAMAIJES PACTADOS TANTO PARA
PACIENTES COMO PARA EMPLEADOS (ANEXO F.1), ASi COMO LAS RACIONES SERVIDAS Y
VALORES CALORICOS, CONTENIDOS EN EL CONTRATO.

10.- EL LICITANTE SE OBLIGA A MANEJAR MARCAS RECONOCIDAS Y DE PRESTIGIO EN
EL MERCADO.

.- EL LICITANTE SE OBLIGA A REPONER INMEDIATAMENTE LA LOZA (PLATOS,
TAZONES, PLATO COMPOTA, CHAROLAS, VASOS DE VIDRIO Y POLICARBONATO, JARRAS,
ETC.), CUBIERTOS Y EQUIPO QUE SE DETERIOREN O FALTEN PARA EL SERVICIO DE
EMPLEADOS Y PACIENTES.

12.- EL LICITANTE SE OBLICA A PRESENTAR LOS PRODUCTOS UTILIZADOS PARA LA
PREPARACION DE ALIMENTOS EN EMPAQUE, FRASCO, BOTELLA, LATA Y/O BOLSAS DE 1
A 2 KG ORIGINAL, CON FECHA DE CADUCIDAD Y CONTENIDO NUTRICIONAL,
ETIQUETANDO LA MATERIA PRIMA CONFORME AL SISTEMA DE PEPS COMO LO
ESTABLECE LA NOM-251-SSA1-2009.

13.- EL LICITANTE SE OBLIGA A UTILIZAR EN LA ELABORACION DE ALIMENTOS
PRODUCTOS DE ORIGEN NATURAL Y DE PRIMERA CALIDAD CON MARCAS
RECONOCIDAS EN EL MERCADO Y/O SUGERIDAS POR EL SERVICIO DE DIETOLOGIA.
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DEL PERSONAL.

14.- ELLICITANTE DEL SERVICIO SE OBLIGA A QUE SU PERSONAL PORTE EL UNIFORME
COMPLETO PANTALON, FILIPINA Y/O CASACA, DELANTAL, RED Y/O GORRO,
CUBREBOCAS, ZAPATOS Y/O BOTA DE PLASTICO EN COLOR NEGRO CON SUELA
ANTIDERRAPANTE Y ACCESORIOS DE ACUERDO A LA FUNCION A DESARROLLAR
CONFORME A LO SIGUIENTE: CHEF, COCINERO, AUXILIARES DE BARRA, DIETISTA,
GARROTERO ETC. DEBERAN PORTAR (FILIPINA CRUZADA BLANCA, PANTALON NEGRO).
AUXILIARES DE LIMPIEZA Y LAVADOS MULTIPLE DEBERAN PORTAR (FILIPINA BEIGE,
PANTALON NEGRO, DELANTAL DE PLASTICO LDPE), PARA CADA UNO DE SUS
EMPLEADOS, LOS AUXILIARES ASIGNADOS A LA DISTRIBUCION DE DIETAS DEBERAN DE
PORTAR FILIPINA AZUL CIELO, PANTALON NEGRO, DELANTAL Y GAFETE CON NOMBRE Y
FOTOGRAFIA).

15.- EL LICITANTE SE OBLICGA A SUPERVISAR QUE EL PERSONAL A SU CARGO CUMPLA
CON LAS NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA
NOM-251-SSA1-2009, DEBIENDO SUPERVISAR QUE EL CABELLO ESTE PROTEGIDO CON
UNA RED Y GORRO, CABELLO CORTO PARA LOS HOMBRES (AFEITADOS Y SIN BIGOTE),
UNAS CORTAS AL RAS Y SIN ESMALTE, NO PORTAR ANILLOS, PULSERAS Y ARETES O
CUALQUIER TIPO DE JOYERIA U ORNAMENTOS, BANO Y CAMBIO DE ROPA DIARIAMENTE
Y ZAPATOS LIMPIOS, DE NO CUBRIR CON ESTE REQUISITO NO SE LE PERMITIRA LABORAR
HASTA QUE SE CUMPLA CON LA NORMA DE CALIDAD.

16.- EL LICITANTE SE OBLIGA A SUMINISTRAR LOS UNIFORMES Y ZAPATOS Y/O BOTAS
CON SUELA ANTIDERRAPANTE PARA CADA UNO DE SUS EMPLEADOS Y SUSTITUIRLOS
MINIMO CADA SEIS MESES O UNA VEZ DETERIORADOS, LO QUE SUCEDA PRIMERO, Y
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

17.- EL LICITANTE SE OBLICA A MANTENER LA PLANTILLA COMPLETA DE SUS
TRABAJADORES CONSIDERANDO INASISTENCIAS, INCAPACIDADES Y VACACIONES,
PROPUESTA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, DEBIENDO SUPLIR AL PERSONAL
AUSENTE DURANTE LA PRIMERA HORA DEL INICIO DEL TURNO.

18.- EL LICITANTE SE OBLIGA A PRESENTAR EN TIEMPO Y FORMA EN HOJA
MEMBRETADA Y FIRMADO AUTOGRAFAMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL, LA
PLANTILLA MINIMA Y DISTRIBUCION DE PERSONAL PARA LA ATENCION DE PERSONAL Y
PACIENTES DE LOS COMEDORES DEL INSTITUTO, CORRESPONDIENTE A LA SEMANA
COMPLETA DE LUNES A DOMINGO CON HORARIO QUE CONTEMPLE, PARA CUBRIR LOS
SERVICIOS DE (DESAYUNO, COMIDA, CENA Y COLACION) (ANEXO 19 Y 19 A).

19.- EL LICITANTE SE OBLIGA A TOMAR LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS AL PERSONAL
QUE INCURRA EN DESACATO A LAS NORMAS DEL INR, INCLUYENDOSE EN ELLO LAS
QUEJAS POR LA FALTA DE CORTESIA Y AMABILIDAD EN EL TRATO A LOS USUARIOS Y A
LAS AUTORIDADES. NO PODRA CONTRATAR AL PERSONAL QUE HAYA SIDO DESPEDIDO
DE LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO ANTERIOR, ASI COMO AL PERSONAL
CONCESIONADO DE LAS EMPRESAS DE LIMPIEZAY VIGILANCIA.

20.- EL LICITANTE SE OBLICA A PROPORCIONAR EL PERSONAL AUXILIAR PARA LA
PREPARACION, ENSAMBLADO, MONTAJE VY DISTRIBUCION DE DIETAS A PACIENTES POR
PISO HASTA LA TOTALIDAD DE ESTAS DEBIENDO ESTAR ASIGNADOS SOLO PARA ESTA
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FUNCION Y A LAS DEMAS FUNCIONES PROPIAS DEL AREA DE DIETAS DE ACUERDO AL
ANEXO 15 DE ESTE ANEXO TECNICO.

HORARIOS.

21.- EL LICITANTE DEBE RESPETAR LOS HORARIOS ESTABLECIDOS POR EL INR TANTO
PARA LOS PACIENTES COMO PARA LOS EMPLEADOS (ANEXO F.2).

22.- EL LICITANTE SE SUJETARA AL PROGRAMA DE RECEPCION DE VIVERES (ANEXO
14).

DE LA OPERACION DEL SERVICIO.

23.- EL LICITANTE DEBE CONTAR CON UN FONDO REVOLVENTE DE $8,000.00 A
$10,000.00 PESOS A FIN DE ATENDER LOS GASTOS EMERGENTES.

24.- EL LICITANTE SE OBLIGA A CUBRIR LOS GASTOS EN FORMA MENSUAL POR
CONSUMO DE GAS L.P. POR LA OPERACION DEL SERVICIO.

25.- EL LICITANTE SE OBLIGA A SUMINISTRAR LOS UTENSILIOS, ACCESORIOS, LOZA
(ANEXO F.3), EQUIPO (ANEXO F.4) Y MOBILIARIO SUFICIENTES PARA EL OTORGAMIENTO
DEL SERVICIO A EMPLEADOS, EJECUTIVOS Y PACIENTES. CABE MENCIONAR QUE LA
RELACION DE EQUIPOS, INCLUYE EL EQUIPAMIENTO PARCIAL DEL PRIMER COMEDOR
(ORTOPEDIA) Y EL EQUIPAMIENTO TOTAL DEL SEGUNDO COMEDOR (CENIAQ), POR LO
QUE SE DEBE DE ENTENDER DE MANERA ENUNCIATIVA, MAS NO LIMITATIVA Y EL
LICITANTE ADJUDICADO DEBERA COLOCAR LOS EQUIPOS DEL ANEXO F.4 Y AGREGAR
LOS QUE CONSIDERE NECESARIOS PARA EL OTORGAMIENTO SATISFACTORIO DEL
SERVICIO.

26.- EL LICITANTE DEBERA EVITAR EL INGRESO DE CUALQUIER PERSONA AJENA AL
SERVICIO, DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

27.- EL LICITANTE DEBERA ATENDER LAS SUGERENCIAS Y CAMBIOS DE MENUS
REALIZADOS POR EL INR TANTO PARA EMPLEADOS COMO PARA PACIENTES, TODO
CAMBIO QUE SE REALICE EN LOS MENUS DESTINADOS A LOS PACIENTES DEBERAN SER
AUTORIZADOS POR LA JEFATURA DE DIETOLOGIA CON AL MENOS 24 HORAS DE
ANTICIPACION.

28.- EL LICITANTE DEBERA COMPROBAR QUE CUENTA CON STOCK DE VIVERES E
INSUMOS DENTRO DEL ALMACEN DE VIVERES DEL INR. (ANEXO F.5).

29.- EL LICITANTE DEBERA PUBLICAR EL MENU DEL DIA EN UN PIZARRON CON LAS
OPCIONES OFRECIDAS, ASI MISMO SE MOSTRARA EL DISPLAY DEL MENU
CORRESPONDIENTE AL DESAYUNO, COMIDA, CENA Y COLACION, EN UN LUGAR VISIBLE
PARA LOS COMENSALES.

30.- EL LICITANTE DEBERA CONTAR CON EL SIGUIENTE EQUIPO: DOS MAQUINAS
FABRICADORAS DE HIELO GRANDES, DOS MAQUINAS LAVA LOZA GRANDES CON
TANQUE VY DOSIFICADOR DE SOLUCION DESINFECTANTE, DOS BATIDORAS
INDUSTRIALES, DOS SALAMANDRA DE TRES QUEMADORES, DOS PICADORES DE
VEGETALES DE 34 HP.Y DOS EMPLAYADORAS. LA INSTALACION DEL EQUIPO CORRERA A
CARGO DEL PROVEEDOR Y NO TENDRA NINGUN COSTO PARA EL INSTITUTO.

EL LICITANTE SE OBLIGA A PROPORCIONAR FIBRAS SCOTCH-BRITE POWER PAD, PIEDRA
POMEX, LIMPIADOR EN POLVO BICLORO, ADEMAS DE LOS DEMAS INSUMOS PARA EL
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LAVADO DE LA LOZA GRANDE, QUEDA PROHIBIDO LA UTILIZACION DE FIBRAS DE
ALAMBRE.

31- LOS ARTICULOS, LOZA, UTENSILIOS, CUBIERTOS, ETC. EL LICITANTE GANADOR
DEBERA DE PRESENTARLOS EL PRIMER DIA DE INICIO DEL CONTRATO, TODO SERA
NUEVO Y EN PERFECTAS CONDICIONES DE USO, Y SERAN SUPERVISADOS POR LA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES Y LA JEFATURA DE DIETOLOGIA PARA
ASEGURAR LA CANTIDAD, CALIDAD Y FUNCIONALIDAD. EN CASO DE QUE ALGUN
ARTICULO SE ENCUENTRE DETERIORADO, LA EMPRESA HARA LA SUSTITUCION DE
FORMA INMEDIATA. (24 HORAS) CUANTAS VECES SEAN NECESARIOS. QUEDA
PROHIBIDO QUE EL PERSONAL QUE LABORA EN EL COMEDOR ENTRE Y SALGA DEL
INSTITUTO CON UTENSILIOS PARA LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES, ESTOS SON
OBLIGACION DE LA EMPRESA CONTRATADA EL OTORGARLES.

32.- EL LICITANTE DEBERA RETIRAR CUANTAS VECES SEA NECESARIO AL DIA LOS
DESECHOS ORGANICOS E INORGANICOS RESULTANTES DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO (DEBERAN MANTENER LIMPIA Y CERRADA LA CAMARA DE REFRIGERACION DE
DESECHOS ORGANICOS), ASI COMO SERA RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR DEL
SERVICIO DISPONER DE CONTENEDORES SUFICIENTES, ADECUADOS Y DEBIDAMENTE
IDENTIFICADOS PARA TAL EFECTO.

33.- EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA DE INSTALAR 3 COMPUTADORAS, 2 PARA EL
CONTROL DE INGRESO DE COMENSALES (UNA EN CADA COMEDOR) Y UNA UBICADA EN
LA OFICINA DE LA COORDINACION DEL SERVICIO, QUE CONTROLE EL INGRESO,
CONTABILICE POR CADA SERVICIO EL NUMERO DE COMENSALES GENERANDO
REPORTES ESTADISTICOS. DOS IMPRESORAS DE TICKETS, UNA EN CADA UNO DE LOS
COMEDORES PARA LA IMPRESION DE TICKET, UNA IMPRESORA A COLOR UBICADA EN
LA OFICINA DE LA COORDINACION PARA LA IMPRESION DE REPORTES.
LAS COMPUTADORAS DEBERAN CONTENER LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

¢ MONITOR DE 21" CON AJUSTE DE INCLINACION Y GIRO.

e CPUCON:

e PROCESADOR INTEL CORE I5.

e MEMORIA INTERNA DE 8GB EN RAM.

e CAPACIDAD DE DISCO DURO 1TERABYTE.
MOUSE Y TECLADO.
WINDOWS 11.
PAQUETERIA BASICA DE MICROSOFT OFFICE.

EL SISTEMA QUE SE INSTALE DEBERA GARANTIZAR QUE SE OBTENGA LO SIGUIENTE:
e INTEGRAR EL SISTEMA A LA RED INTERNA DEL INSTITUTO.
e IDENTIFICAR QUIEN REALIZA REGISTROS Y/O CAMBIOS EN EL SISTEMA DE
CONTROL.
e |IDENTIFICAR LOS NUMEROS DE REGISTRO DE LOS COMENSALES QUE SE TECLEAN.
e |IDENTIFICAR REGISTROS DUPLICADOS POR NOMBRE Y/O NUMERO.
e BUSQUEDA POR NUMERO Y/O NOMBRE.

EL PROVEEDOR DEBERA DE PROPORCIONAR LOS INSUMOS NECESARIOS (TINTAS Y
ROLLOS TERMICOS) PARA LA OPERACION DE LAS IMPRESORAS.

LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES VERIFICARA QUE EL SISTEMA
PROPUESTO POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO CUMPLA CON LO SOLICITADO Y
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OPERE ADECUADAMENTE, ASi COMO LA SUPERVISION, CONTROL Y OPERACION DE
DICHO SISTEMA DE CONTROL DE REGISTRO PARA LLEVAR UN ADECUADO
FUNCIONAMIENTO Y DESARROLLO DEL SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y
PACIENTES.

DE LOS INSUMOS.

34.- EL LICITANTE SE OBLIGA A PRESENTAR LOS INSUMOS BAJO LAS CONDICIONES
SIGUIENTES:

a) DEBERAN DE PRESENTAR LOS ALIMENTOS EN SU EMPAQUE ORIGINAL (BOLSA,
LATA, EMPAQUE) EN PRESENTACION DE 1 A 5 KG, CON FECHA DE CADUCIDAD Y
CONTENIDO NUTRICIONAL.

b) EL PAN DULCE Y BLANCO DEBERA DE ENTREGARSE EN BOLSA DE PAPEL
CELOFAN SELLADA Y FECHADA, EL CUAL DEBE SER DEL DIA Y DE SURTIDO
VARIADO Y DEBERA CUMPLIR CON EL GRAMAJE SOLICITADO.

c) LAS TORTILLAS DEBERAN SER ENTREGADAS SEGUN LA RACION ESTIPULADA EN
EL ANEXO F1, EN BOLSAS INDIVIDUALES LAS CUALES DEBERAN DE PERMANECER
EN CONTENEDORES TERMICOS.

d) LA CARNE DE RES Y CERDO LA DEBERAN PRESENTAR MAGRA Y LIMPIA.

35.- EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR LA ELABORACION DE ALIMENTOS
ALTERNATIVOS EN LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA O DEL INSTITUTO, EN CASO DE
FALLA DEL SUMINISTRO DE AGUA, GAS Y ENERGIA ELECTRICA, O EN CASO DE
EMERGENCIA QUE IMPLIQUE LA ATENCION ADICIONAL DE PERSONAS.

36.- EL LICITANTE SE COMPROMETE A PROPORCIONAR EN EL SERVICIO DE COMEDOR
A EMPLEADOS Y A EJECUTIVOS, AGUA DE FRUTA NATURAL, TE Y/O CAFE NEGRO, SALSAS,
CHILES, TOSTADAS, ADEREZOS Y GALLETAS SALADAS A DISCRECION EN LAS
PREPARACIONES QUE ASI LO REQUIERAN.

ASIMISMO DEBERA PROPORCIONAR EN CADA SERVICIO (DESAYUNO, COMIDA, CENA Y
COLACION) MONDADIENTES ENVUELTOS DE FORMA INDIVIDUAL EN BOLSITAS DE
CELOFAN.

DEL MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES, MOBILIARIO Y EQUIPO.

37.- EL LICITANTE SE OBLIGA A PROPORCIONAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A LAS INSTALACIONES DE GAS, HIDRAULICAS, EQUIPO, ELECTRICAS Y DEL
LOCAL QUE OCUPEN DENTRO DEL INR. AS| MISMO, PROPORCIONARAN UN REPORTE
TRIMESTRAL DEL MANTENIMIENTO Y DE LAS CORRECCIONES REALIZADAS A LAS
INSTALACIONES, A LA SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO, CON COPIA A LA
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES.

DICHO MANTENIMIENTO DEBERA CONTEMPLAR EL SUMINISTRO Y COLOCACION DE DOS
TRAMPAS DE GRASA, ASI COMO SU LIMPIEZA Y DESAZOLVE PERMANENTE DOS VECES
POR SEMANA CON PRODUCTOS LIQUID CERTI- ZYME 4 PLUS Y SD CITRASOL, LOS CUALES
CONTROLAN EL MAL OLORY LIBERAN LOS FLUIDOS EN LAS TUBERIAS.

DE IGUAL MANERA DEBERA CONSIDERAR LA LIMPIEZA Y DESAZOLVE PERMANENTE DE
LAS LINEAS DE DRENAJE EN EL AREA CON LOS PRODUCTOS SENALADOS EN EL
PARRAFO ANTERIOR.
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DEL MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES, MOBILIARIO Y EQUIPO SE PRESENTARA
EN LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES, QUINCE DIAS PREVIOS AL INICIO DE
CADA MES, UN PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN DONDE SE
ESPECIFIQUEN LOS DIAS DE TRABAJO QUE DEBERAN SER REALIZADOS, ASI MISMO, EL
LICITANTE ADJUDICADO DEBE DE DAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
AL MOBILIARIO Y EQUIPO DE LOS COMEDORES DE ORTOPEDIA Y CENIAQ, LAS VECES
QUE SEA NECESARIO, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

38.- EN CASO DE INCUMPLIMIENTO EN EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO O
REPARACION DE LOS EQUIPOS E INSTALACIONES, EL LICITANTE SERA SANCIONADO DE
ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO Y/O A LA CONVOCATORIA DE LICITACION.

C) DESCRIPCION DEL SERVICIO PARA PACIENTES.

39. EL SERVICIO SERA CENTRALIZADO EN CADA UNO DE LOS COMEDORES DEL
EDIFICIO PRINCIPAL, CON TRASLADO DE CHAROLAS A CADA UNO DE LOS PISOS DE
HOSPITALIZACION DE LAS DISTINTAS ESPECIALIDADES (ORTOPEDIA, OFTALMOLOGIA
OTORRINOLARINGOLOGIA Y MEDICINA DE REHABILITACION),UNIDAD DE CUIDADOS
INTENSIVOS Y CENIAQ.

40.- EL ENSAMBLADO DE LAS DIETAS SE REALIZARA EN LA COCINA CENTRAL DE CADA
UNO DE LOS COMEDORES DEL INSTITUTO CONFORME A LAS TARJETAS LOCALIZADORAS
DE DIETAS Y SERA SUPERVISADO POR EL PERSONAL QUE DESIGNE LA JEFATURA DE
DIETOLOGIA.

41.- |ASDIETAS PARA PACIENTES DEBERAN SER TRASLADADAS EN CARROS TERMICOS
CON CAPACIDAD MINIMA DE 16 CHAROLAS A CADA PISO DEL AREA DE HOSPITALIZACION
DE LAS DISTINTAS ESPECIALIDADES DEL INR LGill.

42.- UNA VEZ ENTREGADA LA CHAROLA EN CADA PISO DEBERA SER RETIRADA EN UN
LAPSO MAXIMO DE 60 MINUTOS, PREVIA CONFIRMACION CON ENFERMERIA.

43.- SE DEBERA CONTAR CON UN AUXILIAR DE DIETAS COMO MINIMO PARA CADA
UNO DE LOS PISOS DE HOSPITALIZACION, (ORTOPEDIA, MEDICINA DE REHABILITACION,
OTORRINOLARINGOLOGIAY CENIAQ EN SU AREA DE CHOQUE, TERCER Y QUINTO PISOS)
PARA LOS SERVICIOS DE DESAYUNO, COMIDA, CENA'Y COLACIONES.

44.- | A LOZA SERA DE CERAMICA TIPO ANFORA RESISTENTE A LOS CAMBIOS
TERMICOS Y CON DISTINTIVO, VASO DE POLICARBONATO CON TAPA CON CAPACIDAD
DE 9.8 ONZAS, CHAROLA DE FIBRA DE VIDRIO EN COLOR ROSA DISENO ERGONOMICO,
CUBIERTOS DE ACERO INOXIDABLE CON DISTINTIVO, TODO SERA NUEVO Y EN
PERFECTAS CONDICIONES DE USO.

45.- SE PROPORCIONARA EN EL SERVICIO DE LA COMIDA Y CENA Y/O CUANDO EL
SERVICIO DE DIETOLOGIA LO SOLICITE AGUA EMBOTELLADA DE 1 LT. DE MARCA
RECONOCIDA EN EL MERCADO, POR DIA Y POR PACIENTE.

46.- SE PROPORCIONARA EL PRIMER VIERNES DE CADA MES UN POSTRE ADICIONAL
PARA PACIENTES QUE CONSISTIRA EN PASTEL, HELADO, ETC. EN BASE A LOS
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REQUERIMIENTOS DE CADA UNO DE LOS PACIENTES Y A LA PROGRAMACION
PROPORCIONADA POR EL SERVICIO DE DIETOLOGIA.

47.- L|AS DIETAS LIQUIDAS GENERALES, LIQUIDAS CLARAS Y LIQUIDAS FRIAS, SE
ENTREGARAN DE LA SIGUIENTE MANERA:

GELATINA COMERCIAL (DANONE, ART, DANY, ETC.) DE PINA, LIMON, NARANJA, JUGO EN
TETRA PACK DE 250 ML., LECHE ENTERA SIN SABOR EN TETRA PACK DE 250 ML, TE EN
VASO DESECHABLE BIODEGRADABLE CON CAPACIDAD DE 200 ML Y CON TAPA DEL
MISMO MATERIAL, CUCHARA DESECHABLE BIODEGRADABLE, POPOTE DESECHABLE
BIODEGRADABLE FLEXIBLE ENVUELTO DE FORMA INDIVIDUAL EN BOLSA DE CELOFAN,
NIEVE EN MOLDE DE UNICEL DESECHABLE BIODEGRADABLE CON CAPACIDAD DE 250
MLY TAPA.

48.- SE DEBERA ENTREGAR 1 CICLO DE 30 MENUS PARA DIETAS NORMALES, 1 CICLO
DE 30 MENUS PARA DIETAS ESPECIALES CONSIDERADOS EN EL INCISO 50 NUMERAL 2
AL T12. EN ESTE APARTADO SE EVALUARA QUE CUMPLAN CON LA NOM-043-SSA2-2005Y
CON .LAS LEYES DE LA ALIMENTACION Y CON LOS CALCULOS SOLICITADOS UTILIZANDO
LA CEDULA DE MINUTA DESARROLLADA ANEXO 16.

49.- EL LICITANTE SE SUJETARA Y NO REALIZARA CAMBIOS A LOS CICLOS DE MENUS
PROPORCIONADOS POR EL SERVICIO DE DIETOLOGIA PARA PACIENTES
HOSPITALIZADOS.

50.- LAS DIETAS DEBERAN CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS DE LAS
LEYES DE LA ALIMENTACION (INOCUA, COMPLETA, SUFICIENTE, ADECUADA, VARIADA Y
EQUILIBRADA) DEBERAN DE UTILIZAR LA CEDULA MINUTA DESARROLLADA QUE SE
ANEXA EN LA SECCION V, ANEXO 16.

VALOR CALORICO TOTAL (V.C.T)
SE PROPORCIONARAN DIETAS DE APROXIMADAMENTE 2,500 CALORIAS DEPENDIENDO
DE LA EDAD Y LA PATOLOGIA DEL PACIENTE.

EN EL MENU DE CADA DIETA SE DEBERA CONTEMPLAR LA MINUTA DESARROLLADA Y
EL VALOR CALORICO TOTAL, DE ACUERDO A LA CEDULA DEL ANEXO 17.

1) DIETA NORMAL.

SE CONSIDERA ALIMENTACION NORMAL POR SU CONSISTENCIA Y CONTENIDO DE
NUTRIMENTOS, INCLUYEN TODOS LOS GRUPOS DE ALIMENTOS CON UN MINIMO DE
2,500 CALORIAS.

DIETAS ESPECIALES LAS CUALES PUEDEN SER:

2) DIETA DE ALTO CONTENIDO DE FIBRA.

ES UNA VARIACION DE LA DIETA NORMAL EN DONDE SE RECOMIENDA AUMENTAR LA
CANTIDAD DE FIBRA HIDROSOLUBLE Y/O LIPOSOLUBLE DE 30 A 40 GR.

3) DIETA HIPERCALORICA E HIPERPROTEICA (HIPER-HIPER).
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ES UNA DIETA DE HASTA 5,000 CALORIAS, ALTA EN PROTEINAS, SE REQUIERE ADICIONAR
DE 2 A 2.5 GR DE PROTEINAS (DE ALTO VALOR BIOLOGICO) POR KILOGRAMO DE PESO.

4)  DIETA BLANDA (BL.).

SE CONTEMPLA EN ESTA DIETA DOS TIPOS DE VARIEDADES: 1) CONSISTENCIA Y
2) FISIOLOGICA.

5) DIETA PARA PACIENTE DIABETICO (DB).

ES UNA DIETA QUE PUEDE SER MODIFICADA EN LA CANTIDAD DE CARBOHIDRATOS Y
EN EL TIPO DE LOS MISMOS, BASANDOSE EN UNA PROPORCION DE CARBOHIDRATOS
DEL 50 AL 60 %.

6) DIETA HIPO SODICA (HONA).

SE PROPORCIONARA SUFICIENTE VARIEDAD DE ALIMENTOS LOS CUALES SE MANEJAN
DE ACUERDO A SU CONTENIDO DE SODIO Y POTASIO, LA RESTRICCION DE SODIO
DEPENDERA DE LA SEVERIDAD DEL PADECIMIENTO Y DEL USO DE DIURETICOS, ASI
COMO DE LA PRESCRIPCION DEL MEDICO.

7) DIETA PARA PACIENTE RENAL.

SON DIETAS ESPECIALES, QUE TIENEN CONTROL DE PROTEINAS DE ORIGEN ANIMAL Y
DE MINERALES.

8) DIETA LIQUIDA CLARA.

LA DIETA DE LIQUIDOS CLAROS PROVEE LIQUIDOS ELECTROLITOS Y ENERGIA EN FORMA
DE ALIMENTOS DE FACIL DIGESTION.

9) DIETA LIQUIDA GENERAL.

LA DIETA DE LIQUIDOS GENERALES PROVEE DE LIQUIDOS, ENERGIA, PROTEINAS,
LIPIDOS E HIDRATOS DE CARBONO.

10) DIETA LIQUIDA FRIA.

PROVEER DE ENERGIA, PROTEINAS, LIPIDOS E HIDRATOS DE CARBONO EN FORMA DE
LIQUIDOS Y PROPORCIONAR LOS ALIMENTOS FRIOS PARA FAVORECER LA
CICATRIZACION.

M) DIETA NORMAL PARA PACIENTES PEDIATRICOS.

ESTA VARIA DE ACUERDO A LA EDAD DEL PACIENTE Y AL REQUERIMIENTO NUTRICIONAL
CONSIDERANDO UN VALOR CALORICO DE 1000 A 2500 CALORIAS EN BASE A LA EDAD
DEL PACIENTE.

12) DIETA A COMPLACENCIA.

SE BRINDA PARA DIETAS NORMALES, COMO PARA DIETAS ESPECIALES CON UNA
PROPUESTA DE 3 OPCIONES QUE PUEDEN CONSISTIR EN: 1 MENU OPCIONAL, FRUTA
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VARIADA Y/O VERDURA CRUDA O COCIDA.

TANTO PARA DIETAS NORMALES COMO ESPECIALES, SE PROPORCIONARA LA DIETA
LICUADA O EN PURE CUANDO EL PACIENTE ASI LO REQUIERA.

51.- SE PROPORCIONARAN, PREVIA SOLICITUD DEL SERVICIO DE DIETOLOGIA
DEBIDAMENTE FIRMADA (SE ANEXA FORMATO), COLACIONES PARA PACIENTES
CONFORMADAS POR:

JUGO DE FRUTAS EN ENVASE TETRA PACK 1 PZA. (250 ML.).

UNA LECHE DE SABOR EN ENVASE TETRA PACK (250 ML.).

UN SANDWICH DE JAMON CON QUESO PANELA, JITOMATE, LECHUGA Y AGUACATE.
200 GR. DE FRUTA.

52.- SE PROPORCIONARA PARA EL SERVICIO DE OFTALMOLOGIA JUGOS EN TETRA
PACKY VASOS DESECHABLES BIODEGRADABLE DE ACUERDO A LO SOLICITADO POR EL
SERVICIO DE DIETOLOGIA.

53.- SE PROPORCIONARAN SUPLEMENTOS ALIMENTICIOS EN TETRA PACK O LATA DE
287 A 300 ML. A SOLICITUD DEL SERVICIO DE DIETOLOGIA DE LOS SIGUIENTES TIPOS:

1) COMPLEMENTO ALIMENTICIO PARA ADULTO.

2) COMPLEMENTO ALIMENTICIO PARA ADULTO ALTO EN
PROTEINA.

3) COMPLEMENTO ALIMENTICIO PEDIATRICO.

4) COMPLEMENTO ALIMENTICIO PARA PACIENTES DIABETICOS.

5) COMPLEMENTO ALIMENTICIO PARA PACIENTES RENALES.

54.- EL LICITANTE, DEBERA PROVEER AL SERVICIO DE DIETOLOGIA DE LOS TESTIGOS
DISTINTIVOS PARA CADA UNA DE LAS DIFERENTES DIETAS CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS: DE CARTON GRUESO DE 7.5 X 95 CM.Y CON LAS SIGLAS DE LAS
DIETAS QUE SE REQUIEREN EN BASE AL SIGUIENTE LISTADO:

TARJETAS SIGLAS CANTIDAD
BLANCAS NORMAL 850
ROSAS BLANDAS 300
AMARILLAS DM 300
AZUL CIELO HONA 300
AZUL CIELO HONA DM 300
BEIGE PIC 300
LILA HIPER CAL 300
ROJO CLARO HIPERPROT-HIPER CAL 300
VERDE AGUA HIPOPROT 250
VERDE CLARO LIQ. 300
ANARANJADA PAP 250
CAFE CLARO LICUADA 250

55.- 900 MICAS DURAS DE 11.5 X 85 CM. TANTO LAS TARJETAS COMO LAS MICAS SE
ENTREGARAN LA PRIMERA SEMANA DE HABER INICIADO EL SERVICIO Y SE REPONDRAN
EN BASE AL CALENDARIO QUE SERA PROPORCIONADO POR EL SERVICIO DE

DIETOLOGIA.
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56.- EL LICITANTE DEBERA CONTAR CON UN STOCK DE 30 PIEZAS DE CADA
COMPLEMENTO ALIMENTICIO (TETRA PACK O LATA), MENCIONADOS EN EL PUNTO 53,
INCISOS 1,2,3,4 Y 5, PARA EL INCISO 5 EL STOCK SERA DE 5 PIEZAS.

SE CONTEMPLARA UN MENU ESPECIAL PARA EL DIA DEL NINO, PREVIA SOLICITUD Y
PROGRAMACION DEL SERVICIO DE DIETOLOGIA.

57.- PARAPACIENTES DE RADIOLOGIA E IMAGEN, SE PROPORCIONARA DIETA LIQUIDA
QUE CONSISTIRA EN:

LECHE EN TETRA PACK DE 250 ML, JUGO DE FRUTA EN TETRA PACK DE 250 ML, TE 250
ML, GELATINA COMERCIAL 150 GR, CUCHARA DESECHABLE BIODEGRADABLE, SOBRES
DE AZUCAR EN CAJA DESECHABLE DE ACETATO TRANSPARENTE Y SERA ENTREGADA EN
EL SERVICIO PREVIA SOLICITUD DEL DIA CON FIRMA EL JEFE DE SERVICIO. SE ANEXA
FORMATO.

58.- SE PROPORCIONARAN BOX LUNCH PARA DONADORES DE SANGRE CON BASE A
LA NOM-253-SSA1-2012 “PARA LA DISPOSICION DE SANGRE HUMANA Y SUS
COMPONENTES CON FINES TERAPEUTICOS”, Y SERAN ENTREGADAS EN EL SERVICIO DE
BANCO DE SANGRE PREVIA SOLICITUD DEL DIA CON FIRMA DEL JEFE DE SERVICIO (SE
ANEXA FORMATO), EN CONCHA DESECHABLE BIODEGRADABLE QUE CONSISTIRA EN:

JUGO DE FRUTAS EN ENVASE TETRA PACK 1 PZA (250 ML.).

LECHE EN ENVASE TETRA PACK UNA RACION DE 250 ML.

UN SANDWICH DE JAMON CON QUESO (QUESO PANELA, JITOMATE, LECHUGA Y
AGUACATE. UNA FRUTA DE 120 - 150 GR. (MANZANA, PERA, PLATANO, ETC))

DEBERA CONSIDERARSE EN EL BOX LUNCH, AGUA EMBOTELLADA DE 600 ML. DE MARCA
RECONOCIDA EN EL MERCADO.

D) DESCRIPCION DEL SERVICIO PARA EMPLEADOS.

59.- SE PROPORCIONARAN BOX LUNCH PARA LAS SIGUIENTES AEREAS PREVIA
AUTORIZACION DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION (SE ANEXA FORMATO):
QUIROFANO DE ORTOPEDIA, BANCO DE SANGRE, CENIAQ, OFICINAS), EN CONCHA
BIODEGRADABLE DESECHABLE QUE CONSISTIRA EN:

JUGO DE FRUTAS EN ENVASE TETRA PACK 1 PZA (250 ML.).

LECHE EN ENVASE TETRA PACK UNA RACION DE 250 ML.

SANDWICH DE JAMON CON QUESO, QUESO PANELA, JITOMATE, LECHUGA Y AGUACATE.
UNA FRUTA DE 120 - 150 GR. (MANZANA, PERA, PLATANO, ETC.).

DEBERA CONSIDERARSE EN EL BOX LUNCH, AGUA EMBOTELLADA DE 600 ML. DE MARCA
RECONOCIDA EN EL MERCADO.

60.- LOS BOX LUNCH DEBERAN CONTENER EN ETIQUETA FECHA Y HORA DE
ELABORACION Y HORA MAXIMA DE CONSUMO; TRASLADANDOSE AL AREA QUE LO
REQUIERA.

6l.- EL SERVICIO PARA EMPLEADOS SERA IGUAL EN LOS DOS COMEDORES Y
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Seccion V

CONSISTIRA EN UN SERVICIO A LA BARRA; ADEMAS SE BRINDARA ATENCION EN LAS
MESAS POR DOS AUXILIARES DE COMEDOR (GARROTEROS) POR SERVICIO PARA EL
SUMINISTRO DE AGUA, SERVILLETAS, SALSAS, SOBRES DE SAL Y SOBRES DE AZUCAR Y
LIMPIEZA DE MESAS.

PARA LOS COMENSALES VEGETARIANOS. ADICIONALMENTE DEBERA DE
CONSIDERARSE CONTAR CON UNA OPCION DE VERDURA Y/O FRUTA EN LOS CUATRO
SERVICIOS (DESAYUNO, COMIDA, CENAY COLACION).

62.- INDEPENDIENTEMENTE DE LA BARRA SENALADA EN EL PUNTO ANTERIOR, SE
CONTEMPLARA UNA BARRA DE ENSALADAS CONFORMADA DE LA SIGUIENTE MANERA:
ENSALADA CRUDA 70 GR. Y VEGETALES COCIDOS 100 GR.,, COMO COMPLEMENTO PARA
LOS COMENSALES VEGETARIANOS.

63.- DEBERA GARANTIZARSE LA SUFICIENCIA DE PERSONAL, PARA CUMPLIR CON LOS
SERVICIOS OPORTUNAMENTE (ANEXO F.6).

64.- EL LICITANTE PRESENTARA 30 MENUS DIFERENTES DISTRIBUIDOS EN CUATRO
TIEMPOS (DESAYUNO, COMIDA, CENA Y COLACION) CON LAS CARACTERISTICAS QUE SE
DETALLAN, EN DESCRIPCION DEL SERVICIO.

POSTERIORMENTE PRESENTARAN LOS MENUS MENSUALMENTE 25 DIAS PREVIOS AL
PERIODO DE CONSUMO, A LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES PARA SU
APROBACION Y CORRECCION, SE SUJETARA A LOS CAMBIOS SOLICITADOS.

65.- PROPORCIONARA A PETICION DE LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
UN MENU ESPECIAL POR EVENTOS ESPECIALES TALES COMO: ANIVERSARIO DEL INR, DIA
DEL MEDICO, DIA DE LA ENFERMERA. EL COSTO DE ESTE SERVICIO POR PERSONA
EQUIVALDRA AL DOBLE DEL COSTO DE UNA RACION NORMAL PARA EL SERVICIO DE
EMPLEADOS.

66.- EL SERVICIO DE COLACION SE PROPORCIONARA EN HORARIO ESTABLECIDO EN
EL COMEDOR CORRESPONDIENTE, CON LA MISMA ATENCION Y CALIDAD QUE LOS
SERVICIOS DE DESAYUNO, COMIDA'Y CENA.

67.- LA LOZASERANUEVAY EN PERFECTAS CONDICIONES DE USO DE CERAMICATIPO
ANFORA COLOR BLANCO Y VASO DE VIDRIO Y CUBIERTO DE ACERO INOXIDABLE LISO.

68.- LOS MENUS PARA EMPLEADOS SE AJUSTARAN A LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

e VALOR CALORICO TOTAL: 2,500 A 3,000 KCAL.
DESAYUNO:
JUGO DE FRUTA NATURAL 250 ML.
FRUTA DE TEMPORADA Y/O POSTRE 200 GR., SEGUN PROGRAMACION.
LECHE NATURAL 240 ML.
CAFE CALIENTE DE GRANO PREPARADO 200 ML.
DOS GUISADOS BASE.
OPCION DE HUEVO AL GUSTO.
FRIJOLES (REFRITOS, GUISADOS O CHARROS).
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Seccion V

PAN DULCE. (UNA PZA)

PAN BOLILLO. (UNA PZA)

SALSA EN DIFERENTES PRESENTACIONES.
TORTILLAS. (3PZAS.)

COMIDA:

SOPA DE PASTA, CREMA O CONSOME, 200 ML.
ARROZ, PASTA O VERDURA 120 A 200 GR.

BARRA DE ENSALADA DE VEGETALES FRESCOS Y GUISADOS.
DOS GUISADOS BASE.

OPCION DE PECHUGA ASADA CON GUARNICION.
FRIJOLES. (REFRITOS, GUISADOS O CHARROS).
TORTILLAS. (3PZAS.)

PAN BOLILLO. (UNA PZA)

SALSA EN DIFERENTES PRESENTACIONES.

AGUA DE FRUTA NATURAL.

POSTRE 200 GR. SEGUN PROGRAMACION.

CENA:

JUGO DE FRUTA NATURAL 250 ML.

LECHE NATURAL 240 ML.

CAFE DE GRANO PREPARADO 200 ML.

DOS GUISADOS BASE.

OPCION DE PECHUGA ASADA CON GUARNICION.
FRIJOLES. (REFRITOS, GUISADOS O CHARROS)
PAN DULCE. (UNA PZA)

PAN BOLILLO. (UNA PZA)

TORTILLAS. (3 PZAS.)

SALSA EN DIFERENTES PRESENTACIONES.

AGUA DE FRUTA NATURAL.

POSTRE 200 GR. O EN BASE A LA PROGRAMACION.

COLACION
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JUGO DE FRUTAS 250 ML.

LECHE 240 ML.

CAFE DE GRANO PREPARADO 200 ML.

UN GUISADO BASE.

OPCION DE CEREAL CON LECHE Y FRUTA.

FRIJOLES. (REFRITOS, GUISADOS)

PAN BOLILLO. (UNA PZA)

PAN DULCE. (UNA PZA)

POSTRE 200 GR. O CON BASE A LA PROGRAMACION.
SALSA EN DIFERENTES PRESENTACIONES.
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ANEXO E.- RELACION DE CATALOGOS Y FICHAS TECNICAS:

PARA PACIENTES HOSPITALIZACION ORTOPEDIA.-

Seccion V

A) LA LOZA DEBERA DE SER DE CERAMICA TIPO ANFORA Y DEBERA DE
CONTEMPLAR LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: RESISTENCIA AL
CHOQUE TERMICO, PARA USARSE EN LAVA VAIJILLAS Y HORNO DE
MICROONDAS.

NUMERO DE 2
N ECHCN ARTICULO COLOR CAPACIDAD PRESENTACION
CERAMICA
1 PLATO ARROCERO C/DISTINTIVO 16.5 CM CATALOGO
TAZON COMPOTA
2 CUADRADO MELAMINA 278 CC CATALOGO
CERAMICA
3 PLATO TRINCHE C/DISTINTIVO 25.4 CM CATALOGO
. CERAMICA
4 TAZON SOPERO C/DISTINTIVO 370 ML CATALOGO
CERAMICA 23 CM/
> PLATO HONDO C/DISTINTIVO DIAMETRO CATALOGO
. CERAMICA
6 TAZA PARA CAFE C/DISTINTIVO 288 ML CATALOGO
7 TAZON COMPOTA MELAMINA 252 CC CATALOGO
CUBIERTO DE ACERO
8 INOXIDABLE CON ACERO INOXIDABLE STANDAR CATALOGO
DISTINTIVO
CHAROLA
RECTANGULAR DE
MELAMINA
9 ANTIDESLIZANTE CON ROSA 305 g‘: X5l CATALOGO
BORDES BAJOS Y
ESQUINAS
ERGONOMICAS
VASO DE
10 POLICARBONATO TRANSPARENTE 9.8 0Z CATALOGO

* DEBERAN DE ENTREGAR EL CATALOGO REFERENCIANDO CADA PUNTO EN BASE AL NUMERO DE
IDENTIFICACION Y AL INCISO A).
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ANEXO E.1.- RELACION DE CATALOGOS Y FICHAS TECNICAS:

PARA PACIENTES HOSPITALIZACION CENIAQ.-

Seccion V

A) LA LOZA DEBERA DE SER DE CERAMICA TIPO ANFORA Y DEBERA DE
CONTEMPLAR LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: RESISTENCIA AL
CHOQUE TERMICO, PARA USARSE EN LAVA VAJILLAS Y HORNO DE

NUMERO DE <
P ARTICULO COLOR CAPACIDAD PRESENTACION
CERAMICA
1 PLATO ARROCERO C/DISTINTIVO 16.5 CM CATALOGO
TAZON COMPOTA
2 CUADRADO MELAMINA 278 CC CATALOGO
CERAMICA
3 PLATO TRINCHE C/DISTINTIVO 25.4 CM CATALOGO
. CERAMICA
4 TAZON SOPERO C/DISTINTIVO 370 ML CATALOGO
CERAMICA
5 PLATO HONDO C/DISTINTIVO 23 CM/DIAMETRO CATALOGO
) CERAMICA
6 TAZA PARA CAFE C/DISTINTIVO 288 ML CATALOGO
7 TAZON COMPOTA MELAMINA 252 CC CATALOGO
CUBIERTO DE ACERO ACERO
8 INOXIDABLE CON INOXIDABLE STANDAR CATALOGO
DISTINTIVO
CHAROLA
RECTANGULAR DE
MELAMINA
9 ANTIDESLIZANTE CON ROSA 30.5 CM X 51CM CATALOGO
BORDES BAJOS Y
ESQUINAS
ERGONOMICAS
VASO DE
10 POLICARBONATO TRANSPARENTE 9.8 0Z CATALOGO

MICROONDAS.

* DEBERAN DE ENTREGAR EL CATALOGO REFERENCIANDO CADA PUNTO EN BASE AL NUMERO DE
IDENTIFICACION Y AL INCISO A).
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Seccion V

E.2.- HORNO DE MICROONDAS:

A) CON CAPACIDAD DE 1.1 PIES CUBICOS
B) CON PLATO GIRATORIO.

SE SOLICITA CATALOGO EN ESPANOL, REFERENCIADO EN BASE AL ANEXO E.2
QUE IDENTIFIQUE LA CAPACIDAD SOLICITADA DE 11 PIES CUBICOS,
DIMENSIONES Y CARACTERISTICAS DEL PLATO GIRATORIO.

E.3.- CARRO DE ENTREGA DE ALIMENTOS DE POLIETILENO.

SE SOLICITA CATALOGO EN ESPANOL, REFERENCIADO LOS NUMERALES
DESCRITOS EN LA CEDULA TECNICA.,

CEDULA TECNICA

CARROS DE ENTREGA DE ALIMENTOS DE POLIETILENO

DESCRIPCION

1. PARA BANDEJAS DE 38 X 51 CM.

2. CAPACIDAD PARA 16 CHAROLAS.

3. DIMENSIONES 2 BANDEJAS POR RIEL, 1T PUERTA, RUEDA
GIRATORIA CON FRENOS.

4. DIMENSIONES INTERIORES DE 77 X 53.5 X770 CM.

5. PESO DE LA CAJA EN KG. (VOLUMEN M3) 83.5 (1.55).

6. COLOR DISPONIBLE.

7. CON CLIP PARA EL MENU.

8. PESTILLOS MONTADOS PARA ABRIRSE FACILMENTE Y PARA
CERRARSE DE FORMA SEGURA.

9. DE FACIL MANIOBRABILIDAD.

10. CON DRENAJE FACIL Y SENCILLOS DE LIMPIAR.

11. CON PARACHOQUES MOLDEADOS EN LA PARTE INFERIOR Y
LOS MUEBLES TAMBIEN.

CARACTERISTIC
AS

NOTA: LA NO PRESENTACION DE LOS CATALOGOS REFERENCIADOS SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION.
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Seccion V

ANEXO E 4.- RELACION DE CATALOGOS Y FICHAS TECNICAS:
PARA EMPLEADOS.-

LA LOZA CONTEMPLARA LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
. RESISTENCIA AL CHOQUE TERMICO.

3 PARA USARSE EN LAVAVAJILLAS, REFRIGERADORES, HORNO DE
MICROONDAS Y HORNO CONVENCIONAL.

I. TIPO DE LOZA

CERAMICA COLOR CAPACIDAD PRESENTACION
PLATO ARROCERO BLANCO 16 CM CATALOGO
PLATO COMPOTA BLANCO 230 CC CATALOGO
PLATO TRINCHE BLANCO 23CM CATALOGO
PLATO SOPERO BLANCO 350 CC CATALOGO
PLATO HONDO BLANCO 23 CM. CATALOGO
TAZA PARA CAFE BLANCO 290 CC CATALOGO
TAZON TIPO
CACEROLA BLANCO 500 CC CATALOGO
TAZON SOPERO BLANCO 370 ML CATALOGO
TAZA BLANCO 288 ML CATALOGO

CUBIERTO DE ACERO

INOXIDABLE SIN DISTINTIVO CATALOGO
CHAROLA TRAPEZIODE

DISERO ERCONOMICO | CRIS PERLA CATALOGO
VASO DE VIDRIO TRANSPARENTE 250 ML CATALOGO
SALSERA DE ACERO

INOXIDABLE CON | ACERO INOXIDABLE 300 ML CATALOGO
CUCHARA

JARRA DE

POLICARBONATO HUMO 2LT. CATALOGO
C/TAPA

SERVILLETERO  TIPO | \ ~ep 5 INOXIDABLE CATALOGO

INSTITUCIONAL

E.5.- MOSQUITEROS ELECTRONICOS.

SE SOLICITA CATALOGO EN ESPANOL, IDENTIFICANDO:
e TAMANO.
e EFECTIVIDAD.
e CON CONTENEDOR PARA FAUNA NOCIVA.

E.6.- CONTENEDOR DE POLIETILENO PARA AGUA DE 200 LTS. CON LLAVE.
SE SOLICITA CATALOGO EN ESPANOL, IDENTIFICADO:

e TAMANO.

o CAPACIDAD.

e TIPO DE LLAVE.

e MATERIAL DE ELABORACION.
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Seccion V

E.7.- VENTILADORES PARA COMEDOR DE EMPLEADOS
SE SOLICITA CATALOGO EN ESPANOL, IDENTIFICADO:

a) TAMANO.
b) VELOCIDADES.
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Seccion V

ANEXO F.1) GRAMAJES PARA EMPLEADOS Y PACIENTES

DESCRIPCION

GRAMAJE

LECHE

240 ML.

CREMA

15-30 GR NETO DEPENDIENDO DE LA
PREPARACION.

QUESO EN GENERAL

50-100 GR NETO DEPENDIENDO DE LA
PREPARACION.

YOUGURT 200 ML.
BISTEC DE RES MAGRAY LIMPIA 150 GR.
MACIZA DE RES MAGRA'Y LIMPIA 150 GR.
MOLIDA DE RES MAGRA'Y LIMPIA 200 GR.

FALDA DE RES MAGRAY LIMPIA

PARA PREPARACION DE TACOS 120
GR.Y PARA TORTITAS 160 GR.

AGUJAS DE RES MAGRA'Y LIMPIA 150 GR.
CECINA DE RES 150 GR.
MACIZA DE CERDO 150 GR.
CHULETA DE CERDO 200 GR.
COSTILLA DE CERDO 200 GR.
CHORIZO DE CERDO 50 GR.

ESPINAZO DE CERDO 200 GR.

CHICHARRON

70 A 100 GR. DEPENDIENDO DE LA
PREPARACION.

CECINA DE CERDO 150 GR.
PECHUGA DE POLLO DESHUESADA | 200 GR.
PIERNA Y MUSLO DE POLLO 250 GR.
MOLLEJAS DE POLLO 100 GR.
HUEVO 100 GR.
FILETE DE PESCADO | 180 GR.
(GUACHINANGO, MERO Y/O

BLANCO DEL NILO)

ATUN 150 GR.
CAMARON SECO 50 GR.
JAMON 60-90 GR. DEPENDIENDO DE LA

PREPARACION.

SALCHICHA DE PAVO

90 GR.

PASTEL DE POLLO

60-90 GR. DEPENDIENDO DE LA
PREPARACION.

MORTADELA 120 GR.

JUGO DE FRUTA NATURAL 250 ML.

MANZANA PZA. 150 GR.

PERA PZA. 200 GR.

DURAZNO PZA. 150 GR.
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Seccion V

DESCRIPCION GRAMAJE
UVAS 150 A 200 GR.
GUAYABAS 150 A 200 GR.
PAPAYA 200 GR.
MELON 200 GR.
SANDIA 200 GR.
PINA 150 GR.
MANGO ALMIBAR 150 GR.
DURAZNO ALMIBAR 150 GR.
JUGO DE VERDURAS NATURAL 150 GR.
GUARNICION 150 GR.
AZUCAR 15-20 GR.
ARROZ éORGR.CRUDO NETO Y PREPARADO 90
AVENA 15-20 GR.
FECULA DE MAIZ 15 GR.
GALLETAS PARA SOPA CREMA 10-15 GR.
GALLETAS SALADAS 2 PAQUETES INDIVIDUALES.
GALLETA MARIAS 6 PZAS.

CAJA DE CEREAL DIFERENTES | DE 25 A 45 GR.
PRESENTACIONES EN EMPAQUE

INDIVIDUAL
GELATINA EN POLVO 20 GR.
GELATINA COMERCIAL 125 GR.
CAFE SOLUBLE 5GR.
CAFE EN GRANO 15 GR.
CAJETA 25 GR.
CARAMELO 35 GR.
CHOCOLATE BARRA 1 PZA.
GOMITA 30 GR.
HELADO 150 GR.
NIEVE 150 GR.
MERMELADA 20 GR.
MALVAVISCO 50 GR.
JUGO DE FRUTA EMBOTELLADO 250 ML.
FRUTA CRISTALIZADA 100 GR.
ATE 100 GR.
MIEL EN GENERAL 20 GR.

15 A 30 GR NETO DEPENDIENDO DE LA
MAYONESA PREPARACION.
CHILE SECO EN GRAL. 5-10 GR.
JAMAICA 10 GR.
TAMARINDO 20 GR.
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Seccion V

DESCRIPCION GRAMAJE
GRANOLA 20 GR.
PASITAS 15 GR.
FRIJOL 20 GR.
LENTEJA 30 GR.
HABA 30 GR.
ALUBIAS 20 GR.
BOLILLO PZA. COMERCIAL (40 GR.).
PASTA PARA SOPA SECA O |25GR.NETO.
CALDOSA
PAN DE DULCE PZA. COMERCIAL (90 GR.).
PAN DE CAJA 2 REBANADAS.
PAN DE CAJA INTEGRAL 2 REBANADAS.
PAN MEDIAS NOCHES 45 GR.
PAN MEDIAS NOCHES JUMBO 55 GR.
PASTELITO INDIVIDUAL 150 GR.
SHOUX 150 GR.
TORTILLA 3 PZAS.
SOBRE SAL 1GR.
SOBRE AZUCAR 5 GR.
SUSTITUTOS DE AZUCAR 1GR.

LOS SOBRES DE SAL, AZUCAR Y SUSTITUTOS DE AZUCAR SE ENTREGARAN CADA
QUE EL SERVICIO DE DIETOLOGIA LO REQUIERA, PARA EL COMEDOR DE
EMPLEADOS DEBERAN DE COLOCARSE AL INICIO DE CADA SERVICIO Y
VERIFICAR QUE SE RESURTAN CONSTANTEMENTE.
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ANEXO F.2) HORARIOS PARA EL SERVICIO DE PACIENTES

Seccion V

. OTORRINO ,
SERVICIO REHABILITACION ORTOPEDIA CENIAQ | | sniNcoLocia | OFTALMOLOGIA
DESAYUNO 7:30 HRS 8:00 HRS 7:30 HRS 8:00 HRS
COMIDA 13:00 HRS 13:00 HRS 12:45 HRS 13:00 HRS
CENA 18:00 HRS 18:00 HRS 17:45 HRS. 18:00 HRS
1030-1200 HRS | 1930 ~1200HRS
16:00-17:00 HRS | 100 ~ 1700 HRS
COLACIONES ' ' 19:00 - 22:00 HRS
19:00 - 22:00 HRS 00 2400
23:00 - 24:00 HRS e
DIETAS 8:00,10:00 Y T1:00 8:00,10:00 Y , ,
LIQUIDAS HRS 11:00 HRS 8:00 ¥ THOOHRS
IUGOS 8:00 Y T1:00 HRS

ANEXO F.2.1) HORARIOS PARA SERVICIO DE EMPLEADOS

SERVICIO BARRA BOX LUNCH
-

DESAYUNO | 7:00 -10:00 HRS

COMIDA 13:00-16:00 HRS | -

CENA 18:00 ~19:00 HRS |

COLACION | 23:00-2400 HRS |

* CONFORME A NECESIDADES DEL SERVICIO.
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Seccion V

ANEXO F.3) LOZA REQUERIDA PARA EL SERVICIO DE EMPLEADOS Y PACIENTES

TIPO DE LOZA EMPLEADOS PACIENTES
CHAROLA TIPO TRAPECIO PARA 400 PZAS 0
EMPLEADOS

CHAROLA RECTANGULAR PARA 0 300 PZAS
PACIENTES

CUBIERTOS DE ACERO INOXIDABLE 400 JUEGOS 0
(CUCHARA SOPERAS, CUCHARA

CAFETERA, TENEDOR Y CUCHILLO)

JARRAS DE POLICARBONATO 40 PZAS 0
TRANSPARENTE C/TAPA

LOZA BIODEGRADABLE DESECHABLE 300 PZAS 100 PZAS
(PLATO,VASO,CUBIERTOS, TAZON,ETC)

TAPAS DESECHABLES PARA VASO DE 0 300PZAS
UNISEL

CHAROLA DESECHABLE RECTANGULAR 0 100 PZAS
GRANDE

PLATO PARA CAFE EMBROCABLE 12.5 400 PZAS 0

CM

PLATO ARROCERO 16 CM 400 PZAS 300 PZAS
PLATO PASTELERO 400 PZAS 300 PZAS
PLATO TRINCHE 230 CM 400 PZAS 300 PZAS
PLATO HONDO 23 CM DIAMETRO 400 PZAS 300 PZAS
TAZON COMPOTA 252 CC 0 300 PZAS
TAZON SOPERO 370 ML 400 PZAS 300 PZAS
TAZA PARA CAFE 288 ML 400 PZAS 300 PZAS
TAZON PARA CALDO 500 ML 400 PZAS 300 PZAS
TERMO CAFETERA DE ACERO 2 PZAS 0
INOXIDABLE CAPACIDAD DE 50 TAZAS

VASO DE VIDRIO 400 PZAS 0
VASO DE POLICARBONATO NATURAL 0 500 PZAS
SALSERAS DE ACERO INOXIDABLE 50 PZAS 0
C/CUCHARA

SERVILLETEROS DE ACERO INOXIDABLE 50 PZAS 0
JUEGO DECUBIERTOS ACERO 0 300 PZAS
INOXIDABLE CON DISTINTIVO

NOTA: LO ANTERIOR DISTRIBUIDO EN LOS DOS COMEDORES EN EL CASO DEL
SERVICIO PARA EMPLEADOS; EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON LA
SUFICIENCIA DE LOZA PARA SUBSANAR LAS DEMANDAS DE CADA SERVICIO.
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Seccion V

ANEXO F.4 EQUIPO REQUERIDO PARA EL SERVICIO DE EMPLEADOS Y
PACIENTES

EQUIPO Y ACESSORIOS EMPLEADOS PACIENTES
HORNO DE MICROONDAS 2 11
DOSIFICADORES DE JABON 4* T
BACTERICIDA
BASCULA GRANATARIA CAP 50 - 1000 2 1
GR
CARROS TRANSPORTADORES DE 0 10
CHAROLAS
MOSQUITEROS ELECTRONICOS (S T
(INSECTRONIC)

DESPACHADOR DE AGUA DE DOS 2 0
SALIDAS CAPACIDAD DE 20 LT.

VENTILADORES 7 0
EMPLAYADORA CHICA DE 40 CM. PARA 0 2
PAPEL EGA PACK DE 38X1500 MT.

CONTENEDORES DE POLICARBONATO 0 8
TRANSPARENTE CON TAPA GRANDE

COLADOR DE 10 CM. CUERPO Y MALLA 5 2
(FINA) DE ACERO INOXIDABLE

BATIDOR MANUAL 2 0
BATIDOR MANUAL TIPO BRAUM 0 2
LICUADORA USO RUDO 0 2
TAZA GRADUADA CRISTAL 0 2
JARRA GRADUADA 0 2
LICUADORA INDUSTRIAL 1 1

NOTA: LO ANTERIOR DISTRIBUIDO EN LOS DOS COMEDORES EN EL CASO DEL
SERVICIO PARA EMPLEADOS.

* SE UBICARAN EN PUNTOS ESTRATEGICOS DENTRO DE LA COCINA.
**SE INDICARA UBICACION.

EQUIPO REQUERIDO PARA EQUIPAR AL PRIMER COMEDOR (ORTOPEDIA)

LISTA DE MOBILIARIO Y UTENSILIOS PARA COCINA.

AREA DE COCINA CALIENTE
e HORNO INDUSTRIAL CON CAPACIDAD PARA CUATRO CHAROLAS PANERAS DE 140 X 90 X130 CM. DE
ALTURA.ESTUFA INDUSTRIAL A GAS DE ACERO INOXIDABLE CON 4 QUEMADORES INDEPENDIENTES
Y HORNO.
e DOS MESAS DE TRABAJO DE ACERO INOXIDABLE DE 126 X 60 X 90 CM. DE ALTURA.
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Seccion V

AREA DE COMEDOR
e 64 SILLAS ESTIBABLES BANQUETERAS.NUEVAS.
e UNA BASE ELECTRICA PARA GARRAFON DE AGUA CON TEMPERATURA FRIA Y CALIENTE.

AREA DE DIETAS
e CUATRO ANAQUELES TIPO ESQUELETO DE TRES ENTREPANOS DE ALTA RESISTENCIA DE ACERO
INOXIDABLE.
e REFRIGERADOR VERTICAL CON 2 PUERTAS DE CRISTAL TEMPLADO, 8 PARRILLAS, 12.57 PIES — 356
LITROS DE CAPACIDAD, ILUMINACION LED Y CUERPO ESMALTADO.
e DOS MESAS DE TRABAJO DE ACERO INOXIDABLE DE 126 X 60 X 90 CM. DE ALTURA.

AREA DE COCHAMBRE:

e CUATRO ANAQUELES DE ALTA RESISTENCIA CON TRES ENTREPANOS DE 120 X 60 X 184 CM. DE
ALTURA.

AREA DE CAMARA
e OCHO ANAQUELES DE ALTA RESISTENCIA CON TRES ENTREPANOS DE 120 X 60 X 184 CM. DE ALTURA.

EQUIPO REQUERIDO PARA EQUIPAR AL SEGUNDO COMEDOR (CENIAQ)

LISTA DE MOBILIARIO Y UTENSILIOS PARA COCINA.

AREA DE COCHAMBRE:
e TRES ANAQUELES DE ALTA RESISTENCIA CON TRES ENTREPANOS DE 120 X 60 X 184 CM. DE ALTURA.

¢ UNATARJA CON DOBLE TINA'YY MESA DE TRABAJO IZQUIERDA Y DERECHA DE 230 X 70 X 90 CM. DE
ALTO.

e UNA MESA DE TRABAJO SIN RESPALDO DE 126 X 60 X 90 CM. DE ALTO.
e DOS CARABATOS PARA 16 UTENSILIOS DE 231 X 43 CM. DE ALTO.

AREA DE LAVALOZA
e SEIS ANAQUELES DE ALTA RESISTENCIA CON TRES ENTREPANOS CADA UNO DE 90 X 46 X 190 CM DE
ALTURA.
e DOS MESAS DE TRABAJO DE 126 X 46 X 90 CM. DE ALTO.
¢ UNA MAQUINA LAVA LOZA DE 2 CICLOS DE 65 X 67 X150 CM. DE ALTURA.

e UNATARIJAEN “L" CON TINA, MESA DE TRABAJO Y LLAVE DE PRELAVADO DE 247 X 90 X170 X 95 CM.
DE ALTURA.

AREA DE SECADO
e TRES ANAQUELES DE ALTA RESISTENCIA DE 90 X 46 X 184 CM. DE ALTURA.
e DOS MESAS DE TRABAJO DE 126 X 60 X 90 CM. DE ALTURA.

AREA DE PREVIAS Y PRODUCCION.
e UN FREGADERO INDUSTRIAL DE TRES CUBETAS CON FONDO 70 CM. PETO INCORPORADO CON LA
CUBETA DE 50 X 50 X 30 CM. INCLUIDO MUEBLE FREGADERO (BASTIDOR) EN ACERO INOXIDABLE
AIS| 304. CUBETAS EMBUTIDAS CON VALVULA DESAGUE Y TUBO REBOSADERO.
e UNA MESA DE ACERO INOXIDABLE CON RESPALDO NECESARIAMENTE CON BASTIDORES PARA
EVITAR ESCURRIMIENTOS DE LIQUIDOS.
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Seccion V

e CUATRO MESAS DE ACERO INOXIDABLE DE 126 X 60 X 90 CM. DE ALTURA.

¢ MAQUINAHIELO, REFRIGERADA POR AIRE Y AGUA, CON CUBITO MACIZO DE 42 GRAMOS. Y ALMACEN
DE 16 KG CUBITOS POR CICLO: 21 PRODUCCION: 42 KG/DIA.

¢ MESA TERMOPLASTICA CON RESPALDO CARACTERISTICAS: MESA TERMOPLASTICA CON LAMBRIN.
MARCO DE CUBIERTA Y PATAS CAL. 18, PISO EN CAL. 20 CUBIERTA TERMOPLASTICA DE 34" DE
GROSOR. REGATONES DE ALUMINIO PARA NIVELAR ALTURA.150 X 70 X 90 CM DE ALTURA.

e PLANCHA DE 116 X80 X 90 CM DE CUATRO QUEMADORES TUBULARES.

e TARJA DE 90 X 60 DE 90 CM DE ALTO PARA ESTACION DE LAVADO DE MANOS O EN SU CASO LAVABO
CON LLAVE DE PISO.

e HORNO INDUSTRIAL CON CAPACIDAD PARA CUATRO CHAROLAS PANERAS DE 140 X 90 X130 CM DE
ALTURA.

AREA DE COCINA CALIENTE

e TRES ESTUFONES DE TRES SECCIONES; FRENTE EN ACERO INOXIDABLE. 3 SECCIONES CON 9
QUEMADORES CIRCULARES. PARRILLAS SUPERIORES EN FIERRO FUNDIDO. CHAROLA DE
DERRAMES, RESISTENTE ESTRUCTURA DE HIERRO. ANGULO ESMALTADO, PATAS CON NIVELADORES.
OPERACION A GAS; LP; CONSUMO: 172,202 BTU/HR. MEDIDAS: 172 X 67 X 60 CM.

e UNA MARMITA DE VAPOR DE 160 LITROS.

e CUATRO CAMPANAS PARA EXTRACCION DE HUMOS Y VAPORES, EN MEDIDAS DE 293 CM LARGO Y
ALTO Y FONDO CONVENIENTES; 227 CM LARGCO Y ALTO Y FONDO CONVENIENTESY; 270 CM LARGO Y
ALTOY FONDO CONVENIENTES.

AREA DE DIETAS

. CONGELADOR. Y REFRIGERADOR CARACTERISTICAS: 2 SECCIONES INDEPENDIENTES,
REFRIGERADOR Y CONGELADOR. 15 PIES CUBICOS DE CAPACIDAD POR SECCION. 2 CONTROLES
DIGITALES INDEPENDIENTES DE TEMPERATURA. DESHIELO AUTOMATICO. 6 PARRILLAS CAPACIDAD:
30 PIES CUBICOS MOTOR A 120 VOLTS (1/2 H.P. PARA EL CONGELADOR; 1/4 HP PARA REFRIGERADOR)
MEDIDAS: 140 X 68 X 175 CM.

e CUATRO MESAS DE TRABAJO CON RESPALDO DE ACERO INOXIDABLE. DE 126 X 46 X 90 CM.

e UN FREGADERO INDUSTRIAL DE DOS TARJAS CON FONDO 70 CM. PETO INCORPORADO CON LA
CUBETA DE 350 X 75 X 90 CM DE ALTURA. INCLUIDO MUEBLE FREGADERO (BASTIDOR) EN ACERO
INOXIDABLE AISI 304. CUBETAS EMBUTIDAS CON VALVULA DESAGUE Y TUBO REBOSADERO.

e UNATARIACONTINAIZQUIERDA CON MESA DERECHA DE TRABAJO DE 150 X 70 X90 CM DE ALTURA.

e TRES ANAQUELES TIPO ESQUELETO DE TRES ENTREPANOS DE ALTA RESISTENCIA DE ACERO
INOXIDABLE.

AREA DE ALMACEN

e DIEZ ANAQUELES DE TRES ENTREPANOS DE ALTA RESISTENCIA DE ACERO.

e UN CONGELADOR DE CARNES DE 186 X 72 X 90 CM DE FONDO.

e CONGELADOR Y REFRIGERADOR CARACTERISTICAS: 2 SECCIONES INDEPENDIENTES,
REFRIGERADOR Y CONGELADOR 15 PIES CUBICOS DE CAPACIDAD POR SECCION. 2 CONTROLES
DIGITALES INDEPENDIENTES DE TEMPERATURA. DESHIELO AUTOMATICO. 6 PARRILLAS CAPACIDAD:
30 PIES3 MOTOR A 120 VOLTS (/2 H.P. PARA EL CONGELADOR; 1/4 HP PARA REFRIGERADOR)
MEDIDAS: 140 X 68 X 175 CM.

e UNATARIJA CON TINA IZQUIERDA DE 150 X 70 X 90 CM DE ALTURA.
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Seccion V

AREA CAMARA DE REFRIGERACION

UNAUNIDAD CONDENSADORA MANEUROPE MOD HCMZ0363VM.

UN CONTACTOR 35 AMP. SIEMENS.

UN JUEGO DE VALVULAS DE SERVICIO DANFOSS.

UN COMPRESOR MANEUROPE MT32 3VM.

UN DIFUSOR BOHN ADT-180 BKS TRES MOTORES A 220 V.

UNA PUERTA DE ACERO INOXIDABLE ABATIBLE C/DOBLE PICAPORTE.
UN LOTE DE TUBERIA CE COBRE TIPO “L" DE 5/8" Y 3/8".

UN FILTRO DESHIDRATADOR DCL-083 DANFOSS.

CONTROL TERMOSTATICO DIGITAL A419 JOHNSON CONTROL'S.

UN RELOJ DE DESHIELO PARAGON A 220 V.

UNA CORTINA DE PLASTICO TIPO HAWAIANA DE 115 X 250 CM.

UN DRENAJE DIFUSOR DE PVC HIDRAULICO DE 34"

UNA VALVULA DE EXPANSION DANFOSS CON ORIFICIO 3.

DOS TRAMOS DE FORRO ARMAFLEX DE 7/8" X 14" ABIERTO.

DOS MENSULAS SOPORTES “L" PARA DIFUSOR.

UNA BASE METALICA DE ANGULO PARA MAQUINA.

UN ALUMBRADO DE CAMARA CON FOCOS AHORRADORES.

SEIS ANAQUELES DE TRES ENTREPANOS DE ALTA RESISTENCIA 126 X 46 X 187 CM DE ALTURA.

AREA DE SERVICIO DE BARRA

o MESA CON REPISAS TIPO ISLA CON PISO, CARACTERISTICAS: EN ISLA CON REPISA DOBLE CENTRAL
ACERO INOXIDABLE TIPO 304 DE REGIMEN SANITARIO. CUBIERTA, REPISAS Y PATAS EN CAL. 18, PISO
EN CAL. 20, MEDIDAS REPISA: FRENTE: 80, 110, 140, 170, 200, CM FONDO: 30 CM Y ALTO: 80 CM.
REGATONES DE ALUMINIO PARA NIVELAR ALTURA.

e VITRINA EXHIBIDOR PARA POSTRES DE 110 X 60 X 60 CM CON DOS ENTREPANOS SOBRE UNA BASE
DE 90 CM. DE ALTURA.

e DOS MESAS DE ACERO INOXIDABLE DE 230 X 50 X90 CM DE ALTURA.

e UNANAQUEL DE 120 X 46 X187 CM.

AREA DE COMEDOR
e 25 MESAS DE 95 X 97 X 78 CM DE ALTURA, CADA UNA CON CUATRO SILLAS ESTIBABLES
BANQUETERAS NUEVAS
e UNA MESA DE ACERO PARA CHALAN DE 60 X 60 X 90 CM.
e UNA BASE ELECTRICA PARA GARRAFON DE AGUA CON TEMPERATURA FRIA'Y CALIENTE.
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Seccion V

ANEXO F.5 STOCK DE VIVERES

ALIMENTO UNIDAD EXISTENCIA
HUEVO CAJA CON 360 PZAS 1
AZUCAR KG 5
ARROZ KG 8
FECULA DE MA|Z DE SABOR | KG 2
GALLETAS SALADAS KG 3
GALLETAS MARIAS KG 3
CEREAL INDIVIDUAL (ARROZ
INFLADO, AVENA, HOJUELAS
DE MAZ. FIBRA. SABORES PAQ. INDIVIDUAL 45 GR. 100
VARIADOS)
CEREAL DE MAIZ NATURAL PAQ. INDIVIDUAL 45 GR. 20
CAFE SOLUBLE KG 2
CAJETA FCO 950 GR 3
MERMELADA FCO 950 GR 3
GELATINA DE SABOR KG 2
ATUN LATA 185 GR. 100
ACEITE LT 5
CHILES EN VINAGRE LATA 1.8 KG 1
ENSALADA DE VERDURA LATA 1.8 KG 1
MAYONESA FCO EXTRA GRANDE 1
TE DE MANZANILLA CAJA C/100 SOBRES 2
DURAZNOS EN ALMIBAR LATA 3 KG 3
JUGO DE MANZANA TETRA PACK 250 ML 200
SOBRES INDIVIDUALES
GOMITAS =0 GR 30
FRIJOL KG 18
PAN TOSTADO PAQUETES
PAN DE CAJA GRANDE PAQUETES

LOS SOBRES DE SAL, AZUCAR Y SUSTITUTOS DE AZUCAR SE ENTREGARAN CADA
QUE EL SERVICIO DE DIETOLOGIA LO REQUIERA.
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Seccion V

ANEXO F.6 DISTRIBUCION DE PERSONAL (PLANTILLA DE PERSONAL REQUERIDA)

PERSONAL PARA ATENCION TURNO MATUTINO TURNO VESPERTINO TURNO NOCTURNO
AEMPLEADOS EN LOS DOS COMEDOR | COMEDOR COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR
COMEDORES ORTOPEDIA CENIAQ ORTOPEDIA CENIAQ ORTOPEDIA CENIAQ TOTALES
SUPERVISOR DE COMEDOR 1 1 1 1 1 9] 5
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1 [0} [0} (] [0} [0} 1
CHEF 1 9] 1 0 9] 9] 2
COCINERO 2 1 1 1 1 [0} [
AUXILIAR DE COCINA 4 4 4 3 2 [0} 17
GARROTEROS 1 1 1 1 1 [0} 5
AUXILIAR DE BARRA 3 3 3 3 1 [0} 13
AUXILIAR DE LAVADO DE LOZA 2 2 2 1 1 9] 8
AUXILIAR DE LAVADOS MULTIPLES 1 1 1 1 1 9] 5
AUXILIAR DE LAVADO DE 1 1 1 1 o o 5
COCHAMBRE
TOTALES 17 14 15 12 8 0 67
PERSONAL PARA ATENCION A TURNO MATUTINO TURNO VESPERTINO TURNO NOCTURNO
PACIENTES EN LOS DOS COMEDOR | COMEDOR COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR
COMEDORES ORTOPEDIA CENIAQ ORTOPEDIA CENIAQ ORTOPEDIA CENIAQ TOTALES
CHEF 1 1 1 9] 9] 4
COCINERO 3 1 3 9] 9] 8
AUXILIAR DE COCINA 10 2 10 2 (0] (0] 24
NUTRIOLOGOS Y/O DIETISTAS 2 1 2 1 (0] (0] 6
TOTALES 16 5 16 5 0 0 42
TURNO MATUTINO TURNO VESPERTINO TURNO NOCTURNO
RESUMEN COMEDOR COMEDOR COMEDOR COMEDOR COMEDOR COMEDOR
ORTOPEDIA CENIAQ ORTOPEDIA CENIAQ ORTOPEDIA CENIAQ TOTALES
PERSONAL PARA ATENCION A
EMPLEADOS 17 14 15 12 8 (0] 67
PERSONAL PARA ATENCION A
PACIENTES le 5 le 5 0 0 42
TOTALES 34 20 31 17 10 (0] 109

La plantilla se requiere para trabajar de lunes a viernes; los fines de semana y dias festivos, podra trabajar con el 50% de ese personal.
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Seccion V

ANEXO 12. CARTA COMPROMISO PARA EL PROGRAMA DE FUMIGACION PARA EL
SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES.

EN PAPEL MEMBRETADO.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2023.
INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION
PRESENTE
No. DE LICITACION:
MANIFIESTO DE QUE RESULTAR GANADOR, LA EMPRESA O RAZON SOCIAL:
ME
COMPROMETO A CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE FUMIGACION, COMO SE DESCRIBE A CONTINUACION.
HORARIO FECHA FECHA FECHA FECHA FECHA
10:30-1230 AM |  08-ABRIL-23 13-MAYO-23 10-JUNIO-23 08-JULIO-23 | 12-AGOSTO-23
, , 09- i i - NOVIEMBRE- | 09-DICIEMBRE-
1030-1230 AM | cchriEmpreE. | 14-OCTUBRE-23 o =

AREAS A FUMIGAR: ALMACENES DE VIVERES, DIETAS, COCINAS, COMEDORES ,BODEGAS DE DETERGENTES, BARRAS,
ESTACIONES DE LAVADO, PASILLOS DE LAVADO DE MANOS DE COMENSALES, RECEPCION DE ALIMENTOS, ESTACIONES DE
LAVADO DE PERSONAL, CAMARAS DE BASURA.

ADEMAS DE LAS SIGUIENTES AREAS: CONTACTOS, DUCTOS, LAMPARAS, ETC.

E

a)

N CADA FUMIGACION SE DEBERA INDICAR:

QUIMICOS A UTILIZAR:

MEDIDAS PREVENTIVAS: TALES COMO NO USAR PUNTEO DE GEL EN LOS ANAQUELES, PAREDES, SOLO EN LOS PISOS EN
LAS ESQUINAS, ETC.

MEDIDAS CORRECTIVAS:

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA
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ANEXO 13 CARTA COMPROMISO PROGRAMA DE LIMPIEZA EXHAUSTIVA DEL AREA DE COCINA.
EN PAPEL MEMBRETADO.
INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION LGlI

PRESENTE

No. DE LICITACION:
MANIFIESTO DE QUE DE RESULTAR GANADOR, LA EMPRESA O RAZON SOCIAL
EL PROGRAMA DE LIMPIEZA EXAHUSTIVA

Seccion V

ME COMPROMETO A CUMPLIR

CON

BARRAS, VITRINAS Y MESA

PARA TORTILLAS Y CONTENEDOR PARA PAN

DES INCRUSTACION DE MESAS DE TRABAJO

MARIA

AREA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADOS DOMINGOS

ALMACEN t‘Ar\j/F:ééAGEgERALANAQUELES TIPO LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL tIAbC/iI[E)éA [E:)EENE/S\?ALQUELES TIPO LIMPIEZA GENERAL

ESQUELETO DES INCRUSTACION DE CONTENEDORES LAVADO DE TARIMAS Y TARAS LAVADO DE PAREDES DES INCRUSTACION DE BASCULA Y TARAS ESQUELETO LAVADO DE PAREDES Y TECHO
e | e cenemny y oo e | e com v oo oc ez cencan, v ocs mcsmacon | ShEEcmen oot | ooy
FRIGORIFICAS INCRUSTACION DE ANAQUELES LIMPIEZA GENERAL DE TARAS Y TARIMAS ANAQUELES LAVADO DE PAREDES Y TECHO LIMPIEZA GENERAL

LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL

LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL Py - A

BARRA LAVADO DE PAREDES Y PISOS DESINCRUSTAR  BANOS MARIA Y DES INCRUSTACION DE PISOS LAVADO Y DES INCRUSTACION DE TERMO LIMPIEZA GENERAL DES INCRUSTACION DE BANO DES INCRUSTACION ¥ LAVADO DE

PAREDES Y TECHO DE ADENTRO
DE LA BARRA

COCINA GENERAL

LIMPIEZA GRAL.

DES INCRUSTACION DE MAQUINA DE
HIELO, LAVADO Y DESARMADO DE
PLANCHA, BATIDORA Y LICUADORA

LIMPIEZA GRAL.
DES INCRUSTACION DE ESTUFAS Y
ESTUFONES

LIMPIEZA GRAL.
DESARMADO Y DESINCRUSTADO DE MESAS DE
TRABAJO, TARJAS Y TABLAS DE POLIPROPILENO

LIMPIEZA GRAL.
LAVADO Y DESINCRUSTADO DE CAMPANA Y
FILTROS DE AIRE

LIMPIEZA GRAL
LAVADO Y DES INCRUSTACION DE PLANCHA,
MARMAS Y VAPORERAS

LIMPIEZA GRAL.
LAVADO DE TECHOS Y PAREDES

LIMPIEZA GRAL.

DES INCRUSTACION DE MARMAS
4 FREIDORA, VAPORERA,
LICUADORA Y BATIDORA

LAVADO DE LOZA
CHICA

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE ANAQUELES,
LAVADO DE CARROS

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE MAQUINA LAVA
LOZA

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE LOZA Y VASOS, JARRAS

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE MESAS DE TRABAJO
Y TARJIAS

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE CANASTILLAS MAQUINA
LAVA LOZA

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE
CHAROLAS Y CUBIERTOS

LIMPIEZA GENERAL
LAVADO Y DES INCRUSTACION DE
TECHO, PAREDES Y PUERTAS

LAVADO DE LOZA
GRANDE

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE TARJAS

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE ANAQUELES

LIMPIEZA GENERAL
LAVADO DE PAREDES Y TECHO

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE OLLAS, SARTENES,
CUBOS. BANOS MARIA

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE ANAQUELES

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE TARJIAS

LIMPIEZA GENERAL
DES INCRUSTACION DE OLLAS,
SARTENES, CUBOS. BANOS MARIA

AREA DE DIETAS

LIMPIEZA GENERAL

DES INCRUSTACION DE REPISAS, MESAS
DE TRABAJO Y TARJIAS

DESINFECCION DE CARROS ANTES DE
CADA SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

DES INCRUSTACION DE ANQUELES Y
CONTENEDORES

DESINFECCION DE CARROS ANTES DE
CADA SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

DES INCRUSTACION DE BANO MARIA
DESINFECCION DE CARROS ANTES DE CADA
SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DE REFRIGERADOR Y HORNO DE
MICROONDAS

LAVADO Y DESINFECCION DE CARROS
ANTES DE CADA SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

DES INCRUSTACION DE LOZA Y CUBIERTOS
DESINFECCION DE CARROS ANTES DE CADA
SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DE PAREDES, TECHO Y
CORTINA HAWAIANA
DESINFECCION ~ DE  CARROS
ANTES DE CADA SERVICIO

LIMPIEZA GENERAL

LAVADO DE EMPLAYADORA Y
DESARMADO DE LICUADORA
LAVADO Y DESINFECCION DE
CARROS ANTES DE  CADA
SERVICIO

BOTES DE BASURA

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE

LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE

CAMPANA POR FUERA Y DENTRO

\%?PAE’\/‘AIE/\ACA DE IF—’AL\A/¢I|228 ALVFIVSQCAEELAD?OEI?;;AA V?g ;ﬁxﬁ‘gg ALVF\VEQEAEISLEEORBSkéi Vl?g LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE PLATICO AL FINAL ALﬁ\éf\l\?AoL gECLir;gl;)NIA:’SAB\ii(\SSCAABEA gbAETgéi LAVADO Y CAMBIO DE BOLSA DE PLATICO AL FINAL PLATICO AL FINAL DE LA PLATICO AL FINAL DE LA
TODAS LAS CADA QUE SEA NECESARIO CADA QUE SEA NECESARIO DE LA JORNADA Y/O CADA QUE SEA NECESARIO NECESARIO DE LA JORNADA Y/O CADA QUE SEA NECESARIO JORNADA Y/O CADA QUE SEA JORNADA Y/O CADA QUE SEA
) NECESARIO NECESARIO
AEREAS
LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL
EA'\C/ZEZD?S%ENVED’?:;EDES LIMPIEZA GENERAL &%Z‘SEADCEEyEEﬁTAIEADDRES LIMPIEZA GENERAL LAVADO DEL CONTENEDOR DEL AGUA DES INCRUSTACION DE TERMO LAVADO DEL CONTENEDOR DEL
COMEDOR LAVADO DEL CONTENEDOR DEL AGUA LAVADO DE MESAS LAVADO DEL CONTENEDOR DEL AGUA DES INCRUSTACION DE ANAQUELES PARA PARA TORTILLAS AGUA
LIMPIEZA DE INSECTRONIC CHAROLAS LAVADO DE PAREDES DE LOS LAVADO DE SILLAS
COMEDORES LAVADO DE MESAS
ENTRADA DE COCINA, CAMARA DE ENTRADA DE COCINA, CAMARA
(L:‘XAJ‘AEPZAA DDEE BE/:‘ST[?A)AE;iC‘CO%C‘%AE' BASURA, ESTACION DE LAVADO DE ENTRADA DE COCINA, CAMARA DE BASURA, ENTRADA DE COCINA, CAMARA DE BASURA, ESTACION DE
LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA MANOS Y EQUIPARLA ENTRADA DE COCINA, CAMARA DE BASURA, ESTACION DE LAVADO DE MANOS Y ENTRADA DE COCINA, CAMARA DE BASURA, DE  BASURA ESTAGION DE LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA
AEREAS EN LAVADO DE PUERTAS DE TODAS LAS LAVADO DE TUBERIA DE GAS, ESTACION DE LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA EQUIPARLA ESTACION DE LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA LAVADO DE MANOS Y EQUIPARLA LAVADO DE PUERTAS
COMUN AEREAS INSECTRONIC, DES INCRUSTACION DE LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL LIMPIEZA DE INSECTRONIC LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y LAVADO DE TUBERIA DE GAS,
LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE PISO Y PAREDES DEL LIMPIEZA DEL QUIMICOS LIMPIEZA DEL CUARTO DE ASEO Y DE QuIMICO DE MATERIAL QUIMICO INSECTRONIC,  LIMPIEZA  DEL
MATERIAL QUIMICO CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL MATERIAL QUIMICO CUARTO DE ASEO Y DE MATERIAL
QuiMIco QuIMICO
OFICINA LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL LIMPIEZA GENERAL
LOS DUCTOS SE DEBERAN DE LIMPIAR
CAMPANA COMO MINIMO CADA 6 MESES. CAMPANA POR FUERA Y DENTRO CAMPANA POR FUERA Y DENTRO CAMPANA POR FUERA Y DENTRO

REPRESENTANTE LEGAL
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Seccion V

ANEXO 19 PLANTILLA MINIMA Y DISTRIBUCION DE PERSONAL PARA PACIENTES.
EN PAPEL MEMBRETADO.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2023.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION
PRESENTE

No. DE LICITACION:

MANIFIESTO DE QUE RESULTAR GANADOR, LA EMPRESA O RAZON SOCIAL:

ME

COMPROMETO A CUMPLIR CON LA PLANTILLA MINIMA VY DISTRIBUCION DE PERSONAL PARA PACIENTES, COMO SE
DESCRIBE A CONTINUACION.

ORTOPEDIA
TURNO TURNO
PERSONAL MATUTINO VESPERTINO TOTALES
CHEF 1 1 2
COCINERO 3 3 6
AUXILIAR DE COCINA 10 10 20
NUTRIOLOGOS Y/O DIETISTAS 2 2 4
TOTALES 16 16 32
CENIAQ
TURNO TURNO
PERSONAL MATUTINO VESPERTINO TOTALES
CHEF 1 1 2
COCINERO 1 1 2
AUXILIAR DE COCINA 2 2 4
NUTRIOLOGOS Y/O DIETISTAS 1 1 2
TOTALES 5 5 10

NOTA: ESTOS TURNOS CORRESPONDEN A LA SEMANA COMPLETA DE LUNES A

DOMINGO, CON HORARIO QUE CONTEMPLE DE 6 A22 HRS A FIN DE CUBRIR LOS
3 SERVICIOS (DESAYUNO, COMIDAY CENA).

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA
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Seccion V

ANEXO 19.A PLANTILLA MIiNIMA Y DISTRIBUCION DE PERSONAL PARA EMPLEADOS.
EN PAPEL MEMBRETADO.

MEXICO, CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 2023.

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION
PRESENTE

No. DE LICITACION:

MANIFIESTO DE QUE RESULTAR GANADOR, LA EMPRESA O RAZON SOCIAL:

ME
COMPROMETO A CUMPLIR CON LA PLANTILLA MINIMA Y DISTRIBUCION DE PERSONAL PARA EMPLEADOS, COMO SE
DESCRIBE A CONTINUACION.

PERSONAL PARA ATENCION

AEMPLEADOS EN LOS DOS TURNO MATUTINO TURNO VESPERTINO TURNO NOCTURNO
COMEDORES COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR | COMEDOR

ORTOPEDIA | CENIAQ | ORTOPEDIA| CENIAQ | ORTOPEDIA| CENIAQ | TOTALES

SUPERVISOR DE COMEDOR
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
CHEF

COCINERO

AUXILIAR DE COCINA
GARROTEROS

AUXILIAR DE BARRA

AUXILIAR DE LAVADO DE LOZA
AUXILIAR DE LAVADOS MULTIPLES
AUXILIAR DE LAVADO DE
COCHAMBRE
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NOTA: ESTOS TURNOS CORRESPONDEN A LA SEMANA COMPLETA DE LUNES A
DOMINGO, CON HORARIO QUE CONTEMPLE DE 6 A 24 HRS A FIN DE CUBRIR LOS
4 SERVICIOS (DESAYUNO, COMIDA, CENAY COLACION).

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y FIRMA
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TABLA DE DEDUCCIONES AL PAGO POR

DEFICIENTE DEL SERVICIO

Seccion VI

DESCRIPCION DEL INSUMO

PORCENTAJE

INCUMPLIMIENTO POR ENTREGA A DESTIEMPO DE MENUS PARA SU
REVISION Y AUTORIZACION. (SE SANCIONARA UNA VEZ AL MES POR
ENTREGA FUERA DE TIEMPO DE LO QUE ESTABLECE EL CONTRATO,)

10%

INCUMPLIMIENTO EN HORARIO ESTABLECIDO PARA LOS DISTINTOS
SERVICIOS. (SE SANCIONARA POR DIA DE INCUMPLIMIENTO.)

10%

INSUFICIENCIA DE STOCK DE VIVERES. (SE SANCIONARA POR DIA DE
INCUMPLIMIENTO.)

10%

POR NO OTORGAR LOS MENUS COMPLETOS. (SE SANCIONARA POR
CADA INCUMPLIMIENTO.)

10%

POR NO PUBLICAR EL MENU. (SE SANCIONARA POR DIA DE
INCUMPLIMIENTO.)

10%

CAMBIO DE ALGUN ALIMENTO DE LOS MENUS Y BOX LUNCH
ESTABLECIDOS. (SE SANCIONARA POR DIA DE INCUMPLIMIENTO.)

10%

POR NO OTORGAR UN SERVICIO. (SE SANCIONARA POR
INCUMPLIMIENTO.)

100%
POR SERVICIO NO
PRESTADO.

MALA CALIDAD EN LOS ALIMENTOS O EN LA PRESENTACION DEL
SERVICIO. (SE SANCIONARA POR CADA INCUMPLIMIENTO.)

15%

POR NO UTILIZAR AGUA PURIFICADA EN LA ELABORACION DE
ALIMENTOS. (SE SANCIONARA POR CADA INCUMPLIMIENTO.)

10%

10.

INCUMPLIMIENTO EN EL GRAMAJE. (SE SANCIONARA POR CADA
INCUMPLIMIENTO.)

10%

1.

INCUMPLIMIENTO EN LA RECEPCION DE INSUMOS. (SE SANCIONARA
POR DIA DE INCUMPLIMIENTO.)

10%

12.

INCUMPLIMIENTO POR PRESENTACION DE INSUMOS CON MARCAS NO
RECONOCIDAS. (SE SANCIONARA POR CADA INCUMPLIMIENTO.)

10%

13.

INCUMPLIMIENTO EN LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-251-SSAI-
2009 Y DEMAS NORMAS OFICIALES VIGENTES RELACIONADAS CON LA
PRESTACION DEL SERVICIO. (SE SANCIONARA POR DIA DE
INCUMPLIMIENTO.)

10%

14,

INCUMPLIMIENTO EN EL MATERIAL Y EQUIPO SOLICITADO. (SE
SANCIONARA POR CADA INCUMPLIMIENTO UNA VEZ AL MES).

20%

15.

POR NO REPONER INMEDIATAMENTE LA LOZA Y/O CUBIERTOS
DETERIORADOS. (SE SANCIONARA POR CADA INCUMPLIMIENTO DE
REVISION DE EXISTENCIA UNA VEZ POR SEMANA.).

20%

6.

POR NO CUMPLIR CON EL UNIFORME COMPLETO Y EN BUEN ESTADO,
Y/O FALTA DE HIGIENE EN EL MISMO VY DEL PERSONAL. (SE
SANCIONARA POR DIA DE INCUMPLIMIENTO.)

10%

17.

POR INASISTENCIA DEL PERSONAL. (SE SANCIONARA POR DIA DE
INCUMPLIMIENTO.)

1.5 SALARIO MINIMO/
ELEMENTO FALTANTE

18.

POR NO APEGARSE AL PROGRAMA DE FUMIGACION Y
MANTENIMIENTO DE MUEBLES E INMUEBLES. (SE SANCIONARA POR
CADA INCUMPLIMIENTO UNA VEZ AL MES).

30%
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Seccion VI

19. POR NO APEGCARSE AL PROGRAMA DE LIMPIEZA EXHAUSTIVA. (SE 10%
SANCIONARA POR DIA DE INCUMPLIMIENTO.)

20. POR INCUMPLIMIENTO EN LA RECOLECCION DIARIA DE RESIDUOS O 10%
DESECHOS. (SE SANCIONARA POR DIA DE INCUMPLIMIENTO.)

21. POR NO PERMITIR LA SUPERVISION POR PARTE DEL PERSONAL DEL 10%
INR. (SE SANCIONARA POR CADA INCUMPLIMIENTO.)

22.  POR NO REALIZAR LOS EXAMENES SANITARIOS A SU PERSONAL DE 30%
ACUERDO AL CALENDARIO DE MUESTREO. (SE SANCIONARA POR
CADA INCUMPLIMIENTO.)

23.  POR NO REALIZAR LOS EXAMENES A LOS ALIMENTOS, SUPERFICIES 30%
VIVAS E INERTES DE ACUERDO AL CALENDARIO DE MUESTREO. (SE
SANCIONARA POR CADA INCUMPLIMIENTO,)

24.  POR NO INCLUIR EN LAS DIETAS LOS SUPLEMENTOS SOLICITADOS (SE 10%
SANCIONARA POR DiA DE INCUMPLIMIENTO.)

25, POR NO MANTENER EN CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE LAS 30%
AREAS PERTENECIENTES AL INR AL RESGUARDO DEL PROVEEDOR
(MANTTO. A INSTALACIONES) (SE SANCIONARA POR CADA
INCUMPLIMIENTO UNA VEZ AL MES)

26. POR NO CUMPLIR CON LAS RACIONES NECESARIA DE GUISADO PARA 30%
CUBRIR LA DEMANDA DE CADA SERVICIO. (SE SANCIONARA POR CADA
INCUMPLIMIENTO)

27. POR NO APEGARSE AL PROGRAMA DE RECEPCION DE VIVERES. (SE 10%
SANCIONARA POR DIiA DE INCUMPLIMIENTO.)

NOTA: LAS DEDUCTIVAS SE APLICARAN EN BASE, AL COSTO UNITARIO DIARIO QUE
RESULTE DE DIVIDIR EL IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO ENTRE LOS DIAS DE
VIGENCIA DEL MISMO.

SERVICIO DE COMEDOR PARA EMPLEADOS Y PACIENTES

PROCEDIMIENTO DEL CALCULO DE DEDUCTIVAS Y PENAS CONVENCIONALES AL
CONTRATO DEL SERVICIO DE COMEDOR.

DEDUCTIVAS POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE

ESTAS SE APLICAN EN BASE AL COSTO UNITARIO DIARIO QUE RESULTA DE DIVIDIR EL
IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO ENTRE LOS DIAS DE VIGENCIA DEL MISMO POR EL
PORCENTAIJE SENALADO EN LA TABLA DE DEDUCCIONES. (ANEXO 2 DEL CONTRATO).

EJEMPLO:

MONTO DEL CONTRATO NUMERO SALUD/INRLGII/42/2021 $ 88 "038,437.37

NUMERO DE DIAS DE VIGENCIA DEL CONTRATO 640 DIAS
887038,437.37/640= 137,560.56

COSTO UNITARIO DIARIO = $137,560.56

DEDUCTIVA POR INCUMPLIMIENTO POR INSUFICIENCIA EN EL STOCK DE VIVERES 10%
MONTO DE DEDUCTIVA 10% X 137,560.56= 13,756.05

DEDUCTIVA POR INCUMPLIMIENTO $ 13,756.05
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Seccion VI

PENAS CONVENCIONALES

ESTAS SE APLICAN EN BASE AL COSTO UNITARIO DIARIO QUE RESULTA DE DIVIDIR EL
IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO ENTRE LOS DIAS DE VIGENCIA DEL MISMO POR EL
PORCENTAJE SENALADO EN LA TABLA DE DEDUCCIONES (ANEXO 2 DEL CONTRATO)
POR EL 5% DE PENA CONVENCIONAL, POR EL NUMERO DE DIAS NATURALES DEL
INCUMPLIMIENTO Y/O ATRASO DEL SERVICIO.

EJEMPLO:
MONTO DEL CONTRATO NUMERO SALUD/INRLGII/42/2021 $ 88 "038,437.37
NUMERO DE DIAS DE VIGENCIA DEL CONTRATO 640 DIAS

887°038,437.37/640= 137,560.56

COSTO UNITARIO DIARIO = $137,560.56

DEDUCTIVA POR INCUMPLIMIENTO POR INSUFICIENCIA EN EL STOCK DE VIVERES 10%
MONTO DE DEDUCTIVA 10% X 137,560.56= 13,756.05

DIAS DE INCUMPLIMIENTO 5 DIAS

PORCIENTO DE PENA CONVENCIONAL 5%

MONTO DE PENA CONVENCIONAL 13,756.05 X 5% X 5= 3,439

PENA CONVENCIONAL $ 3,439.00
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